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Κεντρικές Ηλεκτρονικές Υπηρεσίες Διαχείρισης Εθνικού 
Μητρώου Εθελοντών Αιμοδοτών 

Γενική Περιγραφή έργου 
Το Εθνικό Κέντρο Αιμοδοσίας (Ε.ΚΕ.Α.), φορέας εποπτευόμενος από το Υπουργείο Υγείας, σε 
συνεργασία με το Εθνικό Δίκτυο Έρευνας και Τεχνολογίας (ΕΔΕΤ Α.Ε.), φορέας εποπτευόμενος από το 
Υπουργείο Παιδείας (Γενική Γραμματεία Έρευνας και Τεχνολογίας) και αξιοποιώντας τις προηγμένες 
υπολογιστικές υποδομές του, στοχεύουν στην αρτιότερη οργάνωση και ηλεκτρονικοποίηση του 
Εθνικού Συστήματος Αιμοδοσίας. Στο πλαίσιο αυτής της δράσης, θα αναπτυχθούν κεντρικές 
ηλεκτρονικές υπηρεσίες για: 

 την υποστήριξη των αρμοδιοτήτων του Ε.ΚΕ.Α. περί Εθνικού Μητρώου Αιμοδοτών, 
δημιουργίας ταυτοτήτων εθελοντών αιμοδοτών και έκδοσης στατιστικών στοιχείων. 

 την καταχώρηση όλων των μονάδων που προσφέρονται σε υπηρεσίες αιμοδοσίας από 
αιμοδότες. 

 την εκτέλεση μιας μεγάλης κυρίως διαδικτυακής και «κινητής» (mobile) καμπάνιας, για την 
προώθηση της εθελοντικής αιμοδοσίας. 

Επίσης, θα αξιοποιηθούν και οι ακαδημαϊκές ταυτότητες των φοιτητών, καθηγητών και λοιπού 
προσωπικού των ακαδημαϊκών και ερευνητικών φορέων, οι οποίες θα χρησιμοποιούνται και ως 
ταυτότητες εθελοντή αιμοδότη. Τέλος, μετά το πέρας των σπουδών των φοιτητών (εάν αυτοί 
διαπιστωθεί ότι συμμετέχουν στη δράση, δηλαδή ότι είναι εθελοντές αιμοδότες), οι ακαδημαϊκές τους 
ταυτότητες θα αντικαθίστανται από ταυτότητες εθελοντή αιμοδότη.  

 

Τα ζητήματα που συναντώνται σύμφωνα με την παρούσα κατάσταση του Εθνικού Συστήματος 
Αιμοδοσίας είναι τα εξής: 

 Δεν υπάρχει κεντρικό και ενιαίο Εθνικό Μητρώο Αιμοδοτών. Κάθε υπηρεσία αιμοδοσίας έχει 
δημιουργήσει το δικό της μητρώο και εκδίδει τις δικές της χειρόγραφες ταυτότητες 
εθελοντών αιμοδοτών. 

 Η καταχώρηση όλων των αιμοδοσιών που γίνονται σε υπηρεσίες αιμοδοσίας από εθελοντές 
αιμοδότες γίνεται με μη αυτοματοποιημένο τρόπο. 

 Δεν υπάρχει κεντρικά η πληροφορία σχετικά με τις διαθέσιμες μονάδες αίματος. 

 

Η δράση στοχεύει στην οργάνωση και δημιουργία ενός ενιαίου Εθνικού Μητρώου Αιμοδοτών με 
δημιουργία ταυτοτήτων για τους εθελοντές αιμοδότες. Προάγει σημαντικούς στόχους της ελληνικής 
πολιτείας, έχει ήδη ξεκινήσει τη λειτουργία της από το Δεκέμβριο του 2013, και το πιο σπουδαίο, 
προσφέρει λύσεις σε χρόνια προβλήματα του χώρου της αιμοδοσίας. 

Κάνοντας χρήση του Εθνικού Μητρώου Αιμοδοτών και αντίστοιχων ηλεκτρονικών υπηρεσιών που 
αναπτύσσονται στο πλαίσιο του έργου, οι υπηρεσίες αιμοδοσίας θα είναι σε θέση: 

 να καταχωρούν-διαχειρίζονται τα στοιχεία των αιμοδοτών και να ανακτούν το πλήρες 
ιστορικό τους (πότε, πόσο και πού έχουν αιμοδοτήσει, πόσες μονάδες αίματος έχουν 
απορριφθεί ως ακατάλληλες, κλπ).      
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 να ταυτοποιούν ηλεκτρονικά τους εθελοντές αιμοδότες και να καταχωρούν τα αποτελέσματα 
των συνεντεύξεων πριν την αιμοδοσία. 

 να έχουν πρόσβαση στα στατιστικά του συστήματος για καλύτερη διαχείριση του αίματος. 

 

Τα αναμενόμενα οφέλη από αυτή την δράση είναι: 

 Ευαισθητοποίηση του πληθυσμού και αύξηση του εθελοντισμού 
 Απλοποίηση και επιτάχυνση των διαδικασιών καταγραφής των αιμοδοτών και επιτάχυνση 

της γενικότερης εξυπηρέτησής τους 
 Ελαχιστοποίηση του διαχειριστικού φόρτου στις αρμόδιες υπηρεσίες αιμοδοσίας 
 Εκσυγχρονισμός του τρόπου υποδοχής και διαχείρισης των αιμοδοτών και ελαχιστοποίηση 

των σφαλμάτων από τη χειρόγραφη εισαγωγή στοιχείων. 
 Ενημέρωση των εθελοντών αιμοδοτών με SMS 

 

Επίσης, για την περαιτέρω ενίσχυση και προώθηση της αιμοδοσίας καθώς και την υποστήριξη του 
προσωπικού των υπηρεσιών αιμοδοσίας και των αιμοδοτών, λειτουργεί γραφείο αρωγής χρηστών 
(τηλεφωνική εξυπηρέτηση και εξυπηρέτηση μέσω διαδικτύου), το οποίο θα ενημερώνει τους 
εμπλεκομένους και θα απαντάει σε ερωτήσεις ή απορίες τους. Τέλος, θα δημιουργηθεί ένας κεντρικός 
μηχανισμός για την κινητοποίηση των εθελοντών αιμοδοτών. 
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Κεντρικές Ηλεκτρονικές Υπηρεσίες Διαχείρισης 
Εθνικού Μητρώου Εθελοντών Αιμοδοτών

Παρουσίαση έργου

Θεσσαλονίκη, 1 Ιουλίου 2014
Αθήνα, 2 Ιουλίου 2014

http://www.grnet.gr

ΕΘΝΙΚΟ ΔΙΚΤΥΟ ΕΡΕΥΝΑΣ ΚΑΙ 
ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑΣ - ΕΔΕΤ

 ~100 Ε&Ε Φορείς
 35 σημεία παρουσίας για 

εξυπηρέτηση φορέων στο 
δίκτυο κορμού

 Οπτικές ίνες
• 15ετής μίσθωση (IRU)
• 8.810 χλμ
• Μητροπολιτικά Δίκτυα 

Οπτικών Ινών σε Αθήνα 
και Θεσσαλονίκη

• Οπτικές ίνες για την 
διασύνδεση  φορέων με 
τον τοπικό κόμβο ΕΔΕΤ 
σε 35 πόλεις
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Στόχοι

• Ενοποιημένο Εθνικό Μητρώο Αιμοδοτών (καταχώρηση -
διαχείριση στοιχείων αιμοδοτών)

• Ενιαίο ιστορικό αιμοδοσίας ανά αιμοδότη (τόπος/χρόνος 
αιμοδοτήσεων, ιστορικό συνεντεύξεων, απορριφθείσες 
αιμοδοτήσεις, κλπ)

• Διαδικτυακή συνέντευξη αιμοδοτών
• Εύρεση αιμοδοτών με επιθυμητές ομάδες αίματος
• Πρόσβαση σε στατιστικά για καλύτερη διαχείριση των 

αιμοδοτών
• Εκτέλεση διαδικτυακής και «κινητής» καμπάνιας, για την 

προώθηση της εθελοντικής αιμοδοσίας

http://www.grnet.gr

Αναμενόμενα Οφέλη

• Διαχείριση στοιχείων με επίκεντρο τον αιμοδότη και όχι τη 
μονάδα αίματος

• Εκσυγχρονισμός τρόπου υποδοχής/διαχείρισης/καταγραφής των 
αιμοδοτών με ελαχιστοποίηση των σφαλμάτων

• Επιτάχυνση εξυπηρέτησης των εθελοντών αιμοδοτών
• Ελαχιστοποίηση διαχειριστικού φόρτου στις αρμόδιες Υπηρεσίες 

Αιμοδοσίας
• Ενημέρωση - Ευαισθητοποίηση πολιτών και αύξηση του 

εθελοντισμού
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• Αιμοδότες – Εθελοντές Αιμοδότες
• ΠΟΣΕΑ
• Ομάδες – Σύλλογοι Εθελοντών Αιμοδοτών
• Υπηρεσίες Αιμοδοσίας
• ΥΠΕ - Νοσοκομεία
• Εταιρείες Μηχανογράφησης Υπηρεσιών Αιμοδοσίας
• Υπουργείο Υγείας
• Εθνικό Κέντρο Αιμοδοσίας
• Εθνικό Δίκτυο Έρευνας και Τεχνολογίας

Βασικοί Παράγοντες

http://www.grnet.gr
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Εθνικό Μητρώο Αιμοδοτών

Υπουργείο  Υγείας,
ΥΠΕ, Νοσοκομεία, 

ΕΚΕΑ

Αιμοδοσίες με 
μηχανογράφηση

Αιμοδοσίες χωρίς 
μηχανογράφηση

Σύλλογοι/Ομάδες 
Εθελοντών Αιμοδοτών
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Αποσπάσματα εφαρμογής

http://www.grnet.gr

1. Υπηρεσία ηλεκτρονικής εγγραφής νέου αιμοδότη στο κεντρικό 
πληροφοριακό σύστημα

2. Υπηρεσία ηλεκτρονικής συνέντευξης για αιμοδότες πριν τη λήψη του 
αίματος

3. Υπηρεσία διαχείρισης αιμοδοσιών από τις κατά τόπους Υπηρεσίες 
Αιμοδοσίας (διασύνδεση με τα υπάρχοντα πληροφοριακά συστήματα)

4. Υπηρεσία παροχής ενημέρωσης-στατιστικών
5. Υπηρεσία αρωγής χρηστών (helpdesk) για τους αιμοδότες και τους 

εμπλεκόμενους φορείς

6. Υπηρεσίες παραγωγής-εκτύπωσης ταυτοτήτων εθελοντών αιμοδοτών 
και παράδοσής τους στους εθελοντές

Παρεχόμενες Υπηρεσίες
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1. Πιστοποίηση – Εκπαίδευση προσωπικού στις Υπηρεσίες Αιμοδοσίας
2. Ενημέρωση - εγγραφή Συλλόγων Εθελοντών Αιμοδοτών
3. Ενημέρωση εθελοντών αιμοδοτών και εγγραφή τους στο νέο 

μητρώο

4. Ενημέρωση πολιτών

Αρχικοποίηση Συστήματος

http://www.grnet.gr

Οφέλη Εμπλεκόμενων

• Καταχώρηση αιμοδοτών σε ενιαίο μητρώο
• Ενιαίο ιστορικό αιμοδότη

Υπηρεσίες Αιμοδοσίας

• Έμμεση καταχώρηση των μελών τους
• Στατιστικά μελών τους

Ομάδες - Σύλλογοι Εθελοντών Αιμοδοτών

• Στατιστικά (συνολικά και ανά αιμοδοσία)
Υπουργείο Υγείας / ΥΠΕ / ΕΚΕΑ

• Επιτάχυνση διαδικασιών
• Αποδοτικότερος έλεγχος-αξιολόγηση αιμοδοτών
• Διαχείριση αιμοδοτών

• Καταγραφή των μελών τους
• Αξιολόγηση συνεισφοράς τους στον εθελοντισμό
• Ευκολότερη ενημέρωση των μελών τους

• Αποδοτικότερη οργάνωση αιμοδοσίας
• Αποδοτικότερη διαχείριση αιμοδοτών

Αναμενόμενα ΟφέληΚατηγορία Χρήστη

• Άμεση και γρήγορη καταγραφή στο 
μητρώο αιμοδοτών

• Επιτάχυνση της διαδικασίας συνέντευξης

Αιμοδότες
• Οι αιμοδότες αποκτούν οντότητα
• Αξιολόγηση συνεισφοράς τους
• Περαιτέρω προώθηση εθελοντισμού
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Γραφείο Αρωγής Χρηστών

• Κατέχει σημαντικό ρόλο σε όλη τη διάρκεια υλοποίησης και λειτουργίας 
του έργου

• Στόχοι Γραφείου αρωγής χρηστών
• Να εκπαιδεύει τα στελέχη των Υπηρεσιών Αιμοδοσίας

• Να πληροφορεί τους ενδιαφερόμενους
• Να επικουρεί τα εμπλεκόμενα μέρη σε περιπτώσεις απώλειας
κωδικών ή άλλων προβλημάτων κατά τη χρήση των πληροφοριακών 
συστημάτων

• Να υποδέχεται και να δρομολογεί την αντιμετώπιση όλων των 
τεχνικών θεμάτων

Γραφείο αρωγής χρηστών

http://www.grnet.gr

• Μαζική αποστολή μηνυμάτων σε διαπιστωμένα ενεργούς 
εθελοντές αιμοδότες

• Ανάδειξη διαδικασίας αιμοδοσίας, ωφελειών, ανάγκης 
ύπαρξης εθελοντών αιμοδοτών

• Ενημέρωση για οργανωμένες πληθυσμιακές αιμοδοσίες
• Βράβευση εθελοντών αιμοδοτών και ατόμων-φορέων 

υποστήριξης του εθελοντισμού
• Παρουσίαση στόχων και αποτελεσμάτων δράσης
• Αξιοποίηση συλλόγων εθελοντών αιμοδοτών

Ενημέρωση

Ενημέρωση πολιτών - αιμοδοτών
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Ερώτηση: Έχετε δώσει αίμα μέχρι σήμερα;

Χαρακτηριστικά ερωτηματολογίου

25,89%

74,11% Ναι Όχι

• Το ερωτηματολόγιο στάλθηκε σε 403240 φοιτητές

• Αριθμός φοιτητών που ανταποκρίθηκαν: 27717 (Ποσοστό ανταπόκρισης: 7%)

• Τρόπος προσέγγισης φοιτητών: email

• Τρόπος διεξαγωγής: μέσω διαδικτυακού ερωτηματολογίου

• Ημερομηνίες διεξαγωγής: 17/01/2014 – 10/03/2014

Ερωτηματολόγιο σε φοιτητές

http://www.grnet.gr

Ποσοστά Αιμοδοσιών για Συγγενικό Περιβάλλον 
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60,78% αμιγώς εθελοντές αιμοδότες
5% αμιγώς αιμοδότες συγγενικού περιβάλλοντος

Θεωρείτε αποδεκτή μέθοδο την 
«υποχρεωτική» αιμοδοσία για συγγενείς;

57,63%

42,37%

Ναι Όχι

Εθελοντές vs Συγγενικό περιβάλλον
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Ευχαριστώ!

Παναγιώτης Τσανάκας
tsanakas@grnet.gr



 
   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Κεντρικές Ηλεκτρονικές Υπηρεσίες Διαχείρισης  

Εθνικού Μητρώου Εθελοντών Αιμοδοτών 

 

Νέα Προσφερόμενη Λειτουργικότητα 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Άγγελος Τράκος 

atrakos@admin.grnet.gr 
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Εισαγωγή 
Για τη δημιουργία ενός μητρώου απαιτούνται δύο σημαντικά πράγματα: 

 Ένας μηχανισμός καταχώρησης και επεξεργασίας της πληροφορίας. 

 Κάποιος να καταχωρεί την πληροφορία. 

Η δε αξία του μητρώου βρίσκεται στην ακρίβεια της πληροφορίας που περιέχει. 

Για το Εθνικό Μητρώο Αιμοδοτών (ΕΜΑ) ο μηχανισμός που επιλέχτηκε είναι το Κεντρικό 

Πληροφοριακό Σύστημα, δηλαδή ένα σύστημα που βρίσκεται εγκατεστημένο κάπου κεντρικά (και όχι 

ξεχωριστά σε κάθε υπηρεσία αιμοδοσίας) και επιτρέπει την πρόσβαση μόνο στους εξουσιοδοτημένους 

χρήστες.  

Αυτός που καλείται να εισάγει και να επεξεργαστεί την πληροφορία στο ΕΜΑ είναι οι εργαζόμενοι στις 

Υπηρεσίες Αιμοδοσίας της χώρας μας. 

Σκοπός 

Πρωταρχικός σκοπός του Εθνικού Μητρώου Αιμοδοτών 

είναι η Ασφάλεια του Αίματος 

Η νέα λειτουργικότητα που προσφέρεται επιπλέον του ΕΜΑ, έχει σκοπό να αποφορτίσει τις Υπηρεσίες 

Αιμοδοσίας από το γραφειοκρατικό κομμάτι της αιμοδοσίας ούτως ώστε οι εργαζόμενοι σε αυτές να 

επικεντρωθούν στο λειτούργημά τους. 

Νέα Λειτουργικότητα 
Οι νέες λειτουργίες που θα προσφέρονται επιπλέον του ΕΜΑ, θα εκμεταλλεύονται την πληροφορική 

και τις νέες τεχνολογίες για να απλοποιήσουν ορισμένες διαδικασίες της αιμοδοσίας. Οι λειτουργίες 

αυτές εστιάζουν στην:  

 Ηλεκτρονική Συμπλήρωση Ιστορικού Αιμοδότη 

 Αναζήτηση / Ταυτοποίηση Αιμοδότη στο ΕΜΑ 

 Ηλεκτρονική Ταυτότητα Εθελοντή Αιμοδότη 

 Εξαγωγή Στατιστικών Στοιχείων 
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Ηλεκτρονική Συμπλήρωση Ιστορικού Αιμοδότη 
Ο αιμοδότης, χρησιμοποιώντας έναν υπολογιστή με πρόσβαση στο διαδίκτυο επικοινωνεί με το ΕΜΑ, 

συμπληρώνει τα προσωπικά του στοιχεία και απαντάει στις ερωτήσεις σχετικά με το Ιατρικό Ιστορικό 

του όπως φαίνεται στην Εικόνα 1. 

 
Εικόνα 1: Ηλεκτρονική Συμπλήρωση Ιστορικού Αιμοδότη 

Με την ολοκλήρωση της διαδικασίας, το ΕΜΑ παράγει ένα μοναδικό κωδικό που τον αντιστοιχίζει στα 

στοιχεία του αιμοδότη και τις απαντήσεις του. 

Ο Αιμοδότης έχει τη δυνατότητα να εκτυπώσει τις απαντήσεις του στη γνωστή μορφή του εντύπου 

Ιστορικού Αιμοδότη και να το προσκομίσει στην υπηρεσία αιμοδοσίας. 

Το ΕΜΑ επιπρόσθετα, τυπώνει πάνω στο έντυπο Ιστορικού Αιμοδότη έναν γραμμωτό κώδικα (barcode) 

ο οποίος μπορεί να χρησιμοποιηθεί από την Υπηρεσία Αιμοδοσίας για να διαβάσει ηλεκτρονικά το 

έντυπο. 

Για τον εθελοντή αιμοδότη που διαθέτει ταυτότητα Εθελοντή Αιμοδότη η διαδικασία απλοποιείται 

ακόμα περισσότερο όπως φαίνεται στην Εικόνα 2. 

Ο αιμοδότης, χρησιμοποιεί τα αναγνωριστικά εισόδου του στο ΕΜΑ (τα οποία του έχουν παραχωρηθεί 

όταν έβγαλε την ταυτότητα Εθελοντή Αιμοδότη) για να διασυνδεθεί με το πληροφοριακό σύστημα, 

προτού συμπληρώσει τα στοιχεία Ιστορικού Αιμοδότη. Με αυτό τον τρόπο το ΕΜΑ αναγνωρίζει τον 

αιμοδότη και συμπληρώνει αυτόματα τα προσωπικά του στοιχεία. Στη συνέχεια, ο Εθελοντής 

Αιμοδότης απαντάει στις ερωτήσεις σχετικά με το Ιατρικό Ιστορικό του. 

Όταν ο αιμοδότης ολοκληρώσει τη διαδικασία, το ΕΜΑ παράγει ένα μοναδικό κωδικό που τον 

αντιστοιχίζει στα στοιχεία του αιμοδότη και τις απαντήσεις του. 

Ο αιμοδότης έχει και πάλι τη δυνατότητα να εκτυπώσει τις απαντήσεις του στη γνωστή μορφή του 

εντύπου Ιστορικού Αιμοδότη και να το προσκομίσει στην υπηρεσία αιμοδοσίας.  
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Εικόνα 2: Ηλεκτρονική Συμπλήρωση Ιστορικού Αιμοδότη (Κάτοχος Ταυτότητας ΕΑ) 

 

Το ΕΜΑ τυπώνει πάνω στο έντυπο Ιστορικού Αιμοδότη έναν γραμμωτό κώδικα (barcode) ο οποίος 

μπορεί να χρησιμοποιηθεί από την υπηρεσία αιμοδοσίας για να διαβάσει ηλεκτρονικά το έντυπο. 

Το ΕΜΑ τυπώνει πάνω στο έντυπο ότι τα στοιχεία του αιμοδότη έχουν εξακριβωθεί προκειμένου να 

διευκολύνει την διαδικασία  ταυτοποίησής του από την Υπηρεσία Αιμοδοσίας. 

Ταυτοποίηση Αιμοδότη 

Αιμοδότης με Ταυτότητας Εθελοντή Αιμοδότη 

Ο αιμοδότης, που είναι κάτοχος ταυτότητας Εθελοντή Αιμοδότη, προσέρχεται στην υπηρεσία 

αιμοδοσίας με την ταυτότητα Εθελοντή Αιμοδότη και το συμπληρωμένο και εκτυπωμένο έντυπο 

ιστορικού αιμοδότη. Όπως φαίνεται στην Εικόνα 3. 

Ο γιατρός της Υπηρεσίας Αιμοδοσίας εισάγει στο ΕΜΑ τον αρ. μητρώου του αιμοδότη και σαρώνει τον 

γραμμωτό κώδικα (barcode) του εντύπου. 

Το ΕΜΑ ελέγχει το ιστορικό του αιμοδότη και παρουσιάζει αν ο αιμοδότης μπορεί να προσφέρει αίμα ή 

έχει αποκλειστεί.  

Στην περίπτωση που το ΕΜΑ παρουσιάσει ότι ο αιμοδότης μπορεί να προσφέρει αίμα, ο γιατρός της 

υπηρεσίας αιμοδοσίας αξιολογεί τον αιμοδότη (έντυπο και ιστορικό αιμοδότη από ΕΜΑ) και κρίνει αν 

πρέπει να προσφέρει αίμα. 
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Εικόνα 3: Ταυτοποίηση Αιμοδότη με Ταυτότητα ΕΑ 

Η αξιολόγηση του αιμοδότη και η απόφαση για το αν ένας αιμοδότης μπορεί να προσφέρει αίμα 

έγκειται πάντα στον γιατρό της Υπηρεσίας Αιμοδοσίας. Το Εθνικό Μητρώο Αιμοδοτών έχει 

επικουρικό και συμβουλευτικό ρόλο στην υπηρεσία του γιατρού προκειμένου να του παρέχει όλα τα 

δεδομένα για το ιστορικό του αιμοδότη ούτως ώστε να πάρει τη σωστή απόφαση με γνώμονα πάντα 

την ασφάλεια του αίματος. 

Η διαδικασία της αιμοληψίας από εκεί και πέρα πραγματοποιείται όπως και σήμερα. 

Αιμοδότης χωρίς Ταυτότητα Εθελοντή Αιμοδότη 

Και ο αιμοδότης που δεν έχει βγάλει ταυτότητα Εθελοντή Αιμοδότη μπορεί να συμπληρώσει και να 

εκτυπώσει ηλεκτρονικά το Ιστορικό Αιμοδότη. Στην περίπτωση αυτή χρειάζεται να προσκομίσει και ένα 

έγγραφο που να επιβεβαιώνει την ταυτότητά του όπως φαίνεται στην Εικόνα 4. 

Ο γιατρός της Υπηρεσίας Αιμοδοσίας καταγράφει τα προσωπικά στοιχεία του αιμοδότη και σαρώνει 

τον γραμμωτό κώδικα (barcode) του εντύπου Ιστορικού Αιμοδότη. Το ΕΜΑ ελέγχει το ιστορικό του 

αιμοδότη και παρουσιάζει αν ο αιμοδότης μπορεί να προσφέρει αίμα ή έχει αποκλειστεί. 

Η αξιολόγηση του αιμοδότη και η απόφαση για το αν ένας αιμοδότης μπορεί να προσφέρει αίμα 

έγκειται πάντα στον γιατρό της Υπηρεσίας Αιμοδοσίας. 

Η διαδικασία της αιμοληψίας από εκεί και πέρα πραγματοποιείται όπως και σήμερα. 
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Εικόνα 4: Ταυτοποίηση Αιμοδότη χωρίς Ταυτότητα ΕΑ 

Το έγγραφο για την επιβεβαίωση της ταυτότητας του αιμοδότη είναι απαραίτητο προκειμένου να 

εξακριβωθεί η ταυτότητά του και τα στοιχεία του Εθνικού Μητρώου Αιμοδοτών να είναι ακριβή. 

Αιμοδότης Πρώτης Φοράς 

Ο αιμοδότης πρώτης φοράς, όπως και ο αιμοδότης που δεν έχει συμπληρώσει ηλεκτρονικά το έντυπο 

Ιστορικού Αιμοδότη, μπορεί να προσέλθει στην Υπηρεσία Αιμοδοσίας προσκομίζοντας μόνο κάποιο 

έγγραφο που να πιστοποιεί την ταυτότητα του όπως φαίνεται στην Εικόνα 5. 

 
Εικόνα 5: Ταυτοποίηση Αιμοδότη Πρώτης Φοράς 

 Αφού ο αιμοδότης συμπληρώσει το έντυπο Ιστορικού Αιμοδότη, ο γιατρός της Υπηρεσίας Αιμοδοσίας 

καταγράφει τα προσωπικά στοιχεία του αιμοδότη και το έντυπο Ιστορικού Αιμοδότη στο ΕΜΑ. Ο 
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γιατρός μπορεί να συνεχίσει με την αξιολόγηση του αιμοδότη βάσει του έντυπου του Ιστορικού 

Αιμοδότη που μόλις συμπλήρωσε ο αιμοδότης. 

Η διαδικασία καταχώρησης του έντυπου Ιστορικού Αιμοδότη στο ΕΜΑ μπορεί να γίνει και 

ετεροχρονισμένα, αφού ο αιμοδότης έχει προσφέρει αίμα και έχει απομακρυνθεί από την Υπηρεσία 

Αιμοδοσίας. 

Είναι πολύ σημαντικό όμως, για να ανταποκρίνεται το Εθνικό Μητρώο Αιμοδοτών στο πρωταρχικό 

του σκοπό που είναι η ασφάλεια του αίματος, να ξέρουμε με σιγουριά ότι τα στοιχεία του αιμοδότη 

που αναγράφονται στο έντυπο Ιστορικού Αιμοδότη είναι ακριβή. 

Μερικά από τα χαρακτηριστικά της νέας προσφερόμενης λειτουργικότητας είναι: 

 Δυνατότητα μερικής συμπλήρωσης Ιστορικού Αιμοδότη: Το σύστημα δίνει την δυνατότητα 

στον αιμοδότη που συμπληρώνει ηλεκτρονικά το Ιστορικό Αιμοδότη να παραλείψει ερωτήσεις 

που δεν είναι σίγουρος για την απάντησή τους (όπως για παράδειγμα «Λήψη Φαρμάκων;») και 

να τις συζητήσει με τον γιατρό της αιμοδοσίας. 

 Ασφαλείς αποθήκευση Ιστορικού Αιμοδότη: Τα στοιχεία που εισάγει ο αιμοδότης κατά την 

ηλεκτρονική συμπλήρωση του Ιστορικού Αιμοδότη είναι αποθηκευμένα με ασφαλή και 

κρυπτογραφημένο τρόπο και κανένας δεν μπορεί να τα δει έως ότου ο αιμοδότης προσέλθει 

στην Υπηρεσία Αιμοδοσίας για να προσφέρει αίμα. 

 Διαγραφή στοιχείων σε περίπτωση μη προσέλευσης: Τα στοιχεία που εισήγαγε ο αιμοδότης 

κατά την ηλεκτρονική συμπλήρωση του Ιστορικού Αιμοδότη διαγράφονται χωρίς περαιτέρω 

δυνατότητα ανάκτησης στην περίπτωση που ο αιμοδότης δεν προσέλθει στην Υπηρεσία 

Αιμοδοσίας για να προσφέρει αίμα.  

Το Εθνικό Μητρώο Αιμοδοτών έχει υλοποιηθεί με τους αυστηρότερους κανόνες ασφαλείας 

προκειμένου να διασφαλίσει τα ευαίσθητα δεδομένα των αιμοδοτών. 

Ταυτότητα Εθελοντή Αιμοδότη 
Το Εθνικό Μητρώο Αιμοδοτών δίνει τη δυνατότητα στους συστηματικούς αιμοδότες να εκδώσουν, 

εφόσον το επιθυμούν, ταυτότητα Εθελοντή Αιμοδότη. Η ταυτότητα θα αναγράφει το ονοματεπώνυμό 

τους και τον αριθμό μητρώου αιμοδότη με τη μορφή απλού αριθμού και γραμμωτού κώδικα (barcode). 

Επιπλέον θα φέρει φωτογραφία του αιμοδότη για γρηγορότερη και ευκολότερη ταυτοποίησή του κατά 

την διαδικασία της αιμοδοσίας. 
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Στατιστικά Στοιχεία 
Τόσο το ΕΚΕΑ όσο και οι Υπηρεσίες Αιμοδοσίας θα μπορούν να αξιοποιήσουν το ΕΜΑ προκειμένου να 

εξάγουν στατιστικά στοιχεία βάσει του αιμοδότη. Χρησιμοποιώντας ένα φιλικό περιβάλλον  θα εξάγουν 

στοιχεία στατιστικού περιεχομένου όπως: 

 Κατανομή των αιμοδοτών βάσει ηλικίας και φύλου (Εικόνα 6) 

 Αιμοληψίες ανά Γεωγραφικό Διαμέρισμα (Εικόνα 7) 

 Αριθμός Προσερχόμενων Αιμοδοτών 

 Αριθμός Απορριφθέντων αιμοδοτών 

 Αιτίες Απορρίψεων 

 Κατά ηλικία και φύλο και χρονικό όριο αποκλεισμού 

 Αιτίες αποκλεισμού ανά κατηγορία αιμοδότη 

 

 
Εικόνα 6: Κατανομή Αιμοδοτών βάσει Ηλικίας και & Φύλου (τα στοιχεία δεν είναι πραγματικά) 

 

 
Εικόνα 7: Αιμοληψίες ανά Γεωγραφικό Διαμέρισμα (τα στοιχεία δεν είναι πραγματικά) 
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Κεντρικές Ηλεκτρονικές Υπηρεσίες Διαχείρισης 
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Νέα Προσφερόμενη Λειτουργικότητα
για Συλλόγους Εθελοντών Αιμοδοτών

Θεσσαλονίκη, 1 Ιουλίου 2014
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Σύλλογοι Εθελοντών Αιμοδοτών

• Σύλλογοι (σωματεία)

• Ιδρύματα

• Φορείς

• Ομάδες εθελοντών αιμοδοτών
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Σύλλογοι Εθελοντών Αιμοδοτών
Νέα Λειτουργικότητα

• Διευκόλυνση του έργου των συλλόγων εθελοντών αιμοδοτών

• Εργαλεία προώθησης της εθελοντικής αιμοδοσίας και μετατροπή των 
νέων αιμοδοτών σε εθελοντές αιμοδότες

• Εργαλεία διαφήμισης των συλλόγων εθελοντών αιμοδοτών και του 
έργου τους

• Πρόσβαση σε στατιστικά στοιχεία του ΕΜΑ

• Πρόσβαση στα στοιχεία των μελών τους (μετά από τη συγκατάθεσή 
τους)

• Δημογραφικά

• Συχνότητα αιμοδοτήσεων

http://www.grnet.gr

Εργαλεία προώθησης εθελοντικής 
αιμοδοσίας

• Οργανωμένο κεντρικό portal
• Ανάρτηση Οργανωμένων Πληθυσμιακών Αιμοδοσιών

• Ανάρτηση ανακοινώσεων

• Ανάρτηση πληροφοριών – στοιχείων επικοινωνίας συλλόγων

• Εργαλεία αναζήτησης μελών

• Εργαλεία αποστολής SMS και emails με εξειδικευμένα κριτήρια

• Εργαλεία μέτρησης αποδοτικότητας Οργανωμένων Πληθυσμιακών 
Αιμοδοσιών
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• Απογραφή των συλλόγων της Χώρας
• Ηλεκτρονικά, μέσω εγγραφής στο ΕΜΑ

• Υποχρεωτική

• Ορισμός διαχειριστή συλλόγου για το έργο
• Πραγματοποίηση εγγραφής

• Χειρισμός διαδικτυακής εφαρμογής

• Λειτουργεί Γραφείο αρωγής χρηστών (τηλ. 210 74 71 121)
• Ενημέρωση

• Οδηγοί χρήσης

• Εκπαίδευση εξ αποστάσεως, Υποστήριξη χρηστών

Επόμενα βήματα

http://www.grnet.gr

Εγγραφή Συλλόγου



22/7/2014

4

http://www.grnet.gr

Εγγραφή Συλλόγου

http://www.grnet.gr



22/7/2014

5

http://www.grnet.gr
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Εγγραφή Συλλόγου
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Ευχαριστώ!

Δημήτρης Νικητόπουλος
dnikit@admin.grnet.gr
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Κεντρικές Ηλεκτρονικές Υπηρεσίες Διαχείρισης 
Εθνικού Μητρώου Εθελοντών Αιμοδοτών 

Συχνές Ερωτήσεις - Απαντήσεις 
 Το έργο έχει σχέση με ενοποίηση της μηχανοργάνωσης των υπηρεσιών αιμοδοσίας; 

Θα μπορεί το νέο σύστημα (Εθνικό Μητρώο Αιμοδοτών – ΕΜΑ) να αντικαταστήσει 
πλήρως τα υπάρχοντα Πληροφοριακά Συστήματα των υπηρεσιών αιμοδοσίας;   

Όχι, το κυρίως αντικείμενο του ΕΜΑ είναι η δημιουργία ενός κεντρικού μητρώου 
αιμοδοτών. Δεν θα αντικαταστήσει τα υπάρχοντα πληροφοριακά συστήματα των 
υπηρεσιών αιμοδοσίας, όμως αυτά θα πρέπει να διασυνδεθούν με το ΕΜΑ προκειμένου 
να πραγματοποιούν τις λειτουργίες που έχουν σχέση με το μητρώο των αιμοδοτών. 
 
 Πότε θα τεθεί σε εφαρμογή το Εθνικό Μητρώο Αιμοδοτών ;  
Από την Πέμπτη 24/7/2014, καλούνται να εγγραφούν οι διαχειριστές κάθε συλλόγου 
εθελοντών αιμοδοτών. Στη συνέχεια, θα διασυνδεθούν σταδιακά όλες οι υπηρεσίες 
αιμοδοσίας της Χώρας. 
 
 Θα πραγματοποιηθεί εκπαίδευση των χρηστών του νέου συστήματος; Ποιος θα 

υποστηρίζει τους χρήστες του νέου συστήματος; 
Για το σκοπό της εκπαίδευσης και της υποστήριξης των χρηστών του Εθνικό Μητρώο 
Αιμοδοτών έχει οργανωθεί και λειτουργεί Γραφείο Αρωγής Χρηστών. Για οποιοδήποτε 
θέμα, οι χρήστες του συστήματος, αλλά και οι αιμοδότες, μπορούν να επικοινωνούν στο 
τηλέφωνο 210 7471121 (καθημερινά 09:00-17:00) καθώς και μέσω email στο 
helpdesk@blooddonorregistry.gr 
 
 Τι θα συμβεί με τα δεδομένα και στοιχεία που έχουν συλλεχθεί και τηρούνται στα 

υπάρχοντα πληροφοριακά συστήματα των υπηρεσιών αιμοδοσίας;  
Ένα από τα σημαντικότερα θέματα που καλείται να αντιμετωπίσει το νέο έργο είναι η 
μετάπτωση των δεδομένων που ήδη τηρούνται στα υπάρχοντα πληροφοριακά 
συστήματα των υπηρεσιών αιμοδοσίας (Ιατρικό ιστορικό αιμοδοτών, αιμοδοτήσεις, 
αποτελέσματα ελέγχων αίματος). Είναι γνωστά τα προβλήματα ακεραιότητας 
(διπλοεγγραφές, εγγραφές με διαφορετική διάταξη) και αξιοπιστίας των δεδομένων 
αυτών και σε καμία περίπτωση δεν θα επιτραπεί το νέο Εθνικό Μητρώο Αιμοδοτών να 
κληρονομήσει αυτά τα προβλήματα. Συνεπώς, η μετάπτωση αυτών των δεδομένων θα 
γίνει σταδιακά ανά υπηρεσία αιμοδοσίας και επιλεκτικά και μόνο έχοντας διασφαλίσει 
πρώτα την ακεραιότητα και αξιοπιστία τους. 
 
 Θα είναι ασφαλές το κεντρικό πληροφοριακό σύστημα του Εθνικoύ Μητρώου 

Αιμοδοτών (ΕΜΑ);  
Το Ε.ΚΕ.Α. και η ΕΔΕΤ Α.Ε. έχουν λάβει όλα τα απαραίτητα μέτρα για τη διασφάλιση 
των δεδομένων που θα τηρούνται στο ΕΜΑ, σύμφωνα με τα διεθνή πρότυπα 
ασφαλείας. Βρίσκονται σε συνεννόηση με την Αρχή Προστασίας Δεδομένων 
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Προσωπικού Χαρακτήρα και έχουν κάνει όλες τις απαραίτητες ενέργειες για την 
αδειοδότησή τους. 
 
 Τι θα γίνει με τις υπηρεσίες αιμοδοσίας που δεν διαθέτουν κανένα πληροφοριακό 

σύστημα, αλλά ούτε και ηλεκτρονικούς υπολογιστές; 
Για τις υπηρεσίες αιμοδοσίας που δεν έχουν κανένα πληροφοριακό σύστημα θα 
παρασχεθεί από το σύστημα του Εθνικού Μητρώου Αιμοδοτών (ΕΜΑ) διαδικτυακή 
εφαρμογή, έτσι ώστε να μπορούν και αυτές να εκμεταλλευτούν όλες τις υπηρεσίες που 
θα παρέχει το ΕΜΑ. Επίσης, στις υπηρεσίες αιμοδοσίας που δεν διαθέτουν 
ηλεκτρονικούς υπολογιστές, θα τους δοθούν από το έργο. 
 
 Ποιοι θα έχουν πρόσβαση στα δεδομένα του Εθνικού Μητρώου Αιμοδοτών; 
Η πρόσβαση των χρηστών στα δεδομένα του Εθνικού Μητρώου Αιμοδοτών θα είναι 
αυστηρά διαβαθμισμένη σύμφωνα με το ρόλο και τα δικαιώματα του κάθε χρήστη. 
 
 Τι προβλέπεται σχετικά με τις εξωτερικές αιμοδοσίες-εξορμήσεις; Θα έχουν 

πρόσβαση στο σύστημα; 
Διερευνάται το ενδεχόμενο τα εξωτερικά συνεργεία αιμοδοσίας να διαθέτουν φορητούς 
υπολογιστές και διασύνδεση με το Εθνικό Μητρώο Αιμοδοτών (ΕΜΑ), όμως αυτό είναι 
εξαιρετικά πολύπλοκο και δύσκολο. Ωστόσο, αυτή τη στιγμή έχει προβλεφθεί 
μηχανισμός και ειδική διαδικασία για όσους αιμοδοτούν σε εξωτερικές μονάδες. Τα 
στοιχεία αυτών των αιμοδοτών θα καταχωρούνται στο ΕΜΑ όταν επιστρέφει το 
εξωτερικό συνεργείο στη βάση του. 
 
 Ποιοι θα καταχωρούνται στο νέο Εθνικό Μητρώο Αιμοδοτών (ΕΜΑ); 
Στο ΕΜΑ θα καταχωρούνται όλοι όσοι έρχονται σε επαφή με κάποια υπηρεσία 
αιμοδοσίας και συμπληρώσουν την ειδική φόρμα συνέντευξης, ανεξάρτητα εάν τελικά 
θα μπορούν να αιμοδοτήσουν ή όχι. Επίσης, στο ΕΜΑ θα καταχωρούνται όλοι οι 
αιμοδότες ανεξάρτητα εάν αιμοδοτούν εθελοντικά ή/και για συγγενικό περιβάλλον.  
 
 Θα αλλάξει κάτι στην διαδικασία ταυτοποίησης του αιμοδότη; 
Ο αιμοδότης θα πρέπει να προσκομίζει αστυνομική ταυτότητα ή άλλο δημόσιο έγγραφο 
με φωτογραφία. Επίσης θα έιναι απαραίτητο και το ΑΜΚΑ του. Είναι αναγκαίο ώστε τα 
στοιχεία που θα τηρούνται στο Εθνικό Μητρώο Αιμοδοτών να είναι ακριβή.  
 
 Πότε ένας αιμοδότης θα μπορεί να κάνει αίτηση για έκδοση ταυτότητας εθελοντή 

αιμοδότη; 
Ο αιμοδότης θα μπορεί να κάνει αίτηση για ταυτότητα αιμοδότη ένα μήνα μετά την 
πραγματοποίηση της αιμοδοσίας και με τις προϋποθέσεις ότι η αιμοδοσία δεν 
πραγματοποιήθηκε για συγγενικό περιβάλλον, ότι τα αποτελέσματα όλων των ελέγχων 
της μονάδας που αιμοδότησε βγήκαν αρνητικά καθώς και ότι επέλεξε πως επιθυμεί να 
αποκτήσει την ταυτότητα αιμοδότη κατά τη συμπλήρωση του ερωτηματολογίου-
ιστορικού αιμοδότη. 
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 Θα είναι καταχωρημένοι οι σύλλογοι/ομάδες εθελοντών αιμοδοτών στο Εθνικό 
Μητρώο Αιμοδοτών (ΕΜΑ);  

Ναι, όλοι οι σύλλογοι και οι ομάδες εθελοντών αιμοδοτών θα καταχωρηθούν στο 
Εθνικό Μητρώο Αιμοδοτών. 
 
 Ποιος θα καταχωρήσει στο κεντρικό πληροφοριακό σύστημα του Εθνικoύ 

Μητρώου Αιμοδοτών (ΕΜΑ) τους συλλόγους/ομάδες εθελοντών αιμοδοτών; 
Οι ομάδες/σύλλογοι εθελοντών αιμοδοτών θα εγγραφούν μόνοι τους στο Εθνικό 
Μητρώο Αιμοδοτών και θα δημιουργήσουν προφίλ. Η επιβεβαίωση των στοιχείων τους 
θα πραγματοποιηθεί από το γραφείο αρωγής χρηστών του έργου. 
 
 Θα αλλάξει κάτι για τους συλλόγους/ομάδες εθελοντών αιμοδοτών; 
Οι αιμοδότες συλλόγων/ομάδων εθελοντών αιμοδοτών θα μπορούν να αιμοδοτούν 
οπουδήποτε, δηλώνοντας ότι αιμοδοτούν για το σύλλογο που ανήκουν. 
 
 Ποιοι σύλλογοι/ομάδες εθελοντών αιμοδοτών θα καταγραφούν στο μητρώο; 
Όλοι οι σύλλογοι και ομάδες που πραγματοποιούν εθελοντικές αιμοδοσίες. 
 
 Σχετικά με σχέση Υπηρεσιών Αιμοδοσίας και Συλλόγων Εθελοντών Αιμοδοτών; 
Δεν αλλάζει κάτι, οι σύλλογοι/ομάδες εθελοντών αιμοδοτών θα συνεχίσουν να 
συνεργάζονται με τις υπηρεσίες αιμοδοσίας που συνεργάζονται μέχρι σήμερα. 
 



    

 

Κεντρικε ς Ηλεκτρονικε ς Υπηρεσι ες Διαχει ρισης 
Εθνικού  Μητρώ ού Εθελοντώ ν Αιμοδοτώ ν 

Εγχειρίδιο Δημιουργίας Λογαριασμού Διαχειριστή Συλλόγου 
Εθελοντών Αιμοδοτών στην Υπηρεσία Εθνικού Μητρώου 
Αιμοδοτών 

 

Η εγγραφή τού Διαχειριστή (για την ύπηρεσία Εθνικού Μητρώού Αιμοδοτών) 
τού Σύλλόγού Εθελοντών Αιμοδοτών (ΣΕΑ) στο Εθνικό Μητρώο Αιμοδοτών 
(ΕΜΑ) πραγματοποιείται μέσώ της δημιούργίας λογαριασμού στη διαδικτύακή 
εφαρμογή πού διατίθεται στον σύνδεσμο https://signup.blooddonorregistry.gr.  

Η διαδικασία πού πρέπει να ακολούθηθεί περιγράφεται στη σύνέχεια. 

Στην οθόνη εισόδού στο ΕΜΑ θα πρέπει να επιλεγεί το «Εγγραφή» (Εικόνα 1). 

 

Εικόνα 1: Είσοδος 

 

 

 

https://signup.blooddonorregistry.gr/
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Στην οθόνη εγγραφής θα πρέπει να επιλεγεί το «Σύλλόγού Εθελοντών 
Αιμοδοτών» (Εικόνα 2).  

 

Εικόνα 2: Επιλογή χρήστη 
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Στην επόμενη οθόνη παρούσιάζονται στοιχεία πού απαιτούνται για την 
εγγραφή ενός ΣΕΑ στο Εθνικό Μητρώο Αιμοδοτών (Εικόνα 3). 

 

Εικόνα 3: Απαραίτητα Στοιχεία για την Εγγραφή 

  



Εγχειρίδιο Χρήσης                                                                                                                                           Σελ. 4 

   

    

 

Έπειτα θα πρέπει να σύμπληρώθεί μία φόρμα με τα στοιχεία τού ΣΕΑ ο οποίος 

εκπροσώπείται. Αύτά αφορούν στην επώνύμία τού ΣΕΑ, στην διεύθύνση της 

έδρας τού καθώς και στα στοιχεία επικοινώνίας τού. Κατόπιν, θα πρέπει να 

επιλεγεί το «Επόμενο» (Εικόνα 4). 

 

Εικόνα 4: Εισαγωγή Στοιχείων ΣΕΑ 
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Στη σύνέχεια, θα πρέπει να πραγματοποιηθεί η επιλογή τών ύπηρεσιών 
αιμοδοσίας με τις οποίες σύνεργάζεται ο ΣΕΑ από τη λίστα πού θα εμφανιστεί. 
Κατόπιν, θα πρέπει να επιλεγεί το «Επόμενο» (Εικόνα 5). 

 

Εικόνα 5: Επιλογή Συνεργαζόμενων Υπηρεσιών Αιμοδοσίας 
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Μετά την επιλογή τών ύπηρεσιών αιμοδοσίας, θα χρειαστεί να σύμπληρώθεί μία 
φόρμα με τα Προσώπικά Στοιχεία και τα Αναγνώριστικά Εισόδού τού χρήστη 
(διαχειριστή) πού δημιούργεί τον λογαριασμό εκ μέρούς τού ΣΕΑ.  

Σημ.: Για την εγκυρότητα του κωδικού πρόσβασης απαιτούνται 6 έως 20 λατινικοί 
χαρακτήρες όπου να συμπεριλαμβάνεται τουλάχιστον ένας αριθμός και ένα από τα 
σύμβολα !@#$%. π.χ. 123abc! 

Για την εγκυρότητα του ονόματος χρήστη απαιτούνται 6 έως 20 λατινικοί χαρακτήρες, 
νούμερα ή οι χαρακτήρες '_' και '.' Δεν επιτρέπονται οι λέξεις admin ή root και παράγωγα 
αυτών. 

Αφού εισαχθούν όλα τα απαιτούμενα στοιχεία, επιλέγεται το κούμπί «Επόμενο» 
(Εικόνα 6). 

 

Εικόνα 6: Εισαγωγή Προσωπικών Στοιχείων και Αναγνωριστικών Χρήστη 

 

Προσοχή: ο χρήστης θα πρέπει να βεβαιώθεί για την εγκύρότητα τών στοιχείών 
πού εισήγαγε. Σε περίπτώση πού εντοπίσει κάποιο λάθος, μπορεί να μεταβεί 
στην προηγούμενη οθόνη και να τροποποιήσει τα αντίστοιχα πεδία (Εικόνα 6). 
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Για την επιβεβαίώση της διεύθύνσης email αποστέλλεται ένας κώδικός στο 

ηλεκτρονικό ταχύδρομείο τού χρήστη (Εικόνα 7α). 

 

Εικόνα 7α: Οδηγίες Πιστοποίησης Διεύθυνσης E-mail 

Έπειτα θα πρέπει να σύμπληρώθεί ο κώδικός στο αντίστοιχο πεδίο. Κατόπιν, θα 
πρέπει να επιλεγεί το «Επόμενο» (Εικόνα 7β).  

 

Εικόνα 7β: Επιβεβαίωση E-Mail Χρήστη 
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Για την επιβεβαίώση τού κινητού τηλεφώνού (εφόσον έχει καταχώρηθεί) 

αποστέλλεται ένας κώδικός με SMS στο κινητό τηλέφώνο τού χρήστη. Ο 

κώδικός αύτός θα πρέπει να σύμπληρώθεί και έπειτα θα πρέπει να επιλεγεί το 

«Επόμενο» (Εικόνα 8). 

 

Εικόνα 8: Επιβεβαίωση Κινητού Τηλεφώνου Χρήστη (εφόσον καταχωρηθεί) 
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Στο επόμενο βήμα θα πρέπει να καταχώρηθεί ο Αρμόδιος για την οργάνώση 

δραστηριοτήτών και εξορμήσεών καθώς και ο Νόμιμος Εκπρόσώπος τού ΣΕΑ.  

Παρακάτώ διακρίνονται ύποδειγματικά τρεις περιπτώσεις στις οποίες:  

 Ο χρήστης (διαχειριστής) πού δημιούργεί τον λογαριασμό εκ μέρούς τού ΣΕΑ 

είναι ο Αρμόδιος για την οργάνώση δραστηριοτήτών και εξορμήσεών καθώς και 

ο Νόμιμος Εκπρόσώπος τού ΣΕΑ. Κατόπιν θα πρέπει να επιλεγεί το «Επόμενο» 

(Εικόνα 9α). 

 

Εικόνα 9α: Επιλογές σχετικά με τον Υπεύθυνο Εξορμήσεων και τον Νόμιμο Εκπρόσωπο (εφόσον 
υπάρχει) 
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 Ο χρήστης (διαχειριστής) πού δημιούργεί τον λογαριασμό εκ μέρούς τού ΣΕΑ 

δεν είναι ο Αρμόδιος για την οργάνώση δραστηριοτήτών και εξορμήσεών αλλά 

είναι ο Νόμιμος Εκπρόσώπος τού ΣΕΑ. Θα πρέπει να εισαχθούν τα προσώπικά 

στοιχεία τού Υπεύθύνού Εξορμήσεών και έπειτα να επιλεγεί το «Επόμενο» 

(Εικόνα 9β). 

 

Εικόνα 9β: Εισαγωγή Προσωπικών Στοιχείων του Υπεύθυνου Εξορμήσεων 
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 Ο χρήστης (διαχειριστής) πού δημιούργεί τον λογαριασμό εκ μέρούς τού ΣΕΑ 

είναι ο Αρμόδιος για την οργάνώση δραστηριοτήτών και εξορμήσεών αλλά δεν 

είναι ο Νόμιμος Εκπρόσώπος τού ΣΕΑ. Θα πρέπει να εισαχθούν τα προσώπικά 

στοιχεία τού Νόμιμού Εκπροσώπού και έπειτα να επιλεγεί το «Επόμενο» 

(Εικόνα 9γ). 

 

Εικόνα 9γ: Εισαγωγή Προσωπικών Στοιχείων του Νόμιμου Εκπροσώπου 
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Στην επόμενη οθόνη παρατίθεται η προεπισκόπηση τών στοιχείών πού έχούν 
εισαχθεί με στόχο την επαλήθεύσή τούς από το χρήστη (Εικόνα 10). 

 

Εικόνα 10: Προεπισκόπηση στοιχείων 
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Αφού ο χρήστης διαβάσει και αποδεχτεί τούς Όρούς Χρήσης τού ΕΜΑ, μπορεί να 
προχώρήσει στην ολοκλήρώση της διαδικασίας δημιούργίας λογαριασμού 
επιλέγοντας το «Υποβολή» (Εικόνα 11). 

 

Εικόνα 11: Αποδοχή όρων χρήσης και υποβολή εγγραφής 
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Στο τελεύταίο στάδιο θα πρέπει να επιλεγεί το «Εκτύπώση Αίτησης Εγγραφής» 
(Εικόνα 12α). 

Σημ.: Η αίτηση εγγραφής θα πρέπει να έχει την υπογραφή του Νόμιμου Εκπρόσωπου και 
τη σφραγίδα του Συλλόγου Εθελοντών Αιμοδοτών (εφόσον υπάρχει) ή/και την υπογραφή 
του Διαχειριστή. Στη συνέχεια, πρέπει να αποσταλεί με fax συνοδευόμενη από μια 
φωτοτυπία της αστυνομικής ταυτότητας του Νόμιμου Εκπρόσωπου (εφόσον υπάρχει) ή 
του Διαχειριστή στο Γραφείο Αρωγής Χρηστών (210-7471120), προκειμένου να 
ενεργοποιηθεί ο λογαριασμός. 

 

Εικόνα 12α: Εκτύπωση αίτησης εγγραφής 
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Σημ.: Σε περίπτωση που ο χρήστης κλείσει την τελευταία οθόνη χωρίς να εκτυπώσει την 
αίτηση εγγραφής μπορεί να την επισκεφθεί εκ νέου μέσω του σχετικού συνδέσμου που 
έχει αποσταλεί στο e-mail του (Εικόνα 12β). 

 

Εικόνα 12β: Email με Οδηγίες Ενεργοποίησης Λογαριασμού 
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