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ΠΕΡΙΛΗΦΗ 
 

ήκεξα, ε νινέλα ζπλερήο αλάπηπμε ηνπ Παγθφζκηνπ Ιζηνχ, σο κέζν πνπ εθζέηεη ηε 

δπλαηφηεηα λα πξνζειθχζεη θαη λα δηαηεξήζεη ηελ αλάκημε ηεο θνηλσλίαο ζε ζπλδπαζκφ κε ηελ 

αλάγθε γηα ηελ δεκηνπξγία κηαο πνιηηηθήο πνπ ζηεξίδεηαη ζηνλ πνιίηε θαη ηελ θνηλσλία, έρεη 

αλάγθε γηα λέα εξγαιεία ηα νπνία ζα έρνπλ ηελ ηθαλφηεηα λα αλαιχνπλ ηνλ ξφιν ηεο θνηλσλίαο 

θαη λα πξνβιέπνπλ ην πηζαλφ αληίθηππν ζηηο εθάζηνηε πνιηηηθέο. Οη θπβεξλήζεηο ζε παγθφζκηα 

θιίκαθα εηζήγαγαλ ηελ έλλνηα ηεο ειεθηξνληθήο δηαθπβέξλεζεο , ε νπνία ζεσξείηαη ζήκεξα 

πνιχ ζεκαληηθφ εξγαιείν γηα κηα επξεία δηνηθεηηθή κεηαξξχζκηζε φπνπ νη λέεο ηερλνινγίεο 

δηαδξακαηίδνπλ έλα λέν ξφιν. Δπίζεο ε αλάγθε λα γλσξίδνπκε ηελ ππνθεηκεληθή άπνςε ησλ 

άιισλ ζρεηηθά κε θάζε είδνπο δεηήκαηνο, ππήξμε πάληνηε πςίζηεο ζεκαζίαο γηα ηνλ άλζξσπν 

θαη σο επαθφινπζν ε ειεθηξνληθή δηαθπβέξλεζε ζηεξίδεηαη πάλσ ζε απηή ηελ αλάγθε. Πνιχ 

θαζνξηζηηθφ ξφιν έρεη θαη ε αικαηψδεο αλάπηπμε ηνπ Παγθφζκηνπ Ιζηνχ, νπνχ πιένλ νη 

ρξήζηεο ηνπ έρνπλ ηελ δπλαηφηεηα λα δηαηππψλνπλ ειεχζεξα θάζε είδνπο γλψκε θαη άπνςε.  

Πξφζθνξν έδαθνο βξίζθεη ην πξφγξακκα Padgets ζηφρνο ηνπ νπνίνπ είλαη λα ζρεδηάζεη, λα 

αλαπηχμεη θαη λα επεθηείλεη έλα ζχλνιν πξσηφηππσλ εξγαιείσλ, πνπ ζα επηηξέςεη ζηνπο θνξείο 

ράξαμεο πνιηηηθήο λα δεκηνπξγήζνπλ γξαθηθά Web εθαξκνγέο νη νπνίεο ζα επεθηαζνχλ ζε 

πεξηβάιινλ βαζηθήο γλψζεο Web 2.0. 

Η επξεία ρξήζε θαη ε ηαρχηαηε εμάπισζε ηνπ Παγθφζκηνπ Ιζηνχ είρε ζαλ απνηέιεζκα 

ηε κεηαηξνπή ηνπ ζε κηα ηεξάζηηα απνζήθε πιεξνθνξηψλ κε δηζεθαηνκκχξηα ζειίδεο θαη 

πεξηζζφηεξνπο απφ 2,110 εθαηνκκχξηα ρξήζηεο παγθνζκίσο. ήκεξα ζεσξείηαη έλα απφ ηα πην 

ζεκαληηθά κέζα ζπιινγήο, δηακνίξαζεο θαη δηάδνζεο πιεξνθνξηψλ θαη ππεξεζηψλ. Σελ ίδηα 

ζηηγκή ν φγθνο ησλ δηαζέζηκσλ πιεξνθνξηψλ απνηειεί κηα ηεξάζηηα πξφθιεζε γηα ηνπο 

εξεπλεηέο γηα ηελ θαιχηεξε αμηνπνίεζε απηψλ ησλ πιεξνθνξηψλ. Η εμφξπμε θεηκέλνπ είλαη 

έλαο λένο εξεπλεηηθφο ηνκέαο πνπ πξνζπαζεί λα επηιχζεη ην πξφβιεκα ηεο ππεξθφξησζεο 

πιεξνθνξηψλ κε ηε ρξεζηκνπνίεζε δηάθνξσλ ηερληθψλ. Ο θχξηνο ζηφρνο ηεο εμφξπμεο θεηκέλνπ 

είλαη λα βνεζήζεη ηνπο ρξήζηεο λα εμαγάγνπλ πιεξνθνξίεο απφ κεγάινπο θεηκεληθνχο πφξνπο. 

Γχν απφ ηνπο ζεκαληηθφηεξνπο ζηφρνπο είλαη ε θαηεγνξηνπνίεζε θαη ε νκαδνπνίεζε εγγξάθσλ. 

Μέζα ζε απηά ηα πιαίζηα έρνπλ αλαπηπρζεί δηάθνξνη αιγφξηζκνη θαηεγνξηνπνίεζεο αιιά θαη 

έηνηκα ινγηζκηθά κε ζθνπφ λα επηηχρνπλ ηνλ παξαπάλσ ζηφρν. 

Ο ελ ιφγσ θιάδνο έρεη απαζρνιήζεη ηηο εηαηξίεο ζε παγθφζκηα θιίκαθα πνπ επηζπκνχλ λα 

γλσξίδνπλ ηελ άπνςε ησλ θαηαλαισηψλ ηνπο ζρεηηθά κε ηηο ππεξεζίεο ή ηα πξντφληα πνπ 

παξέρνπλ. Πξνο απηή ηελ θαηεχζπλζε θιίλνπλ νη εθάζηνηε θπβεξλήζεηο, ρξεζηκνπνηψληαο ηελ 

εμφξπμε γλψκεο απφ δεκφζηνπο ειεθηξνληθνχο δηαιφγνπο, κε ζηφρν ν πνιίηεο λα είλαη πιένλ 

έλα ελεξγφ κέινο γηα ηελ βειηηζηνπνίεζε ηεο πνιηηηθή ηνπο. 
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ABSTRACT 
 

Nowadays, the continuing development of the Web, as a tool that exposes the ability 

to attract and retain the involvement of society combined with the need to create a policy 

based on the citizen and society, needs for new tools that will have the ability to analyze the 

role of society and to predict the  impact on current policies. Governments, worldwide have 

introduced the concept of e-gov, which is now considered as a very important tool for a broad 

administrative reform where new technologies play a new role. Also the need to know 

the subjective opinion of others on any issue has always been very important to us and as a result 

the e-gov field is based on this need. Decisive role has the exponential growth of the Web.  

More and more users have the ability to freely express any opinion and viewpoint. Fertile 

ground finds Padgets program which objective is to design, develop and expand a set of 

original tools, that will allow policy makers to create Web graphics applications which will 

be extended to environmental knowledge based on Web 2.0. The widespread use 

and rapid deployment of the Web has resulted in its conversion into a vast repository of 

information with billions of pages and more than 2.110 million users worldwide. Today, Web  

is one of the most important tools of collecting, sharing and dissemination information and 

services. At the same time the amount of available information is a huge challenge for 

researchers to make a better use of this information. Text mining is a new research area that tries 

to solve the problem of overload information by using various techniques. The main purpose 

of text mining is to help users extract information from large textual resources. Two of the major 

goals is to classify and group documents.  

Within these frameworks have developed various algorithms for classification but 

also there are plenty of software in order to achieve the above goal. Text mining has 

employed companies worldwide who want to know the opinion of consumers about services or 

products they provide. To this end gravitate the respective governments using data mining from 

public electronic dialogues to make citizen an active member for the optimization of policy. 
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ΕΤΥΑΡΙΣΙΕ – ΑΦΙΕΡΧΕΙ 

 

Η παξνχζα δηπισκαηηθή εξγαζία εθπνλήζεθε απφ ηνπο θνηηεηέο Βνχξνπ Διέλε θαη 

Γεκεηξάθε Γεψξγην ηνπ Σκήκαηνο Μεραληθψλ Πιεξνθνξηαθψλ θαη Δπηθνηλσληαθψλ 

πζηεκάησλ ηνπ Παλεπηζηεκίνπ Αηγαίνπ θαηά ην αθαδεκατθφ έηνο 2010-2011 ππφ ηελ επίβιεςε 

ηνπ επίθνπξνπ θαζεγεηή Ισάλλε Υαξαιακπίδε. 

 

ηνλ θχξην Υαξαιακπίδε νθείινπκε ηηο ζεξκέο καο επραξηζηίεο γηα ηελ θαζνδήγεζε θαη 

ηελ ππνζηήξημε ηνπ θαζψο θαη γηα ηελ ππνκνλή πνπ έδεημε θαζ‟φιε ηε δηάξθεηα δηεθπεξαίσζεο 

ηεο παξνχζαο δηπισκαηηθήο. 

Ιδηαίηεξεο επραξηζηίεο ζέινπκε λα δψζνπκε ζηνλ θχξην Δκκαλνπήι Μαξαγθνπδάθε, 

Λέθηνξα ηνπ ηκήκαηνο καο γηα ηελ πνιχηηκε βνήζεηα πνπ καο έδσζε. Υσξίο ηε βνήζεηα ηνπ ε 

νινθιήξσζε απηήο ηεο κειέηεο ζα ήηαλ αδχλαηε. Δπίζεο γηα ην ακείσην ελδηαθέξνλ θαη ηε 

ζπκπαξάζηαζε ηνπ ζε φια ηα ζηάδηα ηεο εξγαζίαο καο. 

Δπηπιένλ πνιιέο επραξηζηίεο νθείινπκε λα δψζνπκε ζηνλ ζπλάδειθν Γεψξγην 

Λνπινπδάθε, γηα ηελ ζεκαληηθή ζπλεηζθνξά ηνπ ζην πξνγξακκαηηζηηθφ ζηάδην ηεο 

δηπισκαηηθήο καο θαη γηα ηελ εζηθή ππνζηήξημε θαη ζπλερήο ζπκπαξάζηαζε πνπ έδεημε φιν 

απηφ ηνλ θαηξφ. 
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1.1 Ανηικείμενο / Σκοπόρ 

 

ε κηα επνρή πνπ ε ηερλνινγία αλαπηχζζεηαη εθζεηηθά θαη ρσξίο ηα φξηα ηεο εμέιημεο ηεο 

λα δηαθξίλνληαη ζηνλ νξίδνληα, νινέλα θαη απμάλνληαη νη πξννπηηθέο γηα ηε δεκηνπξγία 

θαηλνχξγησλ πξσηφηππσλ εθαξκνγψλ. ε απηή ηελ θαηεχζπλζε ζπκβάιεη ε ξαγδαία αλάπηπμε 

θαη εμέιημε ηνπ Παγθφζκηνπ Ιζηνχ θπξίσο ηελ ηειεπηαία δεθαεηία. 

ίγνπξα θαλείο δελ ζα κπνξνχζε λα θαληαζηεί πξηλ απφ κεξηθά ρξφληα φηη κε  έλα απιφ 

“θιηθ” ζα κπνξνχζε λα εμεξεπλήζεη, αθφκα θαη λα δηαρεηξηζηεί ,έλα αηειείσην πινχην 

πιεξνθνξίαο. Μέρξη ην 2004 ην δηαδίθηπν βαζηδφηαλ ζηελ ηερλνινγία ηνπ WEB 1.0 ην νπνίν 

πεξηειάκβαλε ζηαηηθέο ζειίδεο δειαδή ηελ απιή δηαθίλεζε ηεο πιεξνθνξίαο ζε παγθφζκην 

επίπεδν. Η ηερλνινγία απηή έζεηε έλα “αφξαην ηείρνο” κεηαμχ ρξήζηε θαη δηαδηθηχνπ. Η 

επηθνηλσλία ήηαλ κνλφδξνκε θαζψο ν ρξήζηεο είρε ην δηθαίσκα κφλν αλάγλσζεο θαη φρη 

εγγξαθήο. Με ηελ εμέιημε ηνπ δηαδηθηχνπ ζε WEB 2.0 απηφ ην ηείρνο “γθξεκίδεηαη” θαη δίλεηαη 

ε δπλαηφηεηα ζηνλ ρξήζηε λα ζπκκεηάζρεη ελεξγά ζρνιηάδνληαο ή εθθέξνληαο γλψκε πάλσ ζε 

νπνηαδήπνηε ζέκα ηνλ αθνξνχλ.  

Πην ζπγθεθξηκέλα θαη γηα λα πξνζεγγίζνπκε ην αληηθείκελν ηεο παξνχζαο εξγαζίαο, 

έξρνληαη ζην πξνζθήλην νη ειεθηξνληθέο δηαβνπιεχζεηο. Δίλαη πςίζηεο ζεκαζίαο γηα ηηο 

θπβεξλήζεηο λα “αθνχζνπλ” ηελ γλψκε ησλ πνιηηψλ ηνπο θαη λα αθνπγθξαζηνχλ ηελ γεληθφηεξε 

ζηάζε ηνπο απέλαληη ζην ελ ιφγσ εγρείξεκα, θάηη πνπ κπνξεί λα γίλεη άκεζα ιφγσ ηεο πιεζψξαο 

δηαηππσζέλησλ απφςεσλ ζην δηαδίθηπν κε έκθαζε ζηα θνηλσληθά κέζα. Η πξφθιεζε θαη ν 

πξνβιεκαηηζκφο πεγάδεη απφ ην κέγεζνο ηεο δηαζέζηκεο απηήο πιεξνθνξίαο πνπ αλαπφθεπθηα 

νδεγεί ζηελ αλάγθε γηα δεκηνπξγία ζχγρξνλσλ ινγηζκηθψλ πνπ ζα έρνπλ ηελ δπλαηφηεηα λα 

ηαμηλνκνχλ ην ελ ιφγσ πιηθφ απηφκαηα, θαζψο ν ρξφλνο επεμεξγαζίαο θξίλεηαη πνιχηηκνο γηα λα 

ζπαηαιεζεί ζε κία επνρή πνπ ραξαθηεξίδεηαη απφ αλάγθεο πνπ αιιάδνπλ θαζεκεξηλά θαη 

αλεμέιεγθηα.  

Μέζα ζε απηή ηελ θηινζνθία βξίζθεη πξφζθνξν έδαθνο ν ζθνπφο ηεο παξνχζαο 

δηπισκαηηθήο εξγαζίαο θαζψο απνζθνπήζεθε ε ζπγθέληξσζε απφςεσλ ησλ Διιήλσλ πνιηηψλ 

ζρεηηθά κε ην εγρείξεκα ηεο ειεθηξνληθήο δηαθπβέξλεζεο, εθκεηαιιεχνληαο νπζηαζηηθά ηα 

πιενλεθηήκαηα πνπ παξέρεη ν WEB 2.0, θαη κεηέπεηηα ε δεκηνπξγία κηαο εθαξκνγήο πνπ ζα 

είλαη ζε ζέζε ζεσξεηηθά λα εληνπίδεη ην ζπλαίζζεκα θαη ηελ ππνθεηκεληθή ζηάζε ηνπ 

γξάθνληνο.  
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1.2 Σηάδια ςλοποίεζερ 
 

Η πεξίνδνο εθπφλεζεο ηεο παξνχζαο δηπισκαηηθήο εξγαζίαο πξαγκαηνπνηήζεθε απφ ην 

Φεβξνπάξην ηνπ 2011 θαη έιαβε ηέινο ην επηέκβξε ηνπ 2011. Γηα ηελ θαηαλφεζή ηεο ζα 

αλαθεξζνχλ ηα ζηάδηα πινπνίεζεο ηεο. 

 

ηάδην 1: 

Δπηινγή θαηάιιειεο ηζηνζειίδαο πνπ δεκνζηεχνληαη ειεθηξνληθέο δηαβνπιεχζεηο. ηελ 

πεξίπησζή καο είλαη ην www.opengov.gr  

 

 

ηάδην 2: 

Μειέηε θαη  αλαδήηεζε ειεθηξνληθήο δηαβνχιεπζεο ζηελ παξαπάλσ ηζηνζειίδα, κε 

θξηηήξην ην εχξνο ζρνιίσλ αιιά θαη ην πνζνζηφ ελδηαθέξνληνο πνπ παξνπζηάδεηαη γηα απηή. 

 

 

ηάδην 3: 

 Δπηθεληξσζήθακε ζηε δηαβνχιεπζε ηεο “θάξηαο ηνπ πνιίηε” ζην www.opengov.gr γηαηί 

ε δεκνηηθφηεηα ηνπ είλαη κεγάιε θαη πεξηιακβάλεη ηεξάζηην φγθν ζρνιίσλ ζπγθξηηηθά κε άιιεο.  

 

 

ηάδην 4: 

Καηαγξαθή θαη απνζήθεπζε ησλ ζρνιίσλ ζε δηαθνξεηηθά text files γηα πεξεηαίξσ 

κειέηε. 

 

 

 

 

http://www.opengov.gr/
http://www.opengov.gr/
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ηάδην 5: 

Αλαδήηεζε θαη επηινγή  θαηάιιεινπ ινγηζκηθνχ πνπ παξέρεη ηε δπλαηφηεηα δεκηνπξγίαο 

εθαξκνγήο opinion mining. 

 

 

ηάδην 6: 

Καηεγνξηνπνίεζε κέξνπο ησλ ζρνιίσλ κε βάζε ην χθνο/ζπλαίζζεκα ζε δχν θιάζεηο: 

ζεηηθά θαη αξλεηηθά ζρφιηα. 

 

 

ηάδην 7: 

 Με ηελ βνήζεηα ηνπ θαηάιιεινπ ινγηζκηθνχ αλαπηχμακε, πινπνηήζακε θαη εθηειέζακε 

ην case καο. 

 

 

ηάδην 8: 

Αμηνιφγεζε θαη κειέηε απνηειεζκάησλ ηεο εθαξκνγήο θαη ρξήζηκα ζπκπεξάζκαηα. 
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1.3 Γενική επιζκόπεζε 

 

Η δηπισκαηηθή εξγαζία πνπ πινπνηήζακε κε ηίηιν «Δμφξπμε δεδνκέλσλ θαη γλψκεο απφ 

ειεθηξνληθνχο δεκφζηνπο δηαιφγνπο» πεξηιακβάλεη ηα εμήο παξαθάησ θεθάιαηα: 

 Opinion Mining 

 Text Mning 

 

 Απσιηεκηονική ηερ πλαηθόπμαρ 

 

 Σςμπεπάζμαηα & Πποοπηικέρ 

 

 

Αλαιπηηθφηεξα ε δηάξζξσζε ηεο δηπισκαηηθήο εξγαζίαο παξνπζηάδεηαη παξαθάησ: 

 

ην πξψην θεθάιαην γίλεηαη κηα εηζαγσγή ζηνλ φξν Δμφξπμε Γεδνκέλσλ/Γλψκεο πάλσ 

ζηνλ νπνίν βαζίδεηαη ην κεγαιχηεξν θνκκάηη ηεο δηπισκαηηθήο εξγαζίαο. Καηφπηλ αλαθέξνπκε 

ην πεδίν κειέηεο καο θαη ηέινο ηα θπξηφηεξα πιενλεθηήκαηα πνπ ζα ππάξμνπλ, δπζθνιίεο πνπ 

πξνέθπςαλ αιιά θαη πξννπηηθέο πνπ παξνπζηάζηεθαλ. 

 

ην δεχηεξν θεθάιαην « text mining» γίλεηαη κηα εηζαγσγή ζηνλ φξν « text mining» θαη 

παξνπζηάδνπκε ηα θπξηφηεξα εξγαιεία κε ηα νπνία κπνξνχκε λα εθαξκφζνπκε ηερληθέο text 

mining. ηελ ζπλέρεηα θάλνπκε κηα εηζαγσγή ζην εξγαιείν RapidMiner  ην νπνίν ζα 

ρξεζηκνπνηήζνπκε γηα ηελ εθπφλεζε ηεο εξγαζίαο καο. 

 

ην ηξίην θεθάιαην γίλεηαη κηα πιήξεο αλαθνξά ζην πξφγξακκα Padgets θαη ηελ 

ζπζρέηηζή ηνπ κε ην αληηθείκελν ηεο δηπισκαηηθήο καο. ηελ ζπλέρεηα γίλεηαη κηα αλαιπηηθή 

πεξηγξαθή ησλ επηκέξνπο θάζεσλ κειέηεο θαη πινπνίεζεο ηεο εξγαζίαο. Παξάιιεια ε 

αλάπηπμε ηεο εξγαζίαο ζε πξνγξακκαηηζηηθφ επίπεδν κε ρξήζε ηεο γιψζζαο Java θαη ηέινο ηα 

απνηειέζκαηα ηα νπνία εμήρζεζαλ.  

 

ην ηέηαξην θαη ηειεπηαίν θεθάιαην παξνπζηάδνληαη ηα ζπκπεξάζκαηα πνπ εμάγακε 

αιιά θαη ζεκεία ηα νπνία καο πξνβιεκάηηζαλ. Σέινο αλαθέξνληαη ηπρφλ πξννπηηθέο πνπ 

δηαθαίλνληαη απφ ηελ ελαζρφιεζε καο πάλσ ζην ελ ιφγσ ζέκα. 
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Κευάλαιο 2 

Opinion Mining 
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2.1 Εξόπςξε Γνώμερ-Opinion Mining 

  

Κάζε θνξά πνπ θάπνηνο (άηνκν, εηαηξεία, θπβέξλεζε θιπ) επηζπκεί λα πάξεη κηα 

ζεκαληηθή απφθαζε αλαδεηά λα αθνχζεη ηελ γεληθφηεξε γλψκε ησλ άιισλ. Με ηελ ξαγδαία 

αλάπηπμε ηνπ Παγθφζκηνπ Ιζηνχ θαη ησλ δηάθνξσλ forums επηθνηλσλίαο ν εθάζηνηε 

ελδηαθεξφκελνο κπνξεί λα εμάγεη ζπκπεξάζκαηα πνπ ζα ηνλ βνεζήζνπλ ζηελ ιήςε κηαο 

απφθαζεο. Γηα παξάδεηγκα, γηα ηελ αγνξά ελφο αληηθεηκέλνπ κπνξεί λα αλαδεηήζεη θαλείο ζηα 

ππάξρνληα ζρεηηθά forums ηελ γεληθφηεξε αληίιεςε γηα ην πξντφλ απηφ. 

 Η εμφξπμε γλψκεο έρεη σο ζηφρν, απφ έλα έγγξαθν είηε απφ δηάθνξα ζρφιηα πνπ 

αλαθέξνληαη ζε έλα ζπγθεθξηκέλν δήηεκα,  λα εμάγεη ηα θχξηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ αληηθεηκέλνπ 

ζπδήηεζεο, θαζψο επίζεο θαη λα δηαπηζηψζεη αλ ην θείκελν ή αληίζηνηρα ηα ζρφιηα είλαη ζεηηθά, 

αξλεηηθά ή νπδέηεξα. 

 Οη πιεξνθνξίεο πνπ κπνξνχκε λα ζπιιέμνπκε απφ θείκελα κπνξνχλ λα ηαμηλνκεζνχλ ζε 

δχν θαηεγνξίεο, ηα γεγνλφηα θαη ηηο γλψκεο. Σα γεγνλφηα είλαη αληηθεηκεληθέο δειψζεηο ζρεηηθά 

κε θάπνην δήηεκα. Οη γλψκεο είλαη ππνθεηκεληθέο δειψζεηο πνπ αληαλαθινχλ ζηα ζπλαηζζήκαηα 

ή ηηο αληηιήςεηο ησλ αλζξψπσλ ζρεηηθά κε ην δήηεκα. Έλα κεγάιν κέξνο έξεπλαο έρεη 

επηθεληξσζεί ζηελ εμφξπμε θαη ηελ αλάθηεζε πξαγκαηηθψλ πιεξνθνξηψλ.  

ρεηηθά κε ηελ εμφξπμε γλψκεο ,φκσο, δελ είρε πξαγκαηνπνηεζεί ηδηαηηέξα κεγάιε 

πξφνδνο κέρξη πξφζθαηα. Ο θχξηνο ιφγνο ήηαλ γηαηί ηα δηάθνξα forums επηθνηλσλίαο θαη νη 

ηζηνζειίδεο ζηηο νπνίεο κπνξεί θάπνηνο απιφο ρξήζηεο λα δηαηππψζεη ηελ άπνςή ηνπ, δελ ήηαλ 

επξχηεξα αλεπηπγκέλα θαη γλσζηά. Πιένλ θάπνηνο κπνξεί λα “πνζηάξεη” ηελ γλψκε ηνπ γηα έλα 

δήηεκα ζε αληίζηνηρεο ηζηνζειίδεο (blogs, forums θιπ) ζηηο νπνίεο ζπιιέγνληαη κεγάινο αξηζκφο 

απφςεσλ. Σψξα εάλ θάπνηνο επηζπκεί λα αγνξάζεη έλα πξντφλ δελ ρξεηάδεηαη λα αλαηξέμεη ζηνπο 

θίινπο θαη ηνπο ζπγγελείο ηνπ, αιιά αξθεί λα αλαδεηήζεη ζην δηαδίθηπν ηελ γλψκε ρξεζηψλ πνπ 

έρνπλ αγνξάζεη ήδε ην πξντφλ. Σν ίδην ηζρχεη θαη γηα κηα εηαηξεία ε νπνία πιένλ δελ ρξεηάδεηαη  

λα δηεμάγεη έξεπλεο θαη λα έρεη ζπκβνχινπο γηα ζέκαηα πνπ αθνξνχλ ηηο απφςεηο ησλ 

θαηαλαισηψλ φζνλ αθνξά πξντφληα δηθά ηεο ή αληαγσληζηηθήο εηαηξείαο. 

Ο φξνο opinion mining εκθαλίδεηαη γηα πξψηε θνξά ζε δεκνζίεπζε ησλ Kushal Dave, 

Steve Lawrence, David M. Pennock ζηα πιαίζηα ηνπ ζπλεδξίνπ WWW (WWW conference) 

θαηά ην έηνο 2003. Η δεκνζίεπζε ζην ζπγθεθξηκέλν ζπλέδξην κπνξεί ελ κέξεη λα εμεγήζεη ηελ 

δεκνηηθφηεηα ηνπ φξνπ opinion mining κεηαμχ ησλ θνηλνηήησλ πνπ είλαη πξνζαλαηνιηζκέλεο  

ζηελ θαηεχζπλζε  αλαδήηεζεο ζην δηαδίθηπν (Web search) ή αλάθηεζεο πιεξνθνξίαο 

(information retrieval). χκθσλα κε ηελ ελ ιφγσ δεκνζίεπζε, ε ηδαληθή εθαξκνγή γηα εμφξπμε 

ζπλαηζζήκαηνο «ζα κπνξνχζε λα επεμεξγαζηεί έλα ζχλνιν απφ δεδνκέλα αλαδήηεζεο, 

δεκηνπξγψληαο κία ιίζηα ησλ θχξησλ ραξαθηεξηζηηθψλ απηψλ θαη ζπλνςίδνληαο ηηο απφςεηο πνπ 

επηθξαηνχλ γηα θάζε έλα απφ απηά ηα ραξαθηεξηζηηθά ζε ζεηηθέο, νπδέηεξεο θαη αξλεηηθέο». Οη 

πεξηζζφηεξεο έξεπλεο πνπ έρνπλ δηεμαρζεί ζην πεδίν ηνπ opinion mining έξρνληαη ζε ζπκθσλία 
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κε ηνλ παξαπάλσ νξηζκφ, κε έκθαζε θπξίσο ζην θνκκάηη ηεο εμφξπμεο θαη αλάιπζεο θξίζεσλ 

πάλσ ζε δηάθνξεο πιεπξέο ησλ εθάζηνηε δνζέλησλ αληηθεηκέλσλ. Χζηφζν, ν ελ ιφγσ φξνο 

πξφζθαηα έρεη δηεξκελεπηεί θαιχπηνληαο κεγαιχηεξν εχξνο θαη πεξηέρνληαο πνιχ 

πεξηζζφηεξνπο θαη ηαπηφρξνλα δηαθνξεηηθνχο ηχπνπο αλάιπζεο ησλ θεηκέλσλ πξνο αμηνιφγεζε. 

Αλαθέξνπκε φηη ην 2004 ε Ακεξηθαληθή Δηαηξεία Σερλεηήο Ννεκνζχλεο (American 

Association for Artificial Intelligence) νξγάλσζε ζπκπφζην επί ηεο ζπγθεθξηκέλεο ζεκαηηθήο 

πεξηνρήο πνπ έθεξε ηνλ ηίηιν «Δμεξεπλψληαο Δπηξξνή θαη ηάζε ζε Κείκελν» («Exploring 

Affect and Attitude in Text»). Έθηνηε, ε αλάιπζε γλψκεο έρεη απνηειέζεη αληηθείκελν ζπλερνχο 

ελδηαθέξνληνο ζε πνιιά ζπλέδξηα ζηηο Ηλσκέλεο Πνιηηείεο, ζε αληίζεζε κε ηελ Δπξψπε φπνπ ην 

ζρεηηθφ ελδηαθέξνλ ζεκείσζε κηα ζπγθξηηηθή πζηέξεζε. 

 

 

2.2 Εξόπςξε Δεδομένων 
 

Δίλαη βέβαην φηη δνχκε ζηελ θνηλσλία ηεο πιεξνθνξίαο, φπνπ ε κεηαηξνπή ησλ 

δεδνκέλσλ ζε πιεξνθνξία απαηηείηαη λα νδεγεί ζηε κεηαηξνπή ηεο πιεξνθνξίαο ζε γλψζε. Η 

ζπλχπαξμε εηεξφθιεησλ επηζηεκνληθψλ πεδίσλ φπσο ηεο ζηαηηζηηθήο,  ηεο κεραληθήο 

εθκάζεζεο,  ηεο ζεσξίαο ηεο πιεξνθνξίαο θαη ησλ ππνινγηζηηθψλ δηαδηθαζηψλ, έρεη 

δεκηνπξγήζεη κηα λέα επηζηήκε κε δπλακηθά εξγαιεία,  ε νπνία θαιείηαη  «Δμφξπμε 

Γεδνκέλσλ». 

Η ζχγθιηζε ηεο πξνφδνπ ππνινγηζηηθψλ ζπζηεκάησλ θαη ηεο εμέιημεο ζηελ επηθνηλσλία 

έρεη νδεγήζεη ζηελ δεκηνπξγία κηαο θνηλσλίαο ηθαλήο λα παξέρεη δηαξθψο λέεο πιεξνθνξίεο. Σν 

πιηθφ πνπ ζπγθεληξψλεηαη θαηαγξάθεηαη δηαξθψο, κε απνηέιεζκα ηε δεκηνπξγία ηεξάζηησλ 

βάζεσλ δεδνκέλσλ.  Σν δήηεκα ινηπφλ πνπ πξνθχπηεη, είλαη εάλ κπνξνχκε λα δηαρεηξηζηνχκε 

απηέο ηηο βάζεηο δεδνκέλσλ.  Όια απηά ηα ζέκαηα πξνθάιεζαλ ην ελδηαθέξνλ θαη νδήγεζαλ ζηε 

δηαδηθαζία ηεο Δμφξπμεο Γεδνκέλσλ  (Data Mining).  Πξφθεηηαη γηα κία ζεηξά απφ ηερληθέο πνπ 

βαζίδνληαη ζε αλάπηπμε αιγνξίζκσλ θαη είλαη ρξήζηκεο ζε πνιινχο θιάδνπο φπσο νη:  

νηθνλνκία,  βηνζηαηηζηηθή,  δεκνγξαθία, κεηεσξνινγία θαη γεσινγία. Τπάξρνπλ αληηθξνπφκελεο 

απφςεηο γχξσ απφ ην πνηνο ζα κπνξνχζε λα είλαη έλαο ζαθήο θαη πεξηεθηηθφο νξηζκφο γηα ηελ 

Δμφξπμε Γεδνκέλσλ. 

 Ωζηφζν, ν νξηζκφο ησλ Hand et al. (2001) ζεσξείηαη ν πην αμηφινγνο: «Δμφξπμε 

Γεδνκέλσλ είλαη ε αλάιπζε –  ζπλήζσο ηεξάζηησλ –  παξαηεξνχκελσλ ζπλφισλ δεδνκέλσλ,  

έηζη ψζηε λα βξεζνχλ κε παξαηεξεζείζεο ζρέζεηο θαη λα ζπλνςηζηνχλ ηα δεδνκέλα κε 

θαηλνθαλείο ηξφπνπο νη νπνίνη λα είλαη θαηαλνεηνί θαη ρξήζηκνη ζηνλ θάηνρν ησλ δεδνκέλσλ».  
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Η δήισζε ησλ ζρέζεσλ θαη ε ζχλνςε ησλ ζηνηρείσλ ζηελ νπνία αλαθέξεηαη ν νξηζκφο 

απηφο,  ζπρλά αλαθέξεηαη σο κνληέιν ή πξφηππν.  Βαζηθνί ζηφρνη ηεο Δμφξπμεο Γεδνκέλσλ 

είλαη ε πεξηγξαθή θαη ε πξφβιεςε.  Γειαδή,  ε αλαγλψξηζε ησλ πξνηχπσλ πνπ επηθξαηνχλ ζε 

έλα κεγάιν ζχλνιν δεδνκέλσλ θαη ε δεκηνπξγία πξνβιέςεσλ φζνλ αθνξά ηε κειινληηθή αμία ή 

ζπκπεξηθνξά θάπνησλ κεηαβιεηψλ. Η αλαγλψξηζε ησλ πξνηχπσλ γίλεηαη κέζσ γξακκηθψλ 

εμηζψζεσλ,  θαλφλσλ,  δηάθξηζεο ζε ζπζηάδεο, απφδνζεο γξαθεκάησλ θαη δνκψλ ζε κνξθή 

δέληξνπ,  θαζψο θαη επαλαιακβαλφκελσλ πξνηχπσλ ζε κνξθή ρξνλνζεηξψλ.  

Έλα ζεκαληηθφ ζεκείν,  ζην νπνίν πξέπεη λα ζηαζνχκε,  είλαη φηη ν παξαπάλσ νξηζκφο 

αλαθέξεηαη ζε παξαηεξνχκελα δεδνκέλα θαη φρη ζε εκπεηξηθά ή πεηξακαηηθά. Γηα ην ιφγν απηφ, 

ε Δμφξπμε Γεδνκέλσλ αλαθέξεηαη ζπρλά σο «δεπηεξνγελήο» αλάιπζε δεδνκέλσλ,  αθνχ ζηελ 

νπζία αζρνιείηαη κε δεδνκέλα πνπ έρνπλ ήδε ζπιιερζεί.  

 

2.3 Ηλεκηπονικοί Δεμόζιοι Διάλογοι 
 

Μέρξη πξφζθαηα, ν παξαδνζηαθφο ηξφπνο ιήςεο ηεο γλψκεο ρξεζηψλ, θαηαλαισηψλ ή 

πνιηηψλ ήηαλ κέζσ εξεπλψλ θαη δεκνζθνπήζεσλ πάλσ ζε έλα ζπγθεθξηκέλν δήηεκα. αθψο, ηα 

πξνβιήκαηα πνπ αλαθχπηνπλ απφ κία ηέηνηνπ είδνπο πξνζέγγηζε ζρεηίδνληαη θπξίσο κε ηε 

δαπάλε ζεκαληηθνχ ρξφλνπ θαζψο θαη ρξεκαηηθνχ πνζνχ γηα ηελ θαηάζηξσζε ησλ ελ ιφγσ 

εξεπλψλ/ δεκνζθνπήζεσλ, ηε δηαλνκή ηνπο θαη ηελ ηειηθή αμηνιφγεζε απηψλ. Δπηπιένλ, νη 

παξαπάλσ κέζνδνη ζηεξίδνληαη θαηά θφξνλ ζηελ «θαιή ζέιεζε» ησλ ζπκκεηερφλησλ, γεγνλφο 

πνπ πνιιέο θνξέο θαζηζηά ηελ αμηνπηζηία ησλ απνηειεζκάησλ ηνπο ακθίβνιε. Αθφκε, ζα 

κπνξνχζακε λα ηζρπξηζηνχκε φηη κε ηελ έιεπζε ηεο άληιεζεο ησλ δεηνχκελσλ πιεξνθνξηψλ κε 

απηνκαηνπνηεκέλν ηξφπν απφ δηαδηθηπαθέο πεγέο ε δηεμαγσγή θάζε είδνπο εξεπλψλ κέζσ 

εξσηεκαηνινγίσλ θξίλεηαη δπλεηηθά παξσρεκέλε. 

 εκαληηθφ παξάδεηγκα πνπ ηεθκεξηψλεη ηνλ παξαπάλσ ηζρπξηζκφ είλαη ε επξεία 

αλάπηπμε θαη δηάδνζε ησλ ειεθηξνληθψλ δεκφζησλ δηάινγνη, κε θχξην ζθνπφ ηελ παξάζεζε 

ζθέςεσλ, παξνπζίαζε ηδεψλ θαη αληαιιαγή γλψζεο, γεγνλφο πνπ ηα θαζηζηά κηα απφ ηηο πην 

πνιχηηκεο πεγέο εμφξπμεο γλψκεο.  Έηζη ινηπφλ, ηα δηάθνξα ζρφιηα ζηα άξζξα ησλ 

πξναλαθεξζέλησλ ειεθηξνληθψλ δεκφζησλ θαηαιφγσλ απνηεινχλ κία πινχζηα πεγή 

πιεξνθνξηψλ πνπ αληηθαηνπηξίδεη άκεζα ηηο απφςεηο ησλ ρξεζηψλ ζε κία επξεία γθάκα 

ζεκαηηθψλ πεξηνρψλ θαη ε απηνκαηνπνηεκέλε εμφξπμε θαη κεηέπεηηα ηαμηλφκεζε απηψλ ζα 

κπνξνχζε αλακθίβνια λα αληηθαηαζηήζεη ηηο παηξνπαξάδνηεο έξεπλεο θαη δεκνζθνπήζεηο, 

μεπεξλψληαο κάιηζηα απηέο ζε αμηνπηζηία.  

 

ηα πιαίζηα ηεο δηαθάλεηαο θαη ηεο ζπκκεηνρηθφηεηαο ησλ πνιηηψλ ζηελ ιήςε 

απνθάζεσλ απφ ηελ Κπβέξλεζε, νξγαλψζεθαλ νη Γεκφζηεο Ηιεθηξνληθέο Γηαβνπιεχζεηο πνπ 
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αθνξνχλ δεηήκαηα ζρεηηθά κε κείδσλ θνηλσληθά δεηήκαηα. Πην ζπγθεθξηκέλα νη ειεθηξνληθέο 

δηαβνπιεχζεηο είλαη κέξνο ηεο ειεθηξνληθήο δηαθπβέξλεζεο (πνπ αλαπηχζζεηαη δηεμνδηθά ζηελ 

ελφηεηα πνπ αθνινπζεί) θαη ζεσξείηαη δεκφζηνο ειεθηξνληθφο θαηάινγνο. ην παξψλ έγγξαθν 

αζρνινχκαζηε απνθιεηζηηθά κε ηεο δηαβνπιεχζεηο ηνπ opengov. 

 

2.4 Ηλεκηπονική Διακςβέπνεζε 
 

Η «Ηιεθηξνληθή Γηαθπβέξλεζε» ζηνρεχεη ζηε δεκηνπξγία ππξήλα πιεξνθνξηαθνχ 

πιηθνχ ζε ειεθηξνληθή κνξθή, κέζσ ηνπ νπνίνπ νη ρξήζηεο ζα κπνξνχλ λα έρνπλ ζθαηξηθή 

ελεκέξσζε ζρεηηθά κε ηα ηεθηαηλφκελα θαη ηηο εμειίμεηο ζε ζέκαηα Ηιεθηξνληθήο 

Γηαθπβέξλεζεο θαη Ηιεθηξνληθήο Γεκνθξαηίαο (E-Government θαη E-Democracy) ηφζν ζε 

εζληθφ φζν θαη ζε δηεζλέο επίπεδν. Πξνδηαγξάθεη ηηο πξνυπνζέζεηο γηα ηελ πινπνίεζε ελφο 

πιαηζίνπ γηα ηελ παξνρή ειεθηξνληθψλ ππεξεζηψλ γηα πνιίηεο (G2C),                               

επηρεηξήζεηο  θαη ηα άιια Ννκηθά Πξφζσπα (G2B)  θαη θνξείο ηεο Γεκφζηαο Γηνίθεζεο (G2G).  

Πην ζπγθεθξηκέλα ε ειεθηξνληθή δηαθπβέξλεζε: 

 Θέηεη ην ζεζκηθφ λνκηθφ ππφβαζξν γηα ηελ παξνρή ειεθηξνληθψλ ππεξεζηψλ απφ 

ηε δεκφζηα δηνίθεζε πξνο θπζηθά θαη λνκηθά πξφζσπα.  

 Γεκηνπξγεί έλαλ ζπλεθηηθφ ηζηφ πνπ ελνπνηεί παιαηφηεξεο κε απνδνηηθέο θαη 

θαηαθεξκαηηζκέλεο πξνζεγγίζεηο ζε ζέκαηα ειεθηξνληθήο δηαθπβέξλεζεο.   

 πληζηά κηα εληαία δνκεκέλε κεζνδνινγία γηα ηελ πινπνίεζε θαη αμηνπνίεζε 

ειεθηξνληθψλ ππεξεζηψλ ζηνπο θνξείο ηεο δεκφζηαο δηνίθεζεο. 

 Γίλεη έκθαζε ζηελ ελεξγφ ζπκκεηνρή ησλ ζηειερψλ ηνπ δεκνζίνπ.  

 Η νηθνλνκηθή σθέιεηα εθαξκνγήο ηνπ εθηηκάηαη ζηα 4δηζεθαηνκκχξηα επξψ. 

Οη βαζηθνί ζηφρνη ηεο εθαξκνγήο απηήο είλαη: 

 H άκεζε εμππεξέηεζε ηνπ πνιίηε κέζα απφ ηε ρξήζε ειεθηξνληθψλ ππεξεζηψλ 

θαη κε ηελ θαζηέξσζε ηεο ειεθηξνληθήο ζπλαιιαγήο ζε θάζε δεκφζην θνξέα.  

 H πιήξε αμηνπνίεζε ησλ Σερλνινγηψλ Πιεξνθνξηθήο θαη Δπηθνηλσληψλ 

πξνθεηκέλνπ λα πεξηνξηζηεί δξαζηηθά ε γξαθεηνθξαηία.  

 Η κείσζε εκθάληζεο θαηλνκέλσλ δηαθζνξάο θαη ε εδξαίσζε ζρέζεο 

εκπηζηνζχλεο αλάκεζα ζε πνιίηεο, επηρεηξήζεηο θαη θνξείο ηνπ δεκφζηνπ θνξέα. 

 Η Γεκηνπξγία πξνυπνζέζεσλ Αλάπηπμεο 

 Η Γηαζθάιηζε ηεο εηνηκφηεηαο ηεο Γεκφζηαο Γηνίθεζεο λα πινπνηήζεη ηνπο 

ηφρνπο ηνπ Νφκνπ ηεο Ηιεθηξνληθήο Γηαθπβέξλεζεο. 
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 Η Βειηίσζε ησλ ζπλζεθψλ εξγαζίαο ησλ εξγαδνκέλσλ κε ηαπηφρξνλε αχμεζε 

ηεο απνδνηηθφηεηάο ηνπο θαη ε επίηεπμε ηνπ ηξίπηπρνπ επειημία-ηαρχηεηα-

πνηφηεηα κε αζθάιεηα ζηελ εζσηεξηθή επηθνηλσλία θαη ιεηηνπξγία ησλ θνξέσλ. 

 

 

2.5 Σςνειζθοπά/Πλεονεκηήμαηα 
 

 Σα πιενλεθηήκαηα πνπ πξνθχπηνπλ απφ ηελ εθαξκνγή opinion mining κε ζπλδπαζκφ 

ειεθηξνληθψλ δεκφζησλ δηαιφγσλ (ζηελ πεξίπησζή καο ειεθηξνληθέο δηαβνπιεχζεηο ) 

πνηθίινπλ. Πξψηνλ, ηα άηνκα πνπ κνηξάδνληαη ηηο απφςεηο ηνπο ζπλήζσο ηείλνπλ λα έρνπλ 

πεξηζζφηεξν παγησκέλεο γλψκεο απφ ην κέζν φξν, επνκέλσο ηέηνηνπ είδνπο απφςεηο θξίλνληαη 

πνιχηηκεο. Γεχηεξσλ, νη απφςεηο ησλ ζπκκεηερφλησλ ζηηο ειεθηξνληθέο δηαβνπιεχζεηο 

εμάγνληαη ζε πξαγκαηηθφ ρξφλν θαη άκεζα, επηηξέπνληαο έηζη ηελ θαιχηεξε αμηνπνίεζή ηνπο. 

Σξίησλ απηνί πνπ επσθεινχληαη απφ κία απηνκαηνπνηεκέλε εμφξπμε γλψκεο είλαη αθελφο έλαο 

αλαιπηήο αθεηέξνπ θαη δηάθνξνη νξγαληζκνί.  

Πην ζπγθεθξηκέλα έλαο αλαιπηήο ζα επηζπκνχζε λα έρεη ζηε δηάζεζή ηνπ κία 

αλαθεθαιαίσζε ησλ απνηππσκέλσλ απφςεσλ παξά λα δηαβάδεη πνιπάξηζκα ζρφιηα θαη 

ζπδεηήζεηο ρξεζηψλ. Δπίζεο νη δηάθνξνη νξγαληζκνί, δηαηεξνχλ κία ζπλερή εηθφλα ηνπ πψο νη 

ρξήζηεο, θαηαλαισηέο ή πνιίηεο αηζζάλνληαη απέλαληη ζηηο ππεξεζίεο ηνπο, απνζπψληαο 

ζπγθεθξηκέλεο πιεξνθνξίεο πνπ βξίζθνληαη «θξπκκέλεο» κέζα ζε έλα θείκελν φπσο παξάπνλα, 

πξνβιήκαηα θαη γεληθφηεξεο παξαηεξήζεηο. ηελ πεξίπησζή καο σο αλαιπηέο ζεσξνχληαη νη 

πνιίηεο πνπ παίξλνπλ κέξνο ζηηο ειεθηξνληθέο δηαβνπιεχζεηο θαη σο νξγαληζκνί ζεσξνχκε ηελ 

ίδηα ηελ θπβέξλεζε ε νπνία ζα ζπιιέμεη φιεο ηηο πιεξνθνξίεο θαη ζα δξάζεη, ιακβάλνληαο 

ππφςε ηελ γλψκε θαη άπνςε ησλ πνιηηψλ ηεο. 

 

 

 

 

 

 

  



 
19 

2.6 Δςζκολίερ 

 

 χκθσλα κε ηνλ νξηζκφ ηεο Δμφξπμεο Γλψκεο πνπ δηαηππψζεθε ζηελ ελφηεηα 2.1 ηεο 

παξνχζαο εξγαζίαο, ε επεμεξγαζία δεδνκέλσλ πξαγκαηνπνηείηαη ζπλνςίδνληαο ηηο απφςεηο πνπ 

επηθξαηνχλ ζε κηα απφ ηηο παξαθάησ θιάζεηο : ζεηηθέο, νπδέηεξεο θαη αξλεηηθέο. Απηή ε 

θαηεγνξηνπνίεζε θαζηζηά ηελ Δμφξπμε Γλψκεο ηδηαίηεξα πεξίπινθε. Όηαλ ινηπφλ έλα άξζξν ή 

κία θξηηηθή αληίζηνηρα γίλνληαη αληηθείκελν ζπδήηεζεο ε θαηεγνξηνπνίεζε άπνςεο ζπλνιηθά 

κπνξεί λα γίλεη πνιχ δχζθνιε. Απηφ ηζρχεη θπξίσο φηαλ πξφθεηηαη γηα πνιηηηθέο ζπδεηήζεηο, 

φπνπ νη ρξήζηεο-ζρνιηαζηέο πξνβαίλνπλ ζπρλά ζε ζπγθξίζεηο κεηαμχ πξνζψπσλ, πνιηηηθψλ 

ηαθηηθψλ ή γεγνλφησλ. Έρεη παξαηεξεζεί φηη ηα πνζνζηά (πεξίπνπ 70%), φζσλ αθνξά πνιηηηθψλ 

ζπδεηήζεσλ ζηνπο αιγφξηζκνπο ηαμηλφκεζεο (classification), είλαη ρακειά ζε ζχγθξηζε κε 

πνζνζηά (αγγίδνπλ 90%) ζπδεηήζεσλ-θξηηηθψλ γηα πξντφληα    

Οη ηδηαηηεξφηεηεο ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ πξνβιήκαηνο είλαη: 

 Πεξίπινθνη εθθξαζηηθνί ηξφπνη (εηξσλεία, ηδησκαηηζκνί, κεηαθνξέο) 

 Γηαθνξεηηθή ζεκαζηνινγηθή απφρξσζε κηαο ιέμεο αλάινγα κε ηα ζπκθξαδφκελα 

 Αληηζεηηθφ ζρήκα 

   

2.7 Εξέλιξε 
 

Η εμφξπμε δεδνκέλσλ κέζα απφ ηα νπνία γίλεηαη εθηθηή θαη εθαξκφζηκε ε εμφξπμε 

γλψκεο βξίζθεηαη ζε πξψηκν ζηάδην ηφζν ζε εγρψξην επίπεδν φζν(ίζσο ιίγν θαιχηεξα)θαη ζε 

παγθφζκηα θιίκαθα. Απνηειεί κηα πνιχ πξφζθαηε ηερληθή πνπ φπσο δηαθαίλεηαη ζα εθαξκνζηεί 

θαηά θφξνλ ζε εθαξκνγέο Web 2.0 ζην άκεζν κέιινλ. Απηφ φκσο ζπλεπάγεηαη φηη ππάξρνπλ 

πνιιά πεξηζψξηα εμέιημεο έηζη ψζηε λα επηηεπρζεί αθφκα θαιχηεξε απνδνηηθφηεηα θαη 

εγθπξφηεηα ησλ απνηειεζκάησλ πνπ εμάγνπλ ηέηνηνπ είδνπο ηερληθέο. 

πγθεθξηκέλα, έλα απφ ηα ζεκαληηθφηεξα ζέκαηα γηα λα πξαγκαηνπνηεζεί θαιχηεξε 

απνδνηηθφηεηα ηνπ opinion mining απνηειεί ε παξαθίλεζε ησλ πνιηηψλ λα ζπκκεηέρνπλ φιν θαη 

πεξηζζφηεξν ζε ειεθηξνληθέο δηαβνπιεχζεηο θαη λα εθθξάδνπλ ηε γλψκε ηνπο ζε νπνηνδήπνηε 

ζέκα ηνπο αθνξά. Δμίζνπ ζεκαληηθφ ζέκα είλαη λα θαηαζθεπαζηνχλ αμηφπηζηα „εθπαηδεπκέλα‟ 

κνληέια ηα νπνία ζα είλαη δπλαηφ θαη λα επαλαρξεζηκνπνηεζνχλ θαη λα εθαξκνζηνχλ άκεζα ζε 

πηζαλή είζνδν λέσλ δεδνκέλσλ πξνο κειέηε. 

Δλ θαηαθιείδη, ζα ήηαλ εμαηξεηηθά ελδηαθέξνλ λα εθαξκνζηνχλ νη ηερληθέο opinion 

miming ζε κηα επξχηεξε θιίκαθα απφςεσλ ησλ ρξεζηψλ γηα λα εληνπηζηεί ην ηη είλαη 

πξαγκαηηθά απηφ πνπ αθνξά ηνπο ρξήζηεο πάλσ ζε έλα ζέκα. 
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Κευάλαιο 3 

Εργαλεία text mining 
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3.1 Text mining  
 

Η επξεία ρξήζε θαη ε ηαρχηαηε εμάπισζε ηνπ Παγθφζκηνπ Ιζηνχ είρε ζαλ απνηέιεζκα 

ηε κεηαηξνπή ηνπ ζε κηα ηεξάζηηα απνζήθε πιεξνθνξηψλ κε δηζεθαηνκκχξηα ζειίδεο θαη 

πεξηζζφηεξνπο απφ 2,110 εθαηνκκχξηα ρξήζηεο παγθνζκίσο (Internet World Stats, 2011). 

ήκεξα ζεσξείηαη έλα απφ ηα πην ζεκαληηθά κέζα ζπιινγήο, δηακνίξαζεο θαη δηάδνζεο 

πιεξνθνξηψλ θαη ππεξεζηψλ. Σελ ίδηα φκσο ζηηγκή ν φγθνο ησλ δηαζέζηκσλ πιεξνθνξηψλ 

πξνθαιεί αξθεηά πξνβιήκαηα πνπ ζρεηίδνληαη κε ηε ζπλερψο απμαλφκελε δπζθνιία 

αλαδήηεζεο, εχξεζεο, νξγάλσζεο, πξφζβαζεο θαη ζπληήξεζεο ηεο αηηνχκελεο πιεξνθνξίαο απφ 

ηνπο ρξήζηεο.   

  Μηα ιχζε ζην παξαπάλσ πξφβιεκα έξρεηαη απφ ηελ επηζηεκνληθή πεξηνρή ηνπ Data 

Knowledge Mining (Δμφξπμε Γλψζεο απφ Γεδνκέλα) ή απιψο Data Mining (Δμφξπμε 

Γεδνκέλσλ) (Hand et al., 2001), φπσο παξνπζηάζηεθε ζην θεθάιαην 2 ηνπ παξφληνο εγγξάθνπ.  

Πξάγκαηη ε εμφξπμε γλψζεο απφ κεγάιεο απνζήθεο δεδνκέλσλ έρεη εμειηρζεί ζε έλα απφ ηα 

βαζηθφηεξα εξεπλεηηθά δεηήκαηα. Μέρξη πξφζθαηα ε εμφξπμε γλψζεο αθνξνχζε απνθιεηζηηθά 

δνκεκέλα δεδνκέλα δειαδή δεδνκέλα πνπ είλαη απνζεθεπκέλα ζε βάζεηο δεδνκέλσλ. Σα 

ηειεπηαία ρξφληα ην ελδηαθέξνλ ζηξάθεθε θαη ζε κε δνκεκέλα δεδνκέλα π.ρ.  θείκελα, εηθφλεο, 

ηζηνζειίδεο, θιπ.  Απηφ νδήγεζε ζηε δεκηνπξγία λέσλ θιάδσλ φπσο ην Text Mining (Δμφξπμε 

Γλψζεο απφ Κείκελα). 

Η εμφξπμε θεηκέλνπ (text mining) είλαη έλαο λένο εξεπλεηηθφο ηνκέαο πνπ πξνζπαζεί λα 

επηιχζεη ην πξφβιεκα ηεο ππεξθφξησζεο πιεξνθνξηψλ κε ηε ρξεζηκνπνίεζε ησλ ηερληθψλ απφ 

ηελ εμφξπμε απφ δεδνκέλα (data mining), ηελ κεραληθή κάζεζε (machine learning), ηελ 

επεμεξγαζία θπζηθήο γιψζζαο (natural language processing), ηελ αλάθηεζε πιεξνθνξίαο 

(information retrieval), ηελ εμαγσγή πιεξνθνξίαο (information extraction) θαη ηε δηαρείξηζε 

γλψζεο (knowledge management). Ο θχξηνο ζηφρνο ηνπ text mining είλαη λα βνεζήζεη ηνπο 

ρξήζηεο λα εμαγάγνπλ πιεξνθνξίεο απφ κεγάινπο θεηκεληθνχο πφξνπο. Γχν απφ ηνπο 

ζεκαληηθφηεξνπο ζηφρνπο είλαη ε θαηεγνξηνπνίεζε θαη ε νκαδνπνίεζε εγγξάθσλ.  

Τπάξρεη κηα απμαλφκελε αλεζπρία γηα ηελ νκαδνπνίεζε θεηκέλσλ ιφγσ ηεο εθξεθηηθήο 

αχμεζεο ηνπ Παγθφζκηνπ Ιζηνχ, ησλ ςεθηαθψλ βηβιηνζεθψλ, ησλ ηαηξηθψλ δεδνκέλσλ, θιπ. Σα 

θξηζηκφηεξα πξνβιήκαηα γηα ηελ νκαδνπνίεζε εγγξάθσλ είλαη ε πςειή δηαζηαηηθφηεηα ηνπ 

θεηκέλνπ θπζηθήο γιψζζαο θαη ε επηινγή ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ γλσξηζκάησλ πνπ 

ρξεζηκνπνηνχληαη γηα λα αληηπξνζσπεχζνπλ κηα πεξηνρή. Καηά ζπλέπεηα, έλαο απμαλφκελνο 

αξηζκφο εξεπλεηψλ έρεη επηθεληξσζεί ζηελ έξεπλα γηα ηε ζρεηηθή απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ 

δηάθνξσλ ηερληθψλ κείσζεο δηάζηαζεο θαη ηεο ζρέζεο κεηαμχ ησλ επηιεγκέλσλ 

ραξαθηεξηζηηθψλ γλσξηζκάησλ πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη γηα λα αληηπξνζσπεχζνπλ ην θείκελν θαη 

ηελ πνηφηεηα ηεο ηειηθήο νκαδνπνίεζεο.  
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3.2 Rapid Miner 
 

Γηα ηελ αμηνιφγεζε ησλ ζρνιίσλ πνπ ζπγθεληξψζεθαλ απφ δηάθνξεο δηαδηθηπαθέο 

πεγέο, θπξίσο ζε απφςεηο πνπ ζπγθεληξψζεθαλ ζε ειεθηξνληθνχο δεκφζηνπο δηαιφγνπο, θαη ηελ 

θαηεγνξηνπνίεζή ηνπο ζε ζεηηθέο θαη αξλεηηθέο ρξεζηκνπνηήζεθε ην ινγηζκηθφ 

RapidMiner/YALE. Oη θχξηνη ιφγνη γηα ηελ επηινγή ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ ινγηζκηθνχ είλαη: 

 

 Σν RapidMiner/YALE είλαη έλα open-source software πνπ ρξεζηκνπνηείηαη γηα ηελ 

εμφξπμε δεδνκέλσλ θαη θεηκέλνπ γηα ηελ επηζηεκνληθή θαη εκπνξηθή ρξήζε. Γηαηίζεηαη 

κέζσ ηεο επίζεκεο ηζηνζειίδαο ηνπ δσξεάλ (http://rapid-i.com/)  

 Δίλαη έλα ινγηζκηθφ ηδηαίηεξα αλαγλσξηζκέλν ζε παγθφζκηα θιίκαθα. Μέρξη ζήκεξα, 

ρηιηάδεο εθαξκνγέο ηνπ RapidMiner ζε πεξηζζφηεξεο απφ 30 ρψξεο δίλνπλ ζηνπο ρξήζηεο 

ηνπο έλα αληαγσληζηηθφ πιενλέθηεκα. Μεηαμχ ησλ ρξεζηψλ είλαη πνιχ γλσζηέο 

εηαηξείεο φπσο  Ford, Honda, Nokia, Miele, Philips, IBM, Bank of America θαη πνιιέο 

κεζαίεο επηρεηξήζεηο πνπ επσθεινχληαη απφ ην open-source επηρεηξεκαηηθφ κνληέιν 

RapidMiner. Σν RapidMiner ρξεζηκνπνηείηαη θαη γηα έξεπλα θαη δηεξγαζίεο ζε 

πξαγκαηηθήο θχζεσο δεδνκέλσλ παγθφζκηα.  

Όπσο θαίλεηαη θαη παξαθάησ ζηνλ πίλαθα ζηαηηζηηθψλ κε ζέκα «Πνηφ data mining εξγαιείν 

ρξεζηκνπνηείηαη ην ηειεπηαίν ρξφλν γηα πξαγκαηηθά projects», παξαηεξνχκε φηη ην RapidMiner 

έξρεηαη πξψην θαη κε δηαθνξά πεξίπνπ 8% απφ ην δεχηεξν. ηελ επφκελε ελφηεηα ζα αλαιπζνχλ 

πεξεηαίξσ θαη άιια εξγαιεία text mining.  

Data Mining / Analytic Tools Used Poll 

Which data mining/analytic tools you used in the past 12 months for a real project (not just evaluation) [912 voters] 

RapidMiner (345)  37.8% 

R (272)  29.8% 

Excel (222)  24.3% 

KNIME (175)  19.2% 

Your own code (168)  18.4% 

Pentaho / Weka (131)  14.3% 

SAS (110)  12.0% 

MATLAB (84)  9.2% 

IBM SPSS Statistics (72)  7.9% 

Other free tools (67)  7.3% 
 

 

 

http://rapid-i.com/
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Πην ζπγθεθξηκέλα  ην RapidMiner είλαη: 

 Γξακκέλν ζηελ Java.  

 Πεξηιακβάλεηαη κηα εζσηεξηθή xml αλαπαξάζηαζε ψζηε λα εμαζθαιίδεηαη ε 

ηππνπνηεκέλε κνξθή αληαιιαγήο εμφξπμε δεδνκέλσλ ζε δηάθνξα πεηξάκαηα.  

 Δμαζθαιίδεηαη ε απνηειεζκαηηθή δηαρείξηζε ησλ δεδνκέλσλ αθνχ ππάξρεη 

δπλαηφηεηα πξνβνιήο απηψλ ζε πνιιά επίπεδα. 

 GUI, γξακκή εληνιψλ mode ( ιεηηνπξγία batch) θαη Java API γηα ηελ ρξήζε ηνπ 

απφ άιια πξνγξάκκαηα 

 Πεξηέρεη πνηθίια plugins 

 Μηα κεγάιε ζεηξά αλαπαξάζηαζεο ησλ δεδνκέλσλ κε ιεπηνκεξή δηάζηαζε 

 

Αθνχ θαηεβάζνπκε ηελ θαηάιιειε γηα ηνλ ππνινγηζηή καο έθδνζε απφ ηελ επίζεκε 

ηζηνζειίδα θη εγθαηαζηήζνπκε ην RapidMiner ζχκθσλα κε ηηο νδεγίεο, αλνίγνπκε ην 

πξφγξακκα. Με κηα πξψηε καηηά βιέπνπκε φηη ην πεξηβάιινλ ηεο εθαξκνγήο είλαη πνιχ 

θαηαλνεηφ γηα ηνλ ρξήζηε, αθνχ πνιχ εχθνια κπνξεί λα πεξηεγεζεί κέζα ζηελ εθαξκνγή ρσξίο 

θακία δπζθνιία. Η πξψηε εηθφλα πνπ βιέπεη έλα ρξήζηεο ηνπ RapidMiner είλαη ε παξαθάησ: 
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Εικόνα 1:Αρτικό περιβάλλον RapidMiner 

 

Μέζα απφ ηελ αξρηθή ζειίδα ε πξψηε θίλεζε πνπ θάλνπκε είλαη λα δεκηνπξγήζνπκε κία 

λέα δηεξγαζία αλάιπζεο, παηψληαο ην εηθνλίδην «New». Με ην πάηεκα ηνπ εηθνληδίνπ 

εκθαλίδεηαη ζηελ νζφλε καο ε θχξηα πεξηνρή ζρεδίαζεο (Main Process) φπσο θαίλεηαη 

παξαθάησ: 
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Εικόνα 2:Υώρος εργαζίας RapidMiner 

 

ηα αξηζηεξά ηεο νζφλεο κπνξνχκε λα δηαθξίλνπκε ηνπο δηαζέζηκνπο Operators ηνπ 

ινγηζκηθνχ, νη νπνίνη παξνπζηάδνληαη ζε νκάδεο, θαη είλαη απηνί πνπ κπνξνχλ λα 

ζπκπεξηιεθζνχλ ζηελ εθάζηνηε δηεξγαζία καο. Οπζηαζηηθά, ε θάζε δηεξγαζία ζην RapidMiner 

είλαη κία θαηάιιειε αιιεινπρία ησλ δηαζέζηκσλ Operators. Σν ινγηζκηθφ καο δηαζέηεη θαη έλα 

πιήζνο άιισλ Operators ηνπο νπνίνπο κπνξνχκε λα εγθαηαζηήζνπκε απφ ην menu «Help» 

επηιέγνληαο «UpdateRapidMiner». Γηα εθαξκνγέο θαηεγνξηνπνίεζεο θεηκέλνπ (Document 

classification/categorization) απαξαίηεην είλαη λα εγθαηαζηήζνπκε ηε ιίζηα: «TextProcessing» 

πνπ πεξηέρεη έλα ζχλνιν Operators θαηάιιειν γηα επεμεξγαζία ησλ επηκέξνπο ζηνηρείσλ ελφο 

θεηκέλνπ. Δπίζεο παξαηεξνχκε φηη ππάξρεη πεδίν κε ην XML θψδηθα (βι. ζην θέληξν ηεο 

νζφλεο), ν νπνίνο θάζε θνξά πνπ εηζάγνπκε έλα θαηλνχξγην operator ηξνπνπνηείηαη αληίζηνηρα. 

Σέινο ζηα δεμηά ηεο νζφλεο καο ππάξρεη ην πεδίν Parameters κέζσ ηνπ νπνίν δηαιέγνπκε ηηο 

θαηάιιειεο παξακέηξνπο αλάινγα ηνλ operator πνπ ρξεζηκνπνηνχκε.   
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3.3 Άλλα επγαλεία text mining 

3.3.1 Το επγαλείο – R 

 Σν εξγαιείν R έξρεηαη δεχηεξν ζαλ επηινγή open-source ινγηζκηθφ γηα data mining 

αλάιπζε, φπσο θαίλεηαη ζην πίλαθα ζηαηηζηηθψλ ηεο πξνεγνχκελεο ελφηεηαο (βι. πίλαθαο 1). Σν 

ζπγθεθξηκέλν ινγηζκηθφ ζνπ δίλεη ηελ δπλαηφηεηα λα αλαιχζεη θάπνηνο δνκεκέλα δεδνκέλα θαη 

κπνξνχκε λα ην βξνχκε ζηελ επίζεκε ζειίδα  http://cran.r-project.org/ (Δηθφλα 3). Γηαηίζεηαη γηα 

ιεηηνπξγηθά ζπζηήκαηα Linux, Mac OS, θαη Windows θαη είλαη εμίζνπ δσξεάλ φπσο θαη ην 

RapidMiner. Δπηπιένλ ππάξρνπλ επηπιένλ παθέηα πνπ είλαη απαξαίηεηα λα ηα εγθαηαζηήζνπκε 

γηα text mining (tm package).  

 

Εικόνα 3:Σο εργαλείο – R 

 

3.3.2 Το επγαλείο –  KNIME 

 

 Σν KNIME (the Konstanz Information Miner), είλαη έλα θηιηθφ εξγαιείν γηα ηνλ ρξήζηε 

πνπ ρξεζηκνπνηείηαη γηα open-source αλάιπζε δεδνκέλσλ. Δλζσκαηψλεη δηάθνξα ζηνηρεία γηα 

ηελ κεραληθή κάζεζε θαη εμφξπμε δεδνκέλσλ. Η γξαθηθή δηεπαθή ρξήζηε επηηξέπεη ηε γξήγνξε 

θαη εχθνιε ζπλαξκνιφγεζε ησλ θφκβσλ γηα ηελ πξν-επεμεξγαζία ησλ δεδνκέλσλ, γηα ηελ 

αλάιπζε θαη κνληεινπνίεζε δεδνκέλσλ θαη νπηηθνπνίεζεο. Υξεζηκνπνηείηαη θαηά θφξνλ απφ ην 

2006 ζηελ θαξκαθεπηηθή έξεπλα αιιά εμίζνπ θαη ζε άιινπο ηνκείο. Μπνξνχκε λα ην βξνχκε θαη 

λα ην θαηεβάζνπκε δσξεάλ ζηελ ζειίδα http://www.knime.org/ (Δηθφλα 4). 

http://cran.r-project.org/
http://www.knime.org/
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Εικόνα 4:Σο εργαλείο –  KNIME 

  

 

3.3.3 Το επγαλείο – Pentaho  
 

Σν εξγαιείν Pentaho ή γλσζηφ θαη σο WEKA είλαη έλα ινγηζκηθφ εθκάζεζεο θαη 

εμφξπμεο δεδνκέλσλ. Πξνζθέξεη αιγφξηζκνπο ηαμηλφκεζεο, παιηλδξφκεζεο, νκαδνπνίεζεο θαη 

θαλφλσλ ζπζρέηηζεο νη νπνίνη ζε βνεζάλε λα θαηαιάβεηο ην επηρεηξεκαηηθφ ηνκέα θαη λα 

κπνξέζεηο λα βειηηψζεηο ηηο απνδφζεηο κέζσ αλάιπζεο πξνγλσζηηθψλ. Μπνξνχκε λα ην βξνχκε 

θαη λα ην θαηεβάζνπκε κε θαηαβνιή ρξεκάησλ ζηελ ζειίδα http://weka.pentaho.com/ (Δηθφλα5).  

 

Εικόνα 5:Σο εργαλείο – Pentaho  

http://weka.pentaho.com/
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3.3.4 Το επγαλείο – SAS Enterprise Miner 

 

 Σν εξγαιείν SAS Enterprise Miner βειηηψλεη ηε δηαδηθαζία εμφξπμεο δεδνκέλσλ γηα ηελ 

δεκηνπξγεί πςειήο αθξίβεηαο πξφβιεςεο θαη κνληέια ηα νπνία βαζίδνληαη ζε κεγάιν φγθν 

δεδνκέλσλ απφ νιφθιεξε επηρείξεζε. Υξεζηκνπνηείηαη απφ εηαηξείεο γηα ηελ αλίρλεπζε πφξσλ 

θαη γηα λα απμήζεη ηα πνζνζηά αληαπφθξηζεο γηα ηηο θακπάληεο κάξθεηηλγθ. Μπνξνχκε λα ην 

βξνχκε θαη λα ην θαηεβάζνπκε δσξεάλ ζηελ ζειίδα   

http://www.sas.com/technologies/analytics/datamining/miner/index.html#section=1 (Δηθφλα 6 ) 

       

Εικόνα 6:Σο εργαλείο – SAS Enterprise Miner 

 

Μια λίζηα από άλλα επγαλεία παποςζιάδεηαι ζηο παπάπηεμα 1. 

 

 

 

  

http://www.sas.com/technologies/analytics/datamining/miner/index.html#section=1
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Κευάλαιο 4 

Αρτιτεκτονική της Πλατυόρμας  
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4.1 PADGETS  
 

4.1.1 Ειζαγωγή 

 

ήκεξα, ε νινέλα ζπλερήο αλάπηπμε ηνπ Παγθφζκηνπ Ιζηνχ, σο κέζν πνπ εθζέηεη ηε 

δπλαηφηεηα λα πξνζειθχζεη θαη λα δηαηεξήζεη ηελ αλάκημε ηεο θνηλσλίαο ζε ζπλδπαζκφ κε ηελ 

αλάγθε γηα ηελ δεκηνπξγία κηαο πνιηηηθήο πνπ επηθεληξψλεηαη ζηνλ πνιίηε θαη ηελ θνηλσλία, 

έρεη αλάγθε γηα λέα εξγαιεία ηα νπνία ζα έρνπλ ηελ ηθαλφηεηα λα αλαιχνπλ ηνλ ξφιν ηεο 

θνηλσλίαο θαη λα πξνβιέπνπλ ην πηζαλφ αληίθηππν ζηηο εθάζηνηε πνιηηηθέο. Καηά ζπλέπεηα, ε 

δηαθπβέξλεζε γχξσ απφ ηνλ πνιίηε γίλεηαη πην πηεζηηθή απφ πνηέ. 

Σν πξφγξακκα PADGETS ζηνρεχεη ζην ζπλδπαζκφ δχν θαζηεξσκέλσλ κεζφδσλ, ηεο 

αξρηηεθηνληθήο πξνζέγγηζεο ηνπ Web 2.0 γηα ηε δεκηνπξγία web εθαξκνγψλ (gadgets) θαη ηεο 

κεζνδνινγίαο ησλ system dynamics ε νπνία  αλαιχεη ηελ ζχλζεηε ζπκπεξηθνξά ησλ 

ζπζηεκάησλ. 

Ο ζηφρνο είλαη λα ζρεδηάζεη, λα αλαπηχμεη θαη λα επεθηείλεη έλα ζχλνιν πξσηφηππσλ 

εξγαιείσλ, πνπ ζα επηηξέςεη ζηνπο θνξείο ράξαμεο πνιηηηθήο λα δεκηνπξγήζνπλ γξαθηθά Web 

εθαξκνγέο νη νπνίεο ζα επεθηαζνχλ ζε πεξηβάιινλ βαζηθήο γλψζεο Web 2.0 media.  Γηα απηφλ 

ηνλ ιφγν, ην πξφγξακκα εηζάγεη ηελ έλλνηα ηεο πνιηηηθήο ζπζθεπήο (Padget) , φπσο είδακε ζηελ 

πξνζέγγηζε ησλ εθαξκνγψλ ζπζθεπψλ ζε Web 2.0 (gadgets), γηα λα αληηπξνζσπεχζεη κηα 

κηθξνεθαξκνγή Web, πνπ ζπλδπάδεη έλα πνιηηηθφ κήλπκα ην νπνίν πεξηέρεη νκαδηθή γλψζε ζηα 

θνηλσληθά κέζα (ππφ κνξθή πεξηερνκέλνπ θαη δξαζηεξηνηήησλ ρξεζηψλ), θαη αιιειεπηδξά κε 

ηνπο ηειηθνχο ρξήζηεο ζε δεκνθηιείο ζέζεηο (φπσο ηα θνηλσληθά δίθηπα, blogs, ηα θφξνπκ, νη 

πεξηνρέο εηδήζεσλ, θ.ιπ.) πξνθεηκέλνπ λα κεηαβηβάζνπλ ηα πεξηερφκελά ηνπ ζηνπο θνξείο 

ράξαμεο πνιηηηθήο. 

Μέζσ ηεο πξνηεηλφκελεο πιαηθφξκαο νπνηαδήπνηε πνιηηηθή κπνξεί λα γίλεη κηα 

επαλαρξεζηκνπνηήζηκε θαη επηθνηλσληαθή Web εθαξκνγή, γηα ρξήζε ζρεηηθά κε ην ππάξρνλ 

πεξηερφκελν θαη ηηο θνηλσληθέο δξαζηεξηφηεηεο ζην Web. Οη θνξείο ράξαμεο πνιηηηθήο ζα είλαη 

ζε ζέζε λα εγθαηαζηήζνπλ ηέηνηεο εθαξκνγέο απφ κφλνη ηνπο θαη λα ηηο ρξεζηκνπνηνχλ γηα λα 

δηαβηβάζνπλ ηηο πνιηηηθέο ηνπο ζην επξχ θνηλφ. Οη άλζξσπνη κπνξνχλ λα ρξεζηκνπνηήζνπλ απηέο 

ηηο εθαξκνγέο φπσο ρξεζηκνπνηνχλ θαζεκεξηλέο ππεξεζίεο θαη νη θνξείο ράξαμεο πνιηηηθήο 

κπνξνχλ λα ζπιιέμνπλ ηα απνηειέζκαηα απηήο ηεο αιιειεπίδξαζεο γηα ηελ θαιπηέξεπζε ησλ 

πνιηηηθψλ ηνπο θαη γηα λα πάξνπλ, ζηε ζπλέρεηα, απνθάζεηο πνπ αληηπξνζσπεχνπλ ηηο 

πξαγκαηηθέο  θηινδνμίεο ηεο θνηλσλίαο. 

Η εθαξκνγή θαη δηαρείξηζε ησλ PADGETS γίλεηαη απφ κηα πνιπεζληθή θνηλνπξαμία, 

ζπληνληδφκελε απφ ην Παλεπηζηήκην Αηγαίνπ θαη πεξηιακβάλεη 11 επηπιένλ ζπλεξγάηεο απφ 

δηάθνξεο ρψξεο ηεο Δπξψπεο.  
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4.1.2 Πεπιγπαθή Padgets 

 

Σν πξφγξακκα PADGETS απεπζχλεηαη θαη κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί απφ νπνηαδήπνηε 

δεκφζηα δηνίθεζε ή θνξείο ράξαμεο πνιηηηθήο. Παξαθάησ αθνινπζεί έλα πηινηηθφ παξάδεηγκα 

δξαζηεξηφηεηαο πνπ πξαγκαηνπνηείηαη ζε ηξεηο δηαθνξεηηθέο ρψξεο θαη επηθεληξψλεηαη ζε δχν 

βαζηθά πνιηηηθά εθζέκαηα Δπξσπατθνχ βειελεθνχο. Οη δεκφζηεο δηνηθήζεηο πνπ 

πεξηιακβάλνληαη ζην παξάδεηγκα είλαη: 

 Σν ειιεληθφ παξαηεξεηήξην ICT, πνπ επνπηεχεηαη απφ ην Τπνπξγείν Οηθνλνκηθψλ, ην 

νπνίν είλαη ε θχξηα νξγάλσζε γηα ηνλ έιεγρν, ηελ πξφβιεςε θαη ηελ αλάιπζε ηνπ 

αληίθηππνπ ηεο ειιεληθήο ςεθηαθήο ζηξαηεγηθήο, ζε εζληθφ επίπεδν, θαη είλαη αξκφδην 

γηα ηε κέηξεζε δεηθηψλ i2010, ηηο δηνηθεηηθέο κεηξηθέο κείσζεο θνξηίσλ, ηνπ 

θπβεξλεηηθνχ KPI, ηνλ έιεγρν επέλδπζεο eGovernment, θαη έρεη πξφζβαζε ζε φιε ηε 

γλψζε πεξί δεκφζηνπ ηνκέα ζηελ Διιάδα. 

 

 Η Piedmont πεξηνρή, κηα απφ ηηο πην δπλακηθέο θαη πξνρσξεκέλεο Ιηαιηθέο πεξηνρέο ζηνλ 

ηνκέα ηνπ πξνγξακκαηηζκνχ ICT, ηεο βηνκεραληθήο αλάπηπμεο θαη ηεο δηαρείξηζεο ΜΜΔ 

είλαη κηα πεξηνρή ε νπνία απνηειεί ζψκα πξνγξακκαηηζκνχ θαη ζρεδηαζκνχ πνπ έρεη 

πξσηαξρηθφ ξφιν ζηελ επηδίσμε ησλ θαζεθφλησλ πνπ κεηαβηβάδνληαη απφ ηε δηνηθεηηθή 

απνθέληξσζε ζηνπο ζηξαηεγηθνχο ηνκείο ησλ δεκφζησλ ππεξεζηψλ (φπσο ε εξγαζία, νη 

κεηαθνξέο, ε ρξεκαηνδφηεζε, ε πγεία), ζηελ αλάπηπμε ηεο θνηλσλίαο ησλ πιεξνθνξηψλ, 

ζηελ πξνψζεζε ηεο ζπλεξγαζίαο κεηαμχ ησλ δηαθνξεηηθψλ επηπέδσλ ηνπηθήο δεκφζηαο 

δηνίθεζεο θαη ζην ζπληνληζκφ ηεο δξάζεο ζηελ πεξηνρή ψζηε λα επηηεπρζνχλ νη e-

government  ζηφρνη ζε ηνπηθφ επίπεδν. 

 

 Σν θέληξν γηα ηελ αλάπηπμε ηεο ειεθηξνληθήο δηαθπβέξλεζεο ζηε ινβελίαο, πνπ 

ελεξγεί σο εληζρπηηθή αληηπξνζσπεία ζρεδηαζκνχ ηφζν γηα ηε ζινβέληθε θπβέξλεζε φζν 

θαη γηα νιφθιεξε ηε δπηηθή πεξηνρή ησλ Βαιθαλίσλ, ζπκπεξηιακβαλνκέλεο ηεο εξβίαο, 

ηεο Κξναηίαο, ηνπ Μαπξνβνπλίνπ θαη ηεο Βνζλίαο-Δξδεγνβίλεο. 
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4.1.3 Πολιηικό πεπιεσόμενο και νομικό πλαίζιο 

 

Η ζηξαηεγηθή επίδξαζε ηνπ PADGET βξίζθεηαη ζηηο ζπλεηζθνξέο ηνπ πξνο ηελ επίηεπμε 

ησλ ζηφρσλ ηεο ςεθηαθήο αηδέληαο 2020 γηα ηελ αλνηθηή θαη ζπκκεηνρηθή δηαθπβέξλεζε κε ηε 

ρξήζε πξνεγκέλσλ ICT. 

Τηνζεηψληαο κηα δηεπηζηεκνληθή πξνζέγγηζε, πνπ νδεγεί ζην απνδηνξγαλσηηθφ 

αληίθηππν ησλ αλνηθηψλ θνηλσληθψλ κέζσλ, ηεο θνηλσληθήο δηθηχσζεο θαη ησλ WEB 2.0 

ηερλνινγηψλ, θαη ηηο εμειίμεηο ζηηο κεζνδνινγίεο system dynamics ζηελ αλάιπζε ηεο 

ζπκπεξηθνξάο ζχλζεησλ ζπζηεκάησλ, ελψ ρξεζηκνπνηεί κε βέιηηζην ηξφπν απέξαληνπο πφξνπο 

γλψζεο δεκφζηνπ ηνκέα, ηα PADGETS ζα ιεηηνπξγήζνπλ ζηνλ ηνκέα δηακφξθσζεο ηεο 

πνιηηηθήο βαζηδφκελα ζηελ πξνζνκνησκέλε ζπκπεξηθνξά θαη ηηο επηζπκίεο ηνπ κεγάινπ αξηζκνχ 

πνιηηψλ. 

 

Απηφο ν ζπλδπαζκφο ηερλνινγηψλ θαη ηάζεσλ ρξήζεο επηηξέπεη ηελ αλάπηπμε θαη ηελ 

εθαξκνγή λέσλ πνιηηηθψλ θαη πξνζνκνηψζεσλ, νη νπνίεο ζηα πιαίζηα ησλ PADGETS, ζα 

αληηκεησπίζνπλ ηα βαζηθά θνηλσληθά δεηήκαηα ηεο επξσπατθήο αηδέληαο κέζσ ησλ επηιεγκέλσλ 

πηιφησλ ζηνλ ζρεδηαζκφ ICT, ηελ δηεχζπλζε ππεξεζηψλ θαη ηελ αλεξγία. 

Σα απνηειέζκαηα ησλ PADGETS ζα ππνζηεξίδνπλ κηα λέα πξνζέγγηζε ζηελ 

δηακφξθσζε πνιηηηθήο πνπ πεξηιακβάλεη ηελ θνηλφηεηα ράξαμεο πνιηηηθήο, ηελ θνηλφηεηα 

εκπεηξνγλσκφλσλ, θαη ηνπο πνιίηεο γεληθά ζπκβάιινληαο έηζη ζηελ πηνζέηεζε ησλ ICT γηα ηελ 

ζπκκεηνρηθή ειεθηξνληθή δηαθπβέξλεζε, πνπ νδεγεί ηειηθά ζηελ θαιχηεξε ράξαμε πνιηηηθήο 

θαη εθαξκνγή. 

 

4.1.4 Αποηελέζμαηα - Σςμπεπάζμαηα 

 

 Σν πξφγξακκα PADGETS αλακέλεηαη λα ζπκβάιεη πξνο ηελ επίηεπμε ησλ αθφινπζσλ 

απνηειεζκάησλ: 

 Βειηίσζε ηεο ελδπλάκσζεο θαη ηεο δέζκεπζεο ησλ αηφκσλ, ησλ νκάδσλ θαη ησλ 

θνηλνηήησλ πνπ αθνξνχλ  πνιηηηθέο δηεξγαζίεο.  

 Η εκπηζηνζχλε ησλ πνιηηψλ ζα απμεζεί κέζσ ηεο δηαθάλεηαο θαη 

αλαηξνθνδφηεζεο ησλ ζπλεηζθνξψλ ηνπο  

 Παξέρεηε αλαηξνθνδφηεζε ζηα ζεκαληηθά δεηήκαηα ηεο Δπξσπατθήο αηδέληαο. 

 Βειηίσζε ησλ πξνβιέςεσλ ηνπ πνιηηηθνχ αληίθηππνπ, ιφγσ ηεο απμαλφκελεο 

ζπκβνιήο θαη ζπκκεηνρήο ησλ αηφκσλ θαη ησλ θνηλνηήησλ 
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 Βειηίσζε ηεο αληαγσληζηηθήο ζέζεο ηεο Δπξσπατθήο βηνκεραλίαο ζηνπο ηνκείο 

πνιηηηθήο δηακφξθσζεο θαη ICT. 

 

Σα PADGETS είλαη κηα ζεκαληηθή πξνζέγγηζε ζην επξχ θνηλφ ηα νπνία ζα: 

 Παξέρνπλ εχθνιε θαη δηαηζζεηηθή πξφζβαζε ζηα Web 2.0 media γηα επηθνηλσλία 

πνιηηηθψλ πξνηάζεσλ θαη ζπιινγή αλαηξνθνδφηεζεο. 

 Δλδπλακψλνπλ ηηο δηθηπαθέο επηδξάζεηο ησλ ήδε ππαξρφλησλ θνηλσληθψλ κέζσλ 

ψζηε λα πεξηιακβάλνπλ ρξήζηεο θαη online θνηλφηεηεο ζηε δηαδηθαζία πνιηηηθήο 

δηαηχπσζεο. 

 Απμάλνπλ ηελ εκπηζηνζχλε θαη ηε δηαθάλεηα ησλ πνιηηψλ κέζσ ησλ δεκφζησλ 

θαη θαζηεξσκέλσλ θνηλσληθψλ θαλαιηψλ  

 Βνεζάλε ζηελ πξφβιεςε ηεο δεκφζηαο απάληεζεο θαη ηνπ αληίθηππνπ ησλ 

πνιηηηθψλ κέηξσλ. 

Μέζσ απηήο ηεο κνλαδηθήο πξνζέγγηζεο, αλακέλνληαη ζεκαληηθά νθέιε γηα ηνπο πνιίηεο θαη 

ηνπο θνξείο ράξαμεο πνιηηηθήο κε ηε ζπκπιήξσζε θαη ηελ πξνψζεζε ησλ δεκνθξαηηθψλ 

ηξφπσλ. 

 

 

 

4.2 Ειζαγωγή εθαπμογήρ 
 

Σν αληηθείκελν ηεο δηπισκαηηθήο εξγαζίαο πξαγκαηεχεηαη ηελ εμφξπμε δεδνκέλσλ θαη  

γλψκεο απφ ειεθηξνληθνχο δεκνζίνπο δηάινγνπο θαη ζπγθεθξηκέλα απφ ην www.opengov.gr. 

Αλαηξέμακε ζην opengov  ζην νπνίν παξέρνληαη ζηαηηζηηθά ζηνηρεία φζνλ αθνξά ηηο 

δηαβνπιεχζεηο. Η επηινγή έγηλε κε βάζε ην πιήζνο ησλ ζρνιίσλ θαη ην αληίθηππν πνπ έρεη ην 

ζέκα ζηνλ πνιίηε.  

 

 

 

 

 

http://www.opengov.gr/
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Εικόνα 7:ηοιτεία ηοσ opengov 

 

χκθσλα κε ηα ζηαηηζηηθά επηιέμακε ηε δηαβνχιεπζε κε ζέκα  «βέιηηζηε αμηνπνίεζε ηεο 

Κάξηαο Πνιίηε». πγθεθξηκέλα ην κέγεζνο ησλ ζρνιίσλ είλαη 1361 θαη νη απφςεηο πνπ εθθέξνληαη πνηθίινπλ. 

Σν ζέκα ηεο θάξηαο ηνπ πνιίηε απνηειεί κείδσλ ζέκα θαη βάδεη ζε ζθέςεηο φινπο ηνπο πνιίηεο αλεμαηξέησο 

επαγγέικαηνο, πνιηηηθψλ πεπνηζήζεσλ θαη ζξεζθεχκαηνο. Σν εξγαιείν πνπ ρξεζηκνπνηήζακε είλαη ην 

RapidMiner, γηα ην νπνίν έρεη γίλεη αλαθνξά ζην θεθάιαην 4. 

 



 
35 

  

αλ πξψην βήκα γηα δηθή καο επθνιία θαη αληί λα παίξλνπκε έλα-έλα ηα ζρφιηα απφ ηε 

δηαβνχιεπζε κε ηνλ θιαζζηθφ ηξφπν ηνπ copy/paste, κέζσ κηαο δηαδηθαζίαο θαηάιιεισλ 

operators πνπ δηαζέηεη ην εξγαιείν RapidMiner θαηαθέξακε λα ζπιιέμνπκε φιν ην κέγεζνο ησλ 

ζρνιίσλ ζε μερσξηζηά txt αξρεία. Απηή ε δηαδηθαζία καο δίλεη ηε δπλαηφηεηα λα 

επεμεξγαζηνχκε επθνιφηεξα ηα ζρφιηα ζηα επφκελα ζηάδηα ηεο εθαξκνγήο. 

Δπφκελν βήκα θαη ην πην βαζηθφ ήηαλ λα δεκηνπξγήζνπκε έλα βαζκφ εκπεηξίαο 

(Training). Γηα απηφ ην ιφγν δεκηνπξγήζακε 2 δηαθνξεηηθέο θιάζεηο 100 ζεηηθψλ θαη 100 

αξλεηηθψλ ζρνιίσλ. Γειαδή ζε 2 δηαθνξεηηθνχο θάθεινπο δεκηνπξγήζακε txt αξρεία, έλα 

ζρφιην αλά αξρείν, ηα νπνία νπζηαζηηθά είλαη ε είζνδνο γηα γίλεη ην Training θαη ην 

Testing(βι.ελφηεηα 5.3). Ο αξηζκφο ησλ ζρνιίσλ πνπ επηιέμακε είλαη θαζνξηζηηθφο γηαηί φπσο 

ζα δνχκε παξαθάησ επεξεάδεη ζεκαληηθά ηελ αμηνπηζηία ησλ απνηειεζκάησλ καο. 

 ην ηειεπηαίν βήκα γίλεηαη ηπραία επηινγή ελφο ζρνιίνπ αγλψζηνπ 

χθνπο/ζπλαηζζήκαηνο ην νπνίν ζα αλαιπζεί, ζα ζπγθξηζεί κε ηα απνηειέζκαηα ηνπ πξνεγνχκελν 

βήκαηνο (training-testing) θαη ζα γίλεη κηα απηφκαηε θαηεγνξηνπνίεζε. 
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4.3 Φάζε 1
ε
 

 

Γηα ηελ πξαγκαηνπνίεζε ηεο 1
εο

 θάζεο  ππάξρεη δηαζέζηκν excel αξρείν ζηελ ζειίδα ηνπ 

opengov κε φια ηα ζρφιηα ησλ ρξεζηψλ ηεο δηαβνχιεπζεο «θάξηα ηνπ πνιίηε». Αξρηθά 

δεκηνπξγνχκε έλα main process παηψληαο ην εηθνλίδην «New». Πξέπεη λα ζεκεησζεί φηη ζηηο 

γεληθέο παξακέηξνπο ηεο δηεξγαζίαο επηιέγνπκε ζην encoding UTF-8 ιφγν ηνλ Διιεληθψλ πνπ 

ζα επεμεξγαζηνχκε (ζην εμήο ζε φπνηνπο θαηλνχξγηνπο operators ρξεζηκνπνηνχκε θαη ππάξρεη 

επηινγή γηα encoding ζα επηιέγνπκε UTF-8). Δίκαζηε πιένλ έηνηκνη λα επηιέμνπκε, λα 

ζπλδέζνπκε κε ηελ νξζή ζεηξά θαη λα εηζάγνπκε ηα αληίζηνηρα δεδνκέλα ζην ζχλνιν ησλ 

operators πνπ θξίλνληαη απαξαίηεηνη γηα ηελ πινπνίεζε ηνπ πξψηνπ ζηαδίνπ. 

Ο αξρηθφο καο operator πνπ δηαιέγνπκε νλνκάδεηαη «Read Excel», θαη αλήθεη ζηελ 

νκάδα «Import». 

 

 Με δεμί θιηθ κπνξνχκε λα ηνλ πξνζζέζνπκε ζηελ δηεξγαζία καο ή λα δνχκε 

πεξηζζφηεξεο ιεπηνκέξεηεο γηα ηελ ρξήζε ηνπ ψζηε λα είκαζηε ζε ζέζε λα ζπκπιεξψζνπκε φζν 

ην δπλαηφλ νξζφηεξα ηνπο παξακέηξνπο. Ο ζπγθεθξηκέλνο operator ρξεζηκνπνηείηαη γηα ηελ 

αλάγλσζε δεδνκέλσλ ζε κνξθή Microsoft Excel (Excel 95, 97, 2000, XP θαη 2003). Ο ρξήζηεο 

πξέπεη λα θαζνξίζεη πνηφ ινγηζηηθφ θχιιν (spreadsheet) πξέπεη λα ρξεζηκνπνηεζεί σο πίλαθαο 

Εικόνα 8:Read Excel 
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ζηνηρείσλ. Ο πίλαθαο πξέπεη λα έρεη κία κνξθή έηζη ψζηε θάζε γξακκή λα είλαη έλα παξάδεηγκα 

θαη θάζε ζηήιε λα αληηπξνζσπεχεη κηα ηδηφηεηα. ηελ ζπλέρεηα ρξεζηκνπνηνχκε ηνλ operator 

«Loop Examples» πνπ αλήθεη ζηελ νκάδα «Process Control». Με δεμί θιηθ κπνξνχκε λα ηνλ 

πξνζζέζνπκε ζηελ δηεξγαζία καο θαη ηελ ελψλνπκε κε ηελ έμνδν ηνπ read excel.  Με απηφλ ηνλ 

operator δεκηνπξγνχκε έλα loop , φπνπ σο είζνδν παίξλεη έλα ζχλνιν δεδνκέλσλ θαη εθηειεί 

ηνπο εζσηεξηθέο δηεξγαζίεο. ηηο παξακέηξνπο πξέπεη λα εηζάγνπκε κηα καθξνεληνιή ψζηε λα 

ηελ ρξεζηκνπνηήζνπκε ζην εζσηεξηθφ ηνπ operator.  

 

 

 

 

Εικόνα 9:Loop examples 
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Με δηπιφ θιηθ ζην «Loop examples» αλνίγνπκε έλα λέν παξάζπξν δηεξγαζίαο εζσηεξηθά 

ηνπ loνp. Δηζάγνπκε δειαδή λένπο operator πνπ ζα ηξέρνπλ κέζα ζην loop. Πην ζπγθεθξηκέλα 

εηζάγνπκε ηνπο «Filter Example Range», «Extract Macro», «Create Document», «Write 

Document ». Ο operator «Filter Example Range»  αλήθεη ζηελ νκάδα «Import». Απηφο ν 

operator επηηξέπεη κφλν ζπγθεθξηκέλα δεδνκέλα πνπ πεξλάλε θαη ηα έρνπκε δηεπθξηλίζεη ζηνπο 

παξακέηξνπο ηνπ «Loop examples». ηελ ζπλέρεηα ηελ έμνδφ ηνπ ηελ θάλνπκε είζνδν γηα ζηνλ 

operator «Extract Macro» πνπ αλήθεη ζηελ νκάδα «Utility». Απηφο ν ρεηξηζηήο θαζνξίδεη κηα 

καθξνεληνιή γηα ηελ ηξέρνπζα δηαδηθαζία (ηελ νπνία νλνκάδνπκε fileContent). Σέινο εηζάγνπκε 

ζηελ δηεξγαζία καο ηνπο operators «Create Document» θαη «Write Document » πνπ αλήθνπλ 

ζηελ νκάδα «Text processing», νη νπνίνη ζπλδένληαη κεηαμχ ηνπο γηα ηελ δεκηνπξγία λέσλ 

αξρείσλ txt. Γηα λα ζπλδεζεί ην «create document» κε ηελ έμνδν ηνπ «Extract Macro» , 

εηζάγνπκε ζηνπο παξακέηξνπο  φπσο θαίλεηαη ζηελ εηθφλα. 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Παξαθάησ θαίλνληαη ηα print screens ηεο δηεξγαζίαο καο. Σν πξψην είλαη ην θχξηνο 

κέξνο θαη ην δεχηεξν ην παξάζπξν δηεξγαζίαο ηνπ loop. 

 

 

 

 

 

Εικόνα 10:Create Document 
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Εικόνα 11:Loop examples 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Εικόνα 12:Κύρια διεργαζία θάζης 1η 
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4.4 Φάζε 2
ε
 

 

Γηα ηελ πξαγκαηνπνίεζε ηεο 2
εο

 θάζεο δεκηνπξγνχκε έλα main process παηψληαο ην 

εηθνλίδην «New». ηηο βαζηθέο παξακέηξνπο βάδνπκε «Parallelize main process» ψζηε λα 

ηξέρνπλ νη operators παξάιιεια. Ο αξρηθφο καο operator είλαη «Process Documents from Files» 

πνπ αλήθνπλ ζηελ νκάδα «Text processing» θαη παξάγεη ηα word vectors απφ κηα ζπιινγή 

θεηκέλσλ πνπ απνζεθεχεηαη ζηα directories. 

 

Αθνχ ινηπφλ πξνζζέζνπκε ηνλ ζπγθεθξηκέλν Operator ζηε δηεξγαζία καο, ζην πεδίν 

«text directories» ζηηο παξακέηξνπο δεκηνπξγνχκε ηηο δχν θιάζεηο καο Positive θαη Negative. Σα 

ζρφιηα ηα έρνπκε θαηεγνξηνπνηήζεη πξνεγνπκέλσο θαη ρεηξνθίλεηα ζε ζεηηθά θαη αξλεηηθά θαη 

απνηειέζνπλ ηελ βάζε γηα ηελ εθπαίδεπζε ηνπ κνληέινπ πνπ ζα ρξεζηκνπνηεζεί ζηε ζπλέρεηα 

γηα απηφκαηε θαηεγνξηνπνίεζε. Γηα ην ιφγν απηφ, ηα ζρφιηα ρσξίδνληαη ζε δχν δηαθνξεηηθά 

αξρεία πξνζζέηνληαο ην θαηάιιειν label (εηηθέηα, πνπ ππνδειψλεη ηελ αληίζηνηρε θαηεγνξία) 

ζε θαζέλα απφ απηά, δειαδή positive θαη negative αληίζηνηρα φπσο θαίλεηαη παξαθάησ. 

Εικόνα 13:Process Documents from Files 
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εκαζία δίλεηαη ψζηε λα επηιερζεί ε ζπκβαηή κε ηα αξρεία καο θσδηθνπνίεζε απφ ηε 

ιίζηα encoding φπσο επίζεο θαη ζηελ επηινγή ηνπ πεδίνπ «vector creation», φπνπ εδψ 

επηιέγνπκε απφ ηε δηαζέζηκε ιίζηα ηελ επηινγή «term frequency», ψζηε λα κεηξεζεί ε 

ζπρλφηεηα εκθάληζεο ηεο θάζε ιεθηηθήο νληφηεηαο.  πλερίδνληαο, κε δηπιφ θιηθ ζηνλ Operator 

πνπ έρνπκε ήδε πξνζζέζεη δεκηνπξγνχκε κία ππνδηεξγαζία (subprocess) εληφο απηνχ. Δδψ ζα 

επηιεγνχλ θαη ζα ζπλδεζνχλ ζε ζεηξά νη θαηάιιεινη Operators απφ ηελ νκάδα «Text 

Processing», νη νπνίνη θαη ζα βνεζήζνπλ ζηελ πεξαηηέξσ επεμεξγαζία ησλ δεδνκέλσλ πνπ 

έρνπκε εηζάγεη. Γπζηπρψο, θάπνηνη ρξήζηκνη Operators δελ είλαη πξνζαξκνζκέλνη ψζηε λα 

επεμεξγάδνληαη θαηάιιεια ηελ ειιεληθή γιψζζα παξά κφλν ηελ αγγιηθή θη έλα κηθξφ ζχλνιν 

θάπνησλ άιισλ γισζζψλ επξέσο ρξεζηκνπνηνχκελσλ, γεγνλφο πνπ δπζθφιεςε ηελ εξγαζία καο.  

Η ππνδηεξγαζία πνπ αλαπηχρζεθε θαίλεηαη παξαθάησ ελψ ζηελ ζπλέρεηα εμεγείηαη ε 

ρξεζηκφηεηα θάζε Operator μερσξηζηά: 

 

 «Tokenize»: Παηψληαο ζην ζπγθεθξηκέλν Operator θη επηιέγνληαο «non letters» ρσξίδεη 

ην θείκελν πξνο επεμεξγαζία ζε ιεθηηθέο κνλάδεο. 

 «Filter Stopwords»: Απηφο ν operator αθαηξεί απφ ην αξρείν πνπ έρνπκε εηζάγεη ιέμεηο 

πνπ ηαπηίδνληαη κε κία ιίζηα ηελ νπνία θαη έρνπκε δεκηνπξγήζεη κφλνη καο ζε έλα αξρείν 

αθνχ δελ ππάξρεη αληίζηνηρνο ζηα Διιεληθά ζην πξφγξακκα. 

 «Replace Tokens»: Με ηνλ Operator απηφ αληηθαζηζηνχκε ηα ειιεληθά γξάκκαηα κε 

αγγιηθνχο ραξαθηήξεο. Απηφ ην θάλακε γηαηί χζηεξα απφ δνθηκέο έρεη θαιχηεξα 

απνηειέζκαηα (επεηδή ζηα αξρεία ππήξρε πνιχ ζφξπβνο). 

 «Generate n-Grams» : Παηψληαο ζην ζπγθεθξηκέλν Operator θη επηιέγνληαο «Max 

length» ίζν κε 3, νξίδνπκε κηα αθνινπζία 3 ιέμεσλ. 

Εικόνα 14:text directories 
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 «Transform Cases»: Μεηαηξέπεη φινπο ηνπο ραξαθηήξεο ελφο θεηκέλνπ ή ζε θεθαιαία 

είηε ζε κηθξά γξάκκαηα αληίζηνηρα. 

 

 

 

ηελ ζπλέρεηα έρνπκε ηνλ operator «Weight by SVM», πνπ αλήθεη ζηελ νκάδα 

«Modeling» θαη ζπλδέεηαη κε ην «Process Documents from Files». Απηφο ν operator 

ρξεζηκνπνηεί ηνπο ζπληειεζηέο ηνπ θαλνληθνχ δηαλχζκαηνο ελφο γξακκηθνχ SVM σο βάξε 

ραξαθηεξηζηηθψλ γλσξηζκάησλ. Σν RapidMiner δηαζέηεη θαη άιινπο ρεηξηζηέο βαζηζκέλνπο ζην 

SVM αιιά δηαιέμακε ηνλ ζπγθεθξηκέλν γηαηί ππνζηεξίδεη πνιιαπιέο θαηεγνξίεο. ηελ ζπλέρεηα 

ζπλδένπκε ηνλ operator «Select by Weights» πνπ αλήθεη ζηελ νκάδα «Data Transformation» 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Εικόνα 15Τποδιεργαζία Process Documents from files 
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O 

operator «Select by Weights» επηιέγεη κφλν ηηο ηδηφηεηεο πνπ ηα βάξε εθπιεξψλνπλ κηα 

δεδνκέλε ζρέζε, φζνλ αθνξά ηα βάξε ηδηνηήησλ εηζαγσγήο. Απηή ηελ παξάκεηξν ηελ 

δεκηνπξγνχκε ζηνπο παξακέηξνπο φπνπ επηιέγνπκε «top k» κε k ίζν κε 1000 (δειαδή ζα 

επηζηξέςεη έλα exampleset πνπ πεξηέρεη κφλν ηηο 100 πςειφηεξεο ζηαζκηζκέλεο ηδηφηεηεο). 

  

Εικόνα 16:Weight by SVM 

Εικόνα 17:Select by Weights 
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Εικόνα 18:Παράμεηροι Select by Weights 

 

ηελ ζπλέρεηα ζπλδένπκε ηνλ operator «X-Validation» πνπ αλήθεη ζηελ νκάδα 

«Evaluation» θαη σο παξακέηξνπο βάδνπκε «Parallelize training» θαη «Parallelize testing». Ο 

ζπγθεθξηκέλνο Operator εθηηκά ηελ απφδνζε ηνπ κνληέινπ πνπ ζα εθπαηδεχζνπκε θαη ζα 

εθαξκφζνπκε ζηε ζπλέρεηα ζηα κε θαηεγνξηνπνηεκέλα δεδνκέλα καο.  

 

Εικόνα 19:X-Validation 
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Ο «X-Validation» πεξηέρεη εζσηεξηθά κία ππνδηεξγαζία, ε νπνία θαη επηζηξέθεη ην 

δεηνχκελν απηφ κνληέιν ην νπνίν εθπαηδεχεηαη κέζσ ησλ δεδνκέλσλ πνπ εηζαγάγακε αξρηθά 

ζηε δηεξγαζία καο, ελ πξνθεηκέλσ ηα αξρεία πνπ πεξηέρνπλ ηηο ζεηηθέο θαη αξλεηηθέο απφςεηο 

φπσο απηέο έρνπλ ζπγθεληξσζεί. εκεηψλεηαη φηη ηα απνηειέζκαηα πνπ επηζηξέθνληαη 

απνηεινχλ απιά κία εθηίκεζε ηεο απφδνζεο ηνπ κνληέινπ θαη δελ πξέπεη λα ηαπηίδνληαη κε ηα 

αθξηβή θαη πξαγκαηηθά. Παξαθάησ θαίλεηαη ε ππνδηεξγαζία ηνπ «X-Validation». 

 

 

ρεηηθά κε ηελ ππνδηεξγαζία, φπσο θαίλεηαη θαη απφ ην παξαπάλσ ζρήκα, απνηειείηαη 

απφ δχν θάζεηο, ηε θάζε ηεο εθπαίδεπζεο ηνπ κνληέινπ θαη ηε θάζε ηεο εθαξκνγήο απηνχ ζην 

ζχλνιν ησλ δεδνκέλσλ. Αλαιπηηθφηεξα, ην RapidMiner δηαζέηεη έλα πιήζνο έηνηκσλ Operators, 

εμεηδηθεπκέλσλ ζηελ θαηεγνξηνπνίεζε δεδνκέλσλ, φπσο θαίλεηαη παξαθάησ:  

Εικόνα 20:Τποδιεργαζία ηοσ «X-Validation». 
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Εικόνα 21:Operators για καηηγοριοποίηζη δεδομένων 

Απφ ηνπο δηαζέζηκνπο Operators, έπεηηα απφ δνθηκέο, εθιέρζεθε ηειηθά ν αιγφξηζκνο 

«Naïve Bayes», ν νπνίνο είρε ηελ κεγαιχηεξε απφδνζε, δειαδή ζσζηφηεξε πξφβιεςε ζε 

ζχγθξηζε κε ηνπο ππνινίπνπο. Ο «Naïve Bayes» απνηειεί έλα κνληέιν πνπ βαζίδεηαη ζηελ 

απνηίκεζε πηζαλφηεηαο ψζηε λα παξάγεη ηελ νξζφηεξε πξφβιεςε θαη ζπληζηά κία απιή θαη 

ηδηαηηέξσο δεκνθηιή κέζνδν  κεραληθήο κάζεζεο πνπ δχλαηαη λα εθαξκνζηεί θαη ζην πεδίν 

θαηεγνξηνπνίεζεο θπζηθήο γιψζζαο. Με ηνλ επφκελν Operator, ηνλ «Apply Model»
 
απφ ηελ 

νκάδα «Modeling» - «Model Application», νπζηαζηηθά εθαξκφδνπκε ην κνληέιν πνπ 

δεκηνπξγήζεθε κέζσ ηνπ «Naïve Bayes» ζην ζχλνιν ησλ δεδνκέλσλ ηνπ παξαδείγκαηφο καο. Ο 

Naïve Bayes Operator είλαη απηφο πνπ πεξηέρεη ηηο απαξαίηεηεο πιεξνθνξίεο θαη ηα δεδνκέλα 

πάλσ θαη ζηα νπνία εθπαηδεχηεθε θαη ζα ρξεζηκνπνηεζεί αξγφηεξα γηα ηελ πξφβιεςε 

θαηεγνξηνπνίεζεο ηεο λέαο πιεξνθνξίαο πνπ ζα εηζαρζεί ζε ζεηηθή ή αξλεηηθή. Ο ηειεπηαίνο 

Operator απηήο ηεο ππνδηεξγαζίαο είλαη ν Operator «Performance» πνπ βξίζθεηαη αληίζηνηρα 

ζηελ νκάδα: «Evaluation» - «Performance Measurement» θαη ππνινγίδεη κία πξψηε εθηίκεζε 

ηεο αθξίβεηαο ηεο πξφβιεςήο καο. εκεηψλεηαη εδψ φηη ε εθηίκεζε είλαη θαζαξά ζεσξεηηθή θαη 

ε πξαγκαηηθή απφδνζε ηνπ κνληέινπ δχλαηαη λα απέρεη απφ απηή.  
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 Πεγαίλνληαο πάιη ζηελ θχξηα δηεξγαζία ζπλδένπκε ην «X-Validation» κε ηνλ operator 

«Write model» πνπ βξίζθεηαη ζηελ νκάδα «Export» θαη απνζεθεχνπκε ζε θάθειν ηεο επηινγήο 

καο (naïve_bayes) ην κνληέιν πνπ δεκηνπξγήζακε ψζηε κειινληηθά θαη εδψ ζπγθεθξηκέλα ζηελ 

επφκελε δηεξγαζία καο λα είκαζηε ζε ζέζε λα ην εθαξκφζνπκε ζε λέα δεδνκέλα. ηελ ζπλέρεηα 

ζέινπκε λα απνζεθεχζνπκε ηα ζηνηρεία καο ζε έλα arff αξρείν ην νπνίν θαη ζα 

ρξεζηκνπνηήζνπκε ζηελ εθαξκνγή ηεο java. Απηφ ην θάλνπκε ηνλ operator «Write Arff» πνπ 

βξίζθεηαη ζηελ νκάδα «Export». Όκσο ζέινπκε λα επηιέγνληαη ζπγθεθξηκέλα ζηνηρεία απφ ην 

Training, γη‟ απηφ ηνλ ιφγν εηζάγνπκε ηνλ operator «Select Attributes» πνπ βξίζθεηαη ζηελ 

νκάδα «Data Transformation» θαη ζηηο παξακέηξνπο ηνπ δειψλνπκε ηα ζηνηρεία πνπ 

ρξεηαδφκαζηε (Label) ζην πεδίν «attributes», φπσο θαη θαίλεηαη παξαθάησ 

 

Εικόνα 22:Παράμεηροι Select Attributes 
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Εικόνα 23:Επιλέγεηαι label 
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Παξαθάησ θαίλεηαη ε νινθιεξσκέλε ε θχξηα δηεξγαζία: 

 

 

 

 

 

Εικόνα 24:Κύρια διεργαζία θάζης 2η 
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4.5 Φάζε 3
ε
 

 

Γηα ηελ πξαγκαηνπνίεζε ηεο Φάζεο 3 δεκηνπξγνχκε έλα main process παηψληαο ζην 

εηθνλίδην «new» .Όπσο έρνπκε πξναλαθέξεη, ζηε θάζε 3 εμεηάδνπκε ηελ αμηνπηζηία ηνπ 

κνληέινπ πνπ έρνπκε δεκηνπξγήζεη ζηε Φάζε 2. Πξνζζέηνπκε ζην main process ηεο Φάζεο 3 ην 

operator «read model» ην νπνίν αλήθεη ζηελ θαηεγνξία «import» φπσο θαίλεηαη παξαθάησ. Με 

ηε βνήζεηα απηνχ ηνπ operator θάλνπκε import ην model file πνπ δεκηνπξγήζακε ζηε Φάζε 2. 

 

 

Εικόνα 25:Read Model 
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Έρνπκε ηελ ιίζηα παξακέηξσλ ηνπ «read model» φπσο θαίλεηαη παξαθάησ. Δίζνδνο είλαη 

ην κνλνπάηη πνπ έρνπκε απνζεθεχζεη ην model file. 

 

 

Εικόνα 26:Ειζαγωγή ηοσ μονηέλοσ 

 

Όπσο έρνπκε αλαθέξεη ζηε Φάζε 1 έρεη γίλεη θαηαγξαθή θαη απνζήθεπζε φινπ ηνπ 

πιήζνπο ησλ ζρνιίσλ. Απφ ην ζχλνιν ησλ ζρνιίσλ απηψλ επηιέγνπκε έλα κε ηπραίν ηξφπν. Σν 

εηζάγνπκε σο είζνδν ζε έλα operator ην νπνίν κπνξεί λα δηαβάζεη αξρεία θεηκέλνπ «read 

document» ην νπνίν βξίζθεηαη ζηελ θαηεγνξία  «text processing». 
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Εικόνα 27:Read Document 

Παξαθάησ εκθαλίδεηαη ε ιίζηα παξακέηξσλ πνπ ηνπ operator «read document» .Όπσο 

παξαηεξνχκε ζαλ είζνδν έρνπκε ην κνλνπάηη πνπ είλαη απνζεθεπκέλν ην ζρφιην καο. Δπίζεο 

επηιέγνπκε θσδηθνπνίεζε UTF-8 γηα λα κπνξεί λα „δηαβάζεη‟ ζσζηά ην θείκελν ην RapidMiner. 

 

 

Εικόνα 28:Ειζαγωγή ησταίοσ ζτολίοσ 

 

ηε main process έρνπκε βάιεη ην «read document». Δπφκελν operator πνπ πξέπεη λα 

εηζάγνπκε είλαη ην «process documents» πνπ ζπλδέεηαη κε ην «read document». Η ιεηηνπξγία 

ηνπ είλαη γηα λα γίλεη text mining ζην ζρφιην πνπ έρνπκε εηζάγεη . 
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Εικόνα 29:Process Documents 

 

Όκνηα κε ηε Φάζε 2 κέζα ζην «process documents» κε δηπιφ θιηθ ζηνλ Operator 

πξνζζέηνπκε κία ππνδηεξγαζία (subprocess) εηζάγνληαο ηα θαηάιιεια operators ηα νπνία 

ρξεζηκνπνηνχληαη γηα λα γίλεη text processing ζην ζρφιην (ηα νπνία θαη αλαιχζακε ζηελ        

θάζε 2
ε
). 

 

Εικόνα 30:Τποδιεργαζία ηοσ Process Documents 
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 ηελ ζπλέρεηα εηζάγνπκε ηνλ operator «Apply Model» ηνλ νπνίν έρνπκε αλαπηχμεη ζηελ 

θάζε 2
ε
 ν νπνίνο έρεη δχν εηζφδνπο: ην output ηνπ read model θαη ηνπ «process documents» , 

φπσο θαίλεηαη ζην main process ηεο ηειηθήο καο θάζεο 

 

Εικόνα 31:Κύρια διεργαζία 

  



 
55 

4.6 Εθαπμογή ζε java 
 

Γηα ηελ θαιχηεξε δηεπθφιπλζε ησλ ρξεζηψλ δεκηνπξγήζακε κηα εθαξκνγή ζηελ java 

ψζηε ν εθάζηνηε ρξήζηεο λα έρεη ηελ δπλαηφηεηα λα ρξεζηκνπνηήζεη ηηο παξαπάλσ θάζεηο γηα 

ηελ εμφξπμεο γλψκεο, ρσξίο λα ρξεηαζηεί λα εγθαηαζηήζεη ην ινγηζκηθφ RapidMiner. ηελ 

πνξεία δηαπηζηψζεθε φηη ε θάζε 3 είλαη πην απνηειεζκαηηθή λα γίλεη ζηελ java ρξεζηκνπνηψληαο 

φκσο ηε θάζεο 3 ηνπ RapidMiner κε ιίγεο ηξνπνπνηήζεηο.   

Η ηξνπνπνίεζε πνπ έγηλε είλαη ε αθαίξεζε ησλ operators «read document» θαη «process 

documents» θαη σο εθ ηνχηνπ θαη ησλ operators πνπ είλαη ελζσκαησκέλνη ζηνλ «process 

documents». Αληί γηα απηνχο ηνπο operators εηζάγακε ηνλ «Read arff» ν νπνίνο δηαβάδεη αξρεία 

arff γλσζηφ απφ ηελ βηβιηνζήθε κεραληθήο κάζεζεο Weka. Δπίζεο έλαο λένο operator είλαη ν 

«Set Role» ζηνλ νπνίν επηιέγνπκε ην label. Σν παξαθάησ project ην δεκηνπξγνχκε κέζα ζην 

πξφγξακκα java κε ηελ βνήζεηα ηεο βηβιηνζήθεο ηνπ RapidMiner πνπ ηελ εηζάγνπκε ζην 

πξφγξακκά καο.  

 
Εικόνα 32:Νέα θάζη 3 
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Αμίδεη λα ζεκεησζεί πσο ζε απηήλ ηελ εθαξκνγή δεκηνπξγνχκε ηελ θάζε 2 ζηελ java γηα 

θαιχηεξα απνηειέζκαηα. Πνιιέο θνξέο αλ απιά ην εηζάγακε απφ ην αξρείν πνπ δεκηνπξγήζεθε 

απφ ην rapidminer δελ ιεηηνπξγνχζε θαη έβγαδε πνιιά ζθάικαηα. Γη‟ απηφ θαη ην 

ελζσκαηψζακε κέζα ζηνλ θψδηθα θαη μαλαδεκηνπξγήζεθε ζε απηφλ. Σν πξφγξακκα ρσξίδεηαη 

ζε ηξεηο θιάζεηο:Textmining.class,choosefile.class θαη About.class. Η θχξηα δηεξγαζία γίλεηαη 

ζηε Textmining.class ελψ νη ππφινηπεο είλαη βνεζεηηθέο. ε επφκελε ελφηεηα ζα παξνπζηαζηνχλ 

εηθφλεο ηεο εθαξκνγήο θαη ζα αλαιπζνχλ νη δηεξγαζίεο πνπ γίλνληαη παξάιιεια κε ηηο εηθφλεο. 

Δλ θαηαθιείδη, ζε απηήλ ηελ εθαξκνγή πνπ δεκηνπξγήζεθε ζηα πιαίζηα ηεο παξνχζαο 

δηπισκαηηθήο εξγαζίαο ,δηαβάδεη θαη δεκηνπξγεί ηηο θάζεηο ηεο παξαπάλσ ελφηεηαο ηνπ 

Rapidminer ζε κηα εθαξκνγή θηιηθή πξνο ηνλ ρξήζηε θαη εχθνιε ζηελ ρξήζε. 

 

4.7 Κώδικαρ Εκηέλεζερ ζηο RapidMiner 
 

4.7.1 Xml – θάζερ 1
ε
  

 

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8" standalone="no"?> 
<process version="5.1.012"> 
  <context> 
    <input/> 
    <output/> 
    <macros/> 
  </context> 
  <operator activated="true" class="process" compatibility="5.1.012" expanded="true" name="Process"> 
    <parameter key="logverbosity" value="init"/> 
    <parameter key="random_seed" value="2001"/> 
    <parameter key="send_mail" value="never"/> 
    <parameter key="notification_email" value=""/> 
    <parameter key="process_duration_for_mail" value="30"/> 
    <parameter key="encoding" value="UTF-8"/> 
    <parameter key="parallelize_main_process" value="false"/> 
    <process expanded="true" height="476" width="547"> 
      <operator activated="true" class="read_excel" compatibility="5.1.012" expanded="true" height="60" 
name="Read Excel" width="90" x="112" y="210"> 
        <parameter key="excel_file" value="C:\Users\elenious\Desktop\RapidMiner\diavouleusi.xls"/> 
        <parameter key="sheet_number" value="1"/> 
        <parameter key="imported_cell_range" value="G1:G1362"/> 
        <parameter key="first_row_as_names" value="false"/> 
        <list key="annotations"> 
          <parameter key="0" value="Name"/> 
        </list> 
        <parameter key="date_format" value=""/> 
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        <parameter key="time_zone" value="SYSTEM"/> 
        <parameter key="locale" value="English (United States)"/> 
        <list key="data_set_meta_data_information"> 
          <parameter key="0" value="Σχόλιο.true.polynominal.attribute"/> 
        </list> 
        <parameter key="read_not_matching_values_as_missings" value="true"/> 
        <parameter key="datamanagement" value="double_array"/> 
      </operator> 
      <operator activated="false" class="select_attributes" compatibility="5.1.012" expanded="true" 
height="76" name="Select Attributes" width="90" x="179" y="390"> 
        <parameter key="attribute_filter_type" value="single"/> 
        <parameter key="attribute" value="comments"/> 
        <parameter key="attributes" value=""/> 
        <parameter key="use_except_expression" value="false"/> 
        <parameter key="value_type" value="attribute_value"/> 
        <parameter key="use_value_type_exception" value="false"/> 
        <parameter key="except_value_type" value="time"/> 
        <parameter key="block_type" value="attribute_block"/> 
        <parameter key="use_block_type_exception" value="false"/> 
        <parameter key="except_block_type" value="value_matrix_row_start"/> 
        <parameter key="invert_selection" value="false"/> 
        <parameter key="include_special_attributes" value="false"/> 
      </operator> 
      <operator activated="true" class="loop_examples" compatibility="5.1.012" expanded="true" 
height="76" name="Loop Examples" width="90" x="447" y="210"> 
        <parameter key="iteration_macro" value="example"/> 
        <parameter key="parallelize_example_process" value="false"/> 
        <process expanded="true" height="607" width="761"> 
          <operator activated="true" class="filter_example_range" compatibility="5.1.012" expanded="true" 
height="76" name="Filter Example Range" width="90" x="45" y="120"> 
            <parameter key="first_example" value="%{example}"/> 
            <parameter key="last_example" value="%{example}"/> 
            <parameter key="invert_filter" value="false"/> 
          </operator> 
          <operator activated="true" class="extract_macro" compatibility="5.1.012" expanded="true" 
height="60" name="Extract Macro" width="90" x="179" y="30"> 
            <parameter key="macro" value="fileContent"/> 
            <parameter key="macro_type" value="data_value"/> 
            <parameter key="statistics" value="average"/> 
            <parameter key="attribute_name" value="Σχόλιο"/> 
            <parameter key="example_index" value="1"/> 
          </operator> 
          <operator activated="true" class="text:create_document" compatibility="5.1.003" 
expanded="true" height="60" name="Create Document" width="90" x="313" y="30"> 
            <parameter key="text" value="%{fileContent}"/> 
            <parameter key="add label" value="false"/> 
            <parameter key="label_type" value="nominal"/> 
          </operator> 
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          <operator activated="true" class="text:write_document" compatibility="5.1.003" expanded="true" 
height="60" name="Write Document" width="90" x="447" y="30"> 
            <parameter key="file" value="C:\Users\elenious\Desktop\sxolia\comments_%{example}.txt"/> 
            <parameter key="overwrite" value="true"/> 
          </operator> 
          <connect from_port="example set" to_op="Filter Example Range" to_port="example set input"/> 
          <connect from_op="Filter Example Range" from_port="example set output" to_op="Extract 
Macro" to_port="example set"/> 
          <connect from_op="Filter Example Range" from_port="original" to_port="example set"/> 
          <connect from_op="Create Document" from_port="output" to_op="Write Document" 
to_port="document"/> 
          <portSpacing port="source_example set" spacing="0"/> 
          <portSpacing port="sink_example set" spacing="108"/> 
          <portSpacing port="sink_output 1" spacing="0"/> 
        </process> 
      </operator> 
      <connect from_op="Read Excel" from_port="output" to_op="Loop Examples" to_port="example 
set"/> 
      <connect from_op="Loop Examples" from_port="example set" to_port="result 1"/> 
      <portSpacing port="source_input 1" spacing="0"/> 
      <portSpacing port="sink_result 1" spacing="0"/> 
      <portSpacing port="sink_result 2" spacing="0"/> 
    </process> 
  </operator> 
</process> 

4.7.2 Xml – θάζερ 2
ε
  

 

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8" standalone="no"?> 

<process version="5.1.012"> 

  <context> 

    <input/> 

    <output/> 

    <macros/> 

  </context> 

  <operator activated="true" class="process" compatibility="5.1.012" expanded="true" 

name="Process"> 

    <parameter key="logverbosity" value="init"/> 

    <parameter key="random_seed" value="2001"/> 

    <parameter key="send_mail" value="never"/> 

    <parameter key="notification_email" value=""/> 

    <parameter key="process_duration_for_mail" value="30"/> 

    <parameter key="encoding" value="SYSTEM"/> 

    <parameter key="parallelize_main_process" value="true"/> 

    <process expanded="true"> 
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      <operator activated="true" class="text:process_document_from_file" 

compatibility="5.1.003" expanded="true" name="Process Documents from Files"> 

        <list key="text_directories"> 

          <parameter key="Positive" value="C:/Users/elenious/Desktop/RapidMiner/positive"/> 

          <parameter key="Negative" value="C:/Users/elenious/Desktop/RapidMiner/negative"/> 

        </list> 

        <parameter key="file_pattern" value="*"/> 

        <parameter key="extract_text_only" value="true"/> 

        <parameter key="use_file_extension_as_type" value="true"/> 

        <parameter key="content_type" value="txt"/> 

        <parameter key="encoding" value="UTF-8"/> 

        <parameter key="create_word_vector" value="true"/> 

        <parameter key="vector_creation" value="TF-IDF"/> 

        <parameter key="add_meta_information" value="true"/> 

        <parameter key="keep_text" value="false"/> 

        <parameter key="prune_method" value="absolute"/> 

        <parameter key="prunde_below_percent" value="3.0"/> 

        <parameter key="prune_above_percent" value="30.0"/> 

        <parameter key="prune_below_absolute" value="2"/> 

        <parameter key="prune_above_absolute" value="999"/> 

        <parameter key="prune_below_rank" value="5.0"/> 

        <parameter key="prune_above_rank" value="5.0"/> 

        <parameter key="datamanagement" value="double_sparse_array"/> 

        <parameter key="parallelize_vector_creation" value="true"/> 

        <process expanded="true"> 

          <operator activated="true" class="text:tokenize" compatibility="5.1.003" expanded="true" 

name="Tokenize"> 

            <parameter key="mode" value="non letters"/> 

            <parameter key="characters" value=".:"/> 

            <parameter key="language" value="English"/> 

          </operator> 

          <operator activated="true" class="text:replace_tokens" compatibility="5.1.003" 

expanded="true" name="Replace Tokens"> 

            <list key="replace_dictionary"> 

              <parameter key="ά" value="a"/> 

              <parameter key="α" value="a"/> 

              <parameter key="β" value="b"/> 

              <parameter key="γ" value="g"/> 

              <parameter key="δ" value="d"/> 

              <parameter key="δ" value="z"/> 

              <parameter key="ε" value="h"/> 

              <parameter key="ή" value="h"/> 

              <parameter key="ζ" value="th"/> 

              <parameter key="η" value="i"/> 

              <parameter key="ί" value="i"/> 

              <parameter key="θ" value="k"/> 

              <parameter key="ι" value="l"/> 
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              <parameter key="κ" value="m"/> 

              <parameter key="λ" value="n"/> 

              <parameter key="μ" value="ks"/> 

              <parameter key="ν" value="o"/> 

              <parameter key="φ" value="o"/> 

              <parameter key="π" value="p"/> 

              <parameter key="ξ" value="r"/> 

              <parameter key="ζ" value="s"/> 

              <parameter key="η" value="t"/> 

              <parameter key="π" value="u"/> 

              <parameter key="θ" value="f"/> 

              <parameter key="ρ" value="x"/> 

              <parameter key="ς" value="ps"/> 

              <parameter key="σ" value="o"/> 

              <parameter key="ο" value="s"/> 

              <parameter key="ψ" value="o"/> 

              <parameter key="χ" value="u"/> 

              <parameter key="ε" value="e"/> 

              <parameter key="έ" value="e"/> 

            </list> 

          </operator> 

          <operator activated="true" class="text:filter_stopwords_dictionary" 

compatibility="5.1.003" expanded="true" name="Filter Stopwords (Dictionary)"> 

            <parameter key="file" value="C:/Users/elenious/Desktop/RapidMiner/stopwords.txt"/> 

            <parameter key="case_sensitive" value="false"/> 

            <parameter key="encoding" value="UTF-8"/> 

          </operator> 

          <operator activated="true" class="text:generate_n_grams_terms" compatibility="5.1.003" 

expanded="true" name="Generate n-Grams (Terms)"> 

            <parameter key="max_length" value="2"/> 

          </operator> 

          <operator activated="true" class="text:transform_cases" compatibility="5.1.003" 

expanded="true" name="Transform Cases"> 

            <parameter key="transform_to" value="lower case"/> 

          </operator> 

          <connect from_port="document" to_op="Tokenize" to_port="document"/> 

          <connect from_op="Tokenize" from_port="document" to_op="Filter Stopwords 

(Dictionary)" to_port="document"/> 

          <connect from_op="Replace Tokens" from_port="document" to_op="Transform Cases" 

to_port="document"/> 

          <connect from_op="Filter Stopwords (Dictionary)" from_port="document" 

to_op="Replace Tokens" to_port="document"/> 

          <connect from_op="Generate n-Grams (Terms)" from_port="document" 

to_port="document 1"/> 

          <connect from_op="Transform Cases" from_port="document" to_op="Generate n-Grams 

(Terms)" to_port="document"/> 

        </process> 
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      </operator> 

      <operator activated="true" class="weight_by_svm" compatibility="5.1.012" expanded="true" 

name="Weight by SVM"> 

        <parameter key="normalize_weights" value="true"/> 

        <parameter key="sort_weights" value="true"/> 

        <parameter key="sort_direction" value="ascending"/> 

        <parameter key="C" value="0.0"/> 

      </operator> 

      <operator activated="true" class="select_by_weights" compatibility="5.1.012" 

expanded="true" name="Select by Weights"> 

        <parameter key="weight_relation" value="top k"/> 

        <parameter key="weight" value="1.0"/> 

        <parameter key="k" value="1000"/> 

        <parameter key="p" value="0.5"/> 

        <parameter key="deselect_unknown" value="true"/> 

        <parameter key="use_absolute_weights" value="true"/> 

      </operator> 

      <operator activated="true" class="x_validation" compatibility="5.1.012" expanded="true" 

name="Validation"> 

        <parameter key="create_complete_model" value="false"/> 

        <parameter key="average_performances_only" value="true"/> 

        <parameter key="leave_one_out" value="false"/> 

        <parameter key="number_of_validations" value="10"/> 

        <parameter key="sampling_type" value="stratified sampling"/> 

        <parameter key="use_local_random_seed" value="false"/> 

        <parameter key="local_random_seed" value="1992"/> 

        <parameter key="parallelize_training" value="true"/> 

        <parameter key="parallelize_testing" value="true"/> 

        <process expanded="true"> 

          <operator activated="true" class="naive_bayes" compatibility="5.1.012" expanded="true" 

name="Naive Bayes"> 

            <parameter key="laplace_correction" value="true"/> 

          </operator> 

          <connect from_port="training" to_op="Naive Bayes" to_port="training set"/> 

          <connect from_op="Naive Bayes" from_port="model" to_port="model"/> 

        </process> 

        <process expanded="true"> 

          <operator activated="true" class="apply_model" compatibility="5.1.012" expanded="true" 

name="Apply Model"> 

            <list key="application_parameters"/> 

            <parameter key="create_view" value="false"/> 

          </operator> 

          <operator activated="true" class="performance_binominal_classification" 

compatibility="5.1.012" expanded="true" name="Performance"> 

            <parameter key="main_criterion" value="first"/> 

            <parameter key="accuracy" value="true"/> 

            <parameter key="classification_error" value="false"/> 
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            <parameter key="kappa" value="false"/> 

            <parameter key="AUC (optimistic)" value="false"/> 

            <parameter key="AUC" value="false"/> 

            <parameter key="AUC (pessimistic)" value="false"/> 

            <parameter key="precision" value="false"/> 

            <parameter key="recall" value="false"/> 

            <parameter key="lift" value="false"/> 

            <parameter key="fallout" value="false"/> 

            <parameter key="f_measure" value="false"/> 

            <parameter key="false_positive" value="false"/> 

            <parameter key="false_negative" value="false"/> 

            <parameter key="true_positive" value="false"/> 

            <parameter key="true_negative" value="false"/> 

            <parameter key="sensitivity" value="false"/> 

            <parameter key="specificity" value="false"/> 

            <parameter key="youden" value="false"/> 

            <parameter key="positive_predictive_value" value="false"/> 

            <parameter key="negative_predictive_value" value="false"/> 

            <parameter key="psep" value="false"/> 

            <parameter key="skip_undefined_labels" value="true"/> 

            <parameter key="use_example_weights" value="true"/> 

          </operator> 

          <connect from_port="model" to_op="Apply Model" to_port="model"/> 

          <connect from_port="test set" to_op="Apply Model" to_port="unlabelled data"/> 

          <connect from_op="Apply Model" from_port="labelled data" to_op="Performance" 

to_port="labelled data"/> 

          <connect from_op="Performance" from_port="performance" to_port="averagable 1"/> 

        </process> 

      </operator> 

      <operator activated="true" class="select_attributes" compatibility="5.1.012" 

expanded="true" name="Select Attributes"> 

        <parameter key="attribute_filter_type" value="subset"/> 

        <parameter key="attribute" value=""/> 

        <parameter key="attributes" value="metadata_date|metadata_file|metadata_path|"/> 

        <parameter key="use_except_expression" value="false"/> 

        <parameter key="value_type" value="attribute_value"/> 

        <parameter key="use_value_type_exception" value="false"/> 

        <parameter key="except_value_type" value="time"/> 

        <parameter key="block_type" value="attribute_block"/> 

        <parameter key="use_block_type_exception" value="false"/> 

        <parameter key="except_block_type" value="value_matrix_row_start"/> 

        <parameter key="invert_selection" value="true"/> 

        <parameter key="include_special_attributes" value="true"/> 

      </operator> 

      <operator activated="true" class="write_model" compatibility="5.1.012" expanded="true" 

name="Write Model"> 
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        <parameter key="model_file" 

value="C:/Users/elenious/Desktop/RapidMiner/naivebayes.mod"/> 

        <parameter key="overwrite_existing_file" value="true"/> 

        <parameter key="output_type" value="Binary"/> 

      </operator> 

      <operator activated="true" class="write_arff" compatibility="5.1.012" expanded="true" 

name="Write Arff"> 

        <parameter key="example_set_file" 

value="C:/Users/elenious/Desktop/RapidMiner/training_arff.arff"/> 

        <parameter key="encoding" value="SYSTEM"/> 

      </operator> 

      <connect from_op="Process Documents from Files" from_port="example set" 

to_op="Weight by SVM" to_port="example set"/> 

      <connect from_op="Weight by SVM" from_port="weights" to_op="Select by Weights" 

to_port="weights"/> 

      <connect from_op="Weight by SVM" from_port="example set" to_op="Select by Weights" 

to_port="example set input"/> 

      <connect from_op="Select by Weights" from_port="example set output" to_op="Validation" 

to_port="training"/> 

      <connect from_op="Validation" from_port="model" to_op="Write Model" to_port="input"/> 

      <connect from_op="Validation" from_port="training" to_op="Select Attributes" 

to_port="example set input"/> 

      <connect from_op="Validation" from_port="averagable 1" to_port="result 1"/> 

      <connect from_op="Select Attributes" from_port="example set output" to_op="Write Arff" 

to_port="input"/> 

    </process> 

  </operator> 

</process> 
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4.7.3 Xml – θάζερ 3
ε
  

 

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8" standalone="no"?> 

<process version="5.1.008"> 

  <context> 

    <input/> 

    <output/> 

    <macros/> 

  </context> 

  <operator activated="true" class="process" compatibility="5.1.008" expanded="true" 

name="Process"> 

    <parameter key="encoding" value="UTF-8"/> 

    <process expanded="true" height="404" width="809"> 

      <operator activated="true" class="text:read_document" compatibility="5.1.002" 

expanded="true" height="60" name="Read Document" width="90" x="45" y="210"> 

        <parameter key="file" value="C:\Users\elenious\Desktop\sxolia\comments_1005.txt"/> 

        <parameter key="encoding" value="UTF-8"/> 

      </operator> 

      <operator activated="true" class="text:process_documents" compatibility="5.1.002" 

expanded="true" height="94" name="Process Documents" width="90" x="246" y="255"> 

        <process expanded="true" height="438" width="1004"> 

          <operator activated="true" class="text:tokenize" compatibility="5.1.002" expanded="true" 

height="60" name="Tokenize (2)" width="90" x="45" y="30"/> 

          <operator activated="true" class="text:filter_stopwords_dictionary" 

compatibility="5.1.002" expanded="true" height="60" name="Filter Stopwords (2)" width="90" 

x="179" y="75"> 

            <parameter key="file" 

value="C:\Users\elenious\Desktop\diplomatiki\proj\stopwords.txt"/> 

            <parameter key="encoding" value="UTF-8"/> 

          </operator> 

          <operator activated="true" class="text:replace_tokens" compatibility="5.1.002" 

expanded="true" height="60" name="Replace Tokens (2)" width="90" x="313" y="120"> 

            <list key="replace_dictionary"> 

              <parameter key="α" value="a"/> 

              <parameter key="ά" value="a"/> 

              <parameter key="β" value="b"/> 

              <parameter key="γ" value="g"/> 

              <parameter key="δ" value="d"/> 

              <parameter key="ε" value="e"/> 

              <parameter key="έ" value="e"/> 

              <parameter key="δ" value="z"/> 

              <parameter key="ε" value="h"/> 

              <parameter key="ή" value="h"/> 

              <parameter key="ζ" value="th"/> 

              <parameter key="η" value="i"/> 
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              <parameter key="ί" value="i"/> 

              <parameter key="θ" value="k"/> 

              <parameter key="ι" value="l"/> 

              <parameter key="κ" value="m"/> 

              <parameter key="λ" value="n"/> 

              <parameter key="μ" value="ks"/> 

              <parameter key="ν" value="o"/> 

              <parameter key="φ" value="o"/> 

              <parameter key="π" value="p"/> 

              <parameter key="ξ" value="r"/> 

              <parameter key="ζ" value="s"/> 

              <parameter key="η" value="t"/> 

              <parameter key="π" value="u"/> 

              <parameter key="θ" value="f"/> 

              <parameter key="ρ" value="x"/> 

              <parameter key="ς" value="ps"/> 

              <parameter key="σ" value="w"/> 

            </list> 

          </operator> 

          <operator activated="true" class="text:generate_n_grams_terms" compatibility="5.1.002" 

expanded="true" height="60" name="Generate n-Grams (2)" width="90" x="514" y="120"> 

            <parameter key="max_length" value="3"/> 

          </operator> 

          <operator activated="true" class="text:transform_cases" compatibility="5.1.002" 

expanded="true" height="60" name="Transform Cases" width="90" x="648" y="30"/> 

          <connect from_port="document" to_op="Tokenize (2)" to_port="document"/> 

          <connect from_op="Tokenize (2)" from_port="document" to_op="Filter Stopwords (2)" 

to_port="document"/> 

          <connect from_op="Filter Stopwords (2)" from_port="document" to_op="Replace Tokens 

(2)" to_port="document"/> 

          <connect from_op="Replace Tokens (2)" from_port="document" to_op="Generate n-

Grams (2)" to_port="document"/> 

          <connect from_op="Generate n-Grams (2)" from_port="document" to_op="Transform 

Cases" to_port="document"/> 

          <connect from_op="Transform Cases" from_port="document" to_port="document 1"/> 

          <portSpacing port="source_document" spacing="0"/> 

          <portSpacing port="sink_document 1" spacing="0"/> 

          <portSpacing port="sink_document 2" spacing="0"/> 

        </process> 

      </operator> 

      <operator activated="true" class="read_model" compatibility="5.1.008" expanded="true" 

height="60" name="Read Model" width="90" x="246" y="75"> 

        <parameter key="model_file" 

value="C:\Users\elenious\Desktop\diplomatiki\proj\naive_bayes"/> 

      </operator> 

      <operator activated="true" class="apply_model" compatibility="5.1.008" expanded="true" 

height="76" name="Apply Model" width="90" x="447" y="165"> 
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        <list key="application_parameters"/> 

      </operator> 

      <connect from_op="Read Document" from_port="output" to_op="Process Documents" 

to_port="documents 1"/> 

      <connect from_op="Process Documents" from_port="example set" to_op="Apply Model" 

to_port="unlabelled data"/> 

      <connect from_op="Process Documents" from_port="word list" to_port="result 1"/> 

      <connect from_op="Read Model" from_port="output" to_op="Apply Model" 

to_port="model"/> 

      <connect from_op="Apply Model" from_port="labelled data" to_port="result 2"/> 

      <portSpacing port="source_input 1" spacing="0"/> 

      <portSpacing port="sink_result 1" spacing="0"/> 

      <portSpacing port="sink_result 2" spacing="0"/> 

      <portSpacing port="sink_result 3" spacing="0"/> 

    </process> 

  </operator> 

</process> 

 

 

4.8 Κώδικαρ Εκηέλεζερ ζηε Java 
 

4.8.1 Κλάζε Textmining.class  

 
 
import com.rapidminer.operator.features.selection.AttributeWeightSelection; 
import com.rapidminer.operator.features.weighting.SVMWeighting; 
import com.rapidminer.operator.io.ArffExampleSetWriter; 
import com.rapidminer.operator.io.ModelWriter; 
import com.rapidminer.operator.learner.bayes.NaiveBayes; 
import com.rapidminer.operator.performance.BinominalClassificationPerformanceEvaluator; 
import com.rapidminer.operator.text.io.FileDocumentInputOperator; 
import com.rapidminer.operator.text.io.tokenizer.StringTokenizerOperator; 
import com.rapidminer.operator.text.io.tokenizer.TermNGramGeneratorOperator; 
import com.rapidminer.operator.text.io.transformer.CaseTransformationOperator; 
import com.rapidminer.operator.text.io.transformer.TokenReplaceOperator; 
import com.rapidminer.operator.text.io.wordfilter.StopwordFilterOperator; 
import com.rapidminer.operator.validation.XValidation; 
import com.rapidminer.Process; 
import com.rapidminer.RapidMiner; 
import com.rapidminer.RapidMiner.ExecutionMode; 
import com.rapidminer.example.Example; 
import com.rapidminer.operator.OperatorCreationException; 
import com.rapidminer.operator.OperatorException; 
import com.rapidminer.operator.ExecutionUnit; 
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import com.rapidminer.operator.IOContainer; 
import com.rapidminer.operator.ModelApplier; 
import com.rapidminer.operator.Operator; 
import com.rapidminer.operator.io.ModelLoader; 
import com.rapidminer.operator.io.ArffExampleSource; 
import com.rapidminer.tools.OperatorService; 
import java.io.*; 
import com.rapidminer.example.ExampleSet; 
import com.rapidminer.operator.preprocessing.filter.ChangeAttributeRole; 
import java.util.LinkedList; 
import java.util.List; 
import java.util.logging.Level; 
import java.util.logging.Logger; 
import javax.swing.JOptionPane; 
import weka.core.FastVector; 
import weka.core.Instances; 
import weka.core.Attribute; 
import com.rapidminer.operator.preprocessing.filter.attributes.AttributeFilter; 
import java.net.InetAddress; 
 
public class TextMining extends javax.swing.JFrame { 
     
        static String str="text"; 
        private static String computername=""; 
        private static String cname[]=null; 
 File x; 
 
    /* Δθμιουργία NewJFrame */ 
    public TextMining() { 
        initComponents(); 
        //Καλοφμε τθν μζκοδο CentralizedFrame() θ οποία υλοποιείται παρακάτω  
        //και βάηει το JFrame ςτο κζντρο τθσ οκόνθσ         
        CentralizedFrame(); 
    } 
 
     
    @SuppressWarnings("unchecked") 
    // <editor-fold defaultstate="collapsed" desc="Generated Code">                           
    private void initComponents() { 
 
        jPanel1 = new javax.swing.JPanel(); 
        jLabel1 = new javax.swing.JLabel(); 
        jLabel2 = new javax.swing.JLabel(); 
        jLabel3 = new javax.swing.JLabel(); 
        Training = new javax.swing.JButton(); 
        excel = new javax.swing.JButton(); 
        jLabel4 = new javax.swing.JLabel(); 
        jLabel6 = new javax.swing.JLabel(); 
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        jLabel7 = new javax.swing.JLabel(); 
        classification = new javax.swing.JButton(); 
        jLabel8 = new javax.swing.JLabel(); 
        sxolio = new javax.swing.JTextField(); 
        jLabel9 = new javax.swing.JLabel(); 
        Classification = new javax.swing.JButton(); 
        about = new javax.swing.JButton(); 
        jSeparator1 = new javax.swing.JSeparator(); 
        jSeparator2 = new javax.swing.JSeparator(); 
        jLabel5 = new javax.swing.JLabel(); 
        Exit = new javax.swing.JButton(); 
        Clear = new javax.swing.JButton(); 
 
        setDefaultCloseOperation(javax.swing.WindowConstants.EXIT_ON_CLOSE); 
 
        jPanel1.setBackground(new java.awt.Color(204, 204, 204)); 
        jPanel1.setBorder(new javax.swing.border.MatteBorder(null)); 
        jPanel1.setDebugGraphicsOptions(javax.swing.DebugGraphics.NONE_OPTION); 
 
        jLabel1.setText("Stage1"); 
 
        jLabel2.setText("Select an excel file:"); 
 
        jLabel3.setText("Stage 2"); 
 
        Training.setText("Training"); 
        Training.addActionListener(new java.awt.event.ActionListener() { 
            public void actionPerformed(java.awt.event.ActionEvent evt) { 
                TrainingActionPerformed(evt); 
            } 
        }); 
 
        excel.setText("jButton1"); 
        excel.addActionListener(new java.awt.event.ActionListener() { 
            public void actionPerformed(java.awt.event.ActionEvent evt) { 
                excelActionPerformed(evt); 
            } 
        }); 
 
        jLabel4.setText("For training push the button:"); 
 
        jLabel6.setText("Stage 3"); 
 
        jLabel7.setText("Select a txt file with the comment:"); 
 
        classification.setText("jButton1"); 
        classification.addActionListener(new java.awt.event.ActionListener() { 
            public void actionPerformed(java.awt.event.ActionEvent evt) { 
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                classificationActionPerformed(evt); 
            } 
        }); 
 
        jLabel8.setText("or wtite the comment here (in greek):"); 
 
        sxolio.addActionListener(new java.awt.event.ActionListener() { 
            public void actionPerformed(java.awt.event.ActionEvent evt) { 
                sxolioActionPerformed(evt); 
            } 
        }); 
 
        jLabel9.setText("and press the button for classification"); 
 
        Classification.setText("Classification"); 
        Classification.addActionListener(new java.awt.event.ActionListener() { 
            public void actionPerformed(java.awt.event.ActionEvent evt) { 
                ClassificationActionPerformed(evt); 
            } 
        }); 
 
        about.setForeground(new java.awt.Color(0, 0, 102)); 
        about.setText("Edit"); 
        about.addActionListener(new java.awt.event.ActionListener() { 
            public void actionPerformed(java.awt.event.ActionEvent evt) { 
                aboutActionPerformed(evt); 
            } 
        }); 
 
        jLabel5.setIcon(new javax.swing.ImageIcon(getClass().getResource("/textmining/PADGETS.jpg"))); // 
NOI18N 
 
        Exit.setText("Exit"); 
        Exit.addActionListener(new java.awt.event.ActionListener() { 
            public void actionPerformed(java.awt.event.ActionEvent evt) { 
                ExitActionPerformed(evt); 
            } 
        }); 
 
        Clear.setText("Clear"); 
        Clear.addActionListener(new java.awt.event.ActionListener() { 
            public void actionPerformed(java.awt.event.ActionEvent evt) { 
                ClearActionPerformed(evt); 
            } 
        }); 
 
        javax.swing.GroupLayout jPanel1Layout = new javax.swing.GroupLayout(jPanel1); 
        jPanel1.setLayout(jPanel1Layout); 
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        jPanel1Layout.setHorizontalGroup( 
            jPanel1Layout.createParallelGroup(javax.swing.GroupLayout.Alignment.LEADING) 
            .addGroup(jPanel1Layout.createSequentialGroup() 
                .addGroup(jPanel1Layout.createParallelGroup(javax.swing.GroupLayout.Alignment.TRAILING, 
false) 
                    .addGroup(javax.swing.GroupLayout.Alignment.LEADING, 
jPanel1Layout.createSequentialGroup() 
                        .addGap(23, 23, 23) 
                        
.addGroup(jPanel1Layout.createParallelGroup(javax.swing.GroupLayout.Alignment.LEADING) 
                            .addGroup(jPanel1Layout.createSequentialGroup() 
                                .addComponent(jLabel4) 
                                .addGap(18, 18, 18) 
                                .addComponent(Training)) 
                            .addGroup(jPanel1Layout.createSequentialGroup() 
                                
.addGroup(jPanel1Layout.createParallelGroup(javax.swing.GroupLayout.Alignment.LEADING) 
                                    .addComponent(jLabel7) 
                                    .addComponent(jLabel8) 
                                    .addComponent(jLabel9)) 
                                .addPreferredGap(javax.swing.LayoutStyle.ComponentPlacement.RELATED) 
                                
.addGroup(jPanel1Layout.createParallelGroup(javax.swing.GroupLayout.Alignment.LEADING) 
                                    .addGroup(jPanel1Layout.createSequentialGroup() 
                                        .addGap(18, 18, 18) 
                                        .addComponent(classification, javax.swing.GroupLayout.PREFERRED_SIZE, 30, 
javax.swing.GroupLayout.PREFERRED_SIZE)) 
                                    .addGroup(jPanel1Layout.createSequentialGroup() 
                                        .addGap(40, 40, 40) 
                                        .addComponent(Classification)) 
                                    .addGroup(jPanel1Layout.createSequentialGroup() 
                                        .addGap(18, 18, 18) 
                                        .addComponent(sxolio, javax.swing.GroupLayout.PREFERRED_SIZE, 227, 
javax.swing.GroupLayout.PREFERRED_SIZE))))) 
                        .addGap(18, 18, 18)) 
                    .addGroup(jPanel1Layout.createSequentialGroup() 
                        .addGap(28, 28, 28) 
                        .addComponent(jLabel2) 
                        .addPreferredGap(javax.swing.LayoutStyle.ComponentPlacement.RELATED, 79, 
Short.MAX_VALUE) 
                        
.addGroup(jPanel1Layout.createParallelGroup(javax.swing.GroupLayout.Alignment.LEADING) 
                            .addComponent(jLabel1) 
                            .addGroup(jPanel1Layout.createSequentialGroup() 
                                .addComponent(excel, javax.swing.GroupLayout.PREFERRED_SIZE, 30, 
javax.swing.GroupLayout.PREFERRED_SIZE) 
                                .addGap(172, 172, 172) 
                                .addComponent(jLabel5))) 
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                        .addGap(46, 46, 46))) 
                .addContainerGap(javax.swing.GroupLayout.DEFAULT_SIZE, Short.MAX_VALUE)) 
            .addComponent(jSeparator1, javax.swing.GroupLayout.DEFAULT_SIZE, 521, Short.MAX_VALUE) 
            .addGroup(javax.swing.GroupLayout.Alignment.TRAILING, jPanel1Layout.createSequentialGroup() 
                .addContainerGap() 
                .addComponent(jSeparator2, javax.swing.GroupLayout.DEFAULT_SIZE, 501, Short.MAX_VALUE) 
                .addContainerGap()) 
            .addGroup(jPanel1Layout.createSequentialGroup() 
                .addGap(198, 198, 198) 
                .addComponent(jLabel3) 
                .addContainerGap(286, Short.MAX_VALUE)) 
            .addGroup(jPanel1Layout.createSequentialGroup() 
                .addGap(202, 202, 202) 
                .addComponent(jLabel6) 
                .addContainerGap(282, Short.MAX_VALUE)) 
            .addGroup(javax.swing.GroupLayout.Alignment.TRAILING, jPanel1Layout.createSequentialGroup() 
                .addContainerGap(314, Short.MAX_VALUE) 
                .addComponent(Exit) 
                .addPreferredGap(javax.swing.LayoutStyle.ComponentPlacement.RELATED) 
                .addComponent(Clear) 
                .addPreferredGap(javax.swing.LayoutStyle.ComponentPlacement.RELATED) 
                .addComponent(about) 
                .addGap(36, 36, 36)) 
        ); 
        jPanel1Layout.setVerticalGroup( 
            jPanel1Layout.createParallelGroup(javax.swing.GroupLayout.Alignment.LEADING) 
            .addGroup(jPanel1Layout.createSequentialGroup() 
                .addContainerGap() 
                .addGroup(jPanel1Layout.createParallelGroup(javax.swing.GroupLayout.Alignment.TRAILING) 
                    .addGroup(jPanel1Layout.createSequentialGroup() 
                        .addComponent(jLabel1) 
                        .addPreferredGap(javax.swing.LayoutStyle.ComponentPlacement.RELATED) 
                        
.addGroup(jPanel1Layout.createParallelGroup(javax.swing.GroupLayout.Alignment.BASELINE) 
                            .addComponent(jLabel2, javax.swing.GroupLayout.DEFAULT_SIZE, 69, 
Short.MAX_VALUE) 
                            .addComponent(excel))) 
                    .addComponent(jLabel5)) 
                .addGap(18, 18, 18) 
                .addComponent(jSeparator1, javax.swing.GroupLayout.PREFERRED_SIZE, 10, 
javax.swing.GroupLayout.PREFERRED_SIZE) 
                .addGap(4, 4, 4) 
                .addComponent(jLabel3) 
                .addGap(18, 18, 18) 
                .addGroup(jPanel1Layout.createParallelGroup(javax.swing.GroupLayout.Alignment.BASELINE) 
                    .addComponent(jLabel4) 
                    .addComponent(Training)) 
                .addGap(45, 45, 45) 
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                .addComponent(jSeparator2, javax.swing.GroupLayout.PREFERRED_SIZE, 
javax.swing.GroupLayout.DEFAULT_SIZE, javax.swing.GroupLayout.PREFERRED_SIZE) 
                .addGap(18, 18, 18) 
                .addComponent(jLabel6) 
                .addGap(18, 18, 18) 
                .addGroup(jPanel1Layout.createParallelGroup(javax.swing.GroupLayout.Alignment.BASELINE) 
                    .addComponent(jLabel7) 
                    .addComponent(classification)) 
                .addGap(35, 35, 35) 
                .addGroup(jPanel1Layout.createParallelGroup(javax.swing.GroupLayout.Alignment.LEADING) 
                    .addComponent(jLabel8) 
                    .addComponent(sxolio, javax.swing.GroupLayout.PREFERRED_SIZE, 38, 
javax.swing.GroupLayout.PREFERRED_SIZE)) 
                .addGap(23, 23, 23) 
                .addGroup(jPanel1Layout.createParallelGroup(javax.swing.GroupLayout.Alignment.LEADING) 
                    .addComponent(jLabel9) 
                    .addComponent(Classification)) 
                .addGap(51, 51, 51) 
                .addGroup(jPanel1Layout.createParallelGroup(javax.swing.GroupLayout.Alignment.BASELINE) 
                    .addComponent(about) 
                    .addComponent(Clear) 
                    .addComponent(Exit)) 
                .addContainerGap()) 
        ); 
 
        javax.swing.GroupLayout layout = new javax.swing.GroupLayout(getContentPane()); 
        getContentPane().setLayout(layout); 
        layout.setHorizontalGroup( 
            layout.createParallelGroup(javax.swing.GroupLayout.Alignment.LEADING) 
            .addComponent(jPanel1, javax.swing.GroupLayout.PREFERRED_SIZE, 497, 
javax.swing.GroupLayout.PREFERRED_SIZE) 
        ); 
        layout.setVerticalGroup( 
            layout.createParallelGroup(javax.swing.GroupLayout.Alignment.LEADING) 
            .addComponent(jPanel1, javax.swing.GroupLayout.DEFAULT_SIZE, 
javax.swing.GroupLayout.DEFAULT_SIZE, Short.MAX_VALUE) 
        ); 
 
        pack(); 
    }// </editor-fold>                         
 
    private void TrainingActionPerformed(java.awt.event.ActionEvent evt) {                                          
   //Με το που πατιζται το κουμπί training δθμιουργοφμε το trainig.rmp με τθν βοικεια τθσ βιβλιοκικθσ 
RM 
             try { 
            
                    RapidMiner.setExecutionMode(ExecutionMode.COMMAND_LINE); 
                    RapidMiner.init(); 
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   //βρίςκουμε το hostname του υπολογιςτι και κάνουμε split ςτθν - για να πάρουμε μόνο το name 
                    computername=InetAddress.getLocalHost().getHostName(); 
                    cname = computername.split("-"); 
      
                    // Create a process 
                    final Process process = new Process(); 
      
                    // Set the parameters of process 
                    process.getRootOperator().setParameter("parallelize_main_process", "true"); 
                     
                    //create writemodel with the method createModelWriter() 
                      final Operator writemodel = createModelWriter(); 
      
                    //create Process documents from files 
                      final FileDocumentInputOperator processdocumentfromfiles = OperatorService 
                              .createOperator(FileDocumentInputOperator.class); 
                       
                      //set textlist of Process documents from files 
                       List<String[]> textList = new LinkedList<String[]>(); 
                       textList.add(new String[] 
{"Positive","C:/Users/"+cname[0]+"/Desktop/RapidMiner/positive"}); 
                       textList.add(new String[] 
{"Negative","C:/Users/"+cname[0]+"/Desktop/RapidMiner/negative"}); 
                        // Set the parameters of Process documents from files 
                       processdocumentfromfiles.setListParameter("text_directories", textList); 
                       processdocumentfromfiles.setParameter("encoding", "UTF-8"); 
                       processdocumentfromfiles.setParameter("vector_creation", "TF-IDF"); 
                       processdocumentfromfiles.setParameter("prune_method", "absolute"); 
                       processdocumentfromfiles.setParameter("prune_below_absolute", "2"); 
                       processdocumentfromfiles.setParameter("prune_above_absolute", "999"); 
                       processdocumentfromfiles.setParameter("parallelize_vector_creation","true"); 
      
                    //create X validation 
                    final XValidation xvalidation = OperatorService 
                                    .createOperator(XValidation.class); 
                     
                    // Set the parameters of X validation 
                    xvalidation.setParameter(XValidation.PARAMETER_NUMBER_OF_VALIDATIONS, 
                                    Integer.valueOf(10).toString()); 
                     xvalidation.setParameter("parallelize_training", "true"); 
                     xvalidation.setParameter("parallelize_testing", "true"); 
      
                    //Operators inside the validation 
                    final NaiveBayes naivebayes = OperatorService.createOperator(NaiveBayes.class); 
 
                    final Operator modelApplier = OperatorService 
                                    .createOperator(ModelApplier.class); 
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                    final BinominalClassificationPerformanceEvaluator performance = OperatorService 
                                    .createOperator(BinominalClassificationPerformanceEvaluator.class); 
                      
                    //back to main process 
                    //create the svm operator 
                     final SVMWeighting svm = OperatorService 
                                    .createOperator(SVMWeighting.class); 
                     //create the weightbysvm operator 
                     final AttributeWeightSelection weight = OperatorService 
                                    .createOperator(AttributeWeightSelection.class); 
                     // Set the parameters 
                     weight.setParameter("weight_relation","top k"); 
                     weight.setParameter("k","1000"); 
      
                     //create select attribute operator 
                      final AttributeFilter select_attributes = OperatorService 
                            .createOperator(AttributeFilter.class); 
      
                     // Set the parameters 
                     select_attributes.setParameter("invert_selection", "true"); 
                     select_attributes.setParameter("include_special_attributes", "true");   
                     select_attributes.setParameter("attribute_filter_type", "subset"); 
                     select_attributes.setParameter("include_special_attributes","true"); 
                     
select_attributes.setParameter("attributes","metadata_date|metadata_file|metadata_path|"); 
      
                     //create write arff operator  
                     final ArffExampleSetWriter Write_arff = OperatorService 
                                    .createOperator(ArffExampleSetWriter.class); 
      
                    // Set the parameters 
                     
Write_arff.setParameter("example_set_file","C:/Users/"+cname[0]+"/Desktop/RapidMiner/training_arff
.arff"); 
      
                     
                    // add operators to the main process and connect them 
      
                     process.getRootOperator().getSubprocess(0).addOperator(processdocumentfromfiles); 
                     process.getRootOperator().getSubprocess(0).addOperator(svm); 
                     connect(processdocumentfromfiles,"example set",svm,"example set"); 
                     process.getRootOperator().getSubprocess(0).addOperator(weight);  
                     connect(svm,"example set",weight,"example set input"); 
                     connect(svm,"weights",weight,"weights");  
                     process.getRootOperator().getSubprocess(0).addOperator(xvalidation); 
                     process.getRootOperator().getSubprocess(0).addOperator(select_attributes); 
                     connect(weight,"example set output", xvalidation, "training"); 
                     process.getRootOperator().getSubprocess(0).addOperator(writemodel); 
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                     process.getRootOperator().getSubprocess(0).addOperator(Write_arff); 
                     connect(xvalidation,"model", writemodel, "input"); 
                     connect(xvalidation,"training", select_attributes, "example set input"); 
                     connect(select_attributes, "example set output",Write_arff,"input"); 
                     connect(xvalidation,"averagable 1",process.getRootOperator().getSubprocess(0),"result 1"); 
      
                    //operators  inside the process documents from files 
                    //create tokenize operator 
                    final StringTokenizerOperator tokenize=OperatorService 
                                    .createOperator(StringTokenizerOperator.class); 
                    //create replace tokens operator 
                    final TokenReplaceOperator replacetokens=OperatorService 
                                    .createOperator(TokenReplaceOperator.class); 
                    // Set the parameters 
                   List<String[]> replaceList = new LinkedList<String[]>(); 
      
                       replaceList.add(new String[] {"ά","a"});           
                       replaceList.add(new String[] {"α","a"}); 
                       replaceList.add(new String[] {"β","b"}); 
                       replaceList.add(new String[] {"γ","g"}); 
                       replaceList.add(new String[] {"δ","d"}); 
                       replaceList.add(new String[] {"η","z"}); 
                       replaceList.add(new String[] {"θ","h"}); 
                       replaceList.add(new String[] {"ι","h"}); 
                       replaceList.add(new String[] {"κ","th"}); 
                       replaceList.add(new String[] {"ι","i"}); 
                       replaceList.add(new String[] {"ί","i"}); 
                       replaceList.add(new String[] {"κ","k"}); 
                       replaceList.add(new String[] {"λ","l"}); 
                       replaceList.add(new String[] {"μ","m"}); 
                       replaceList.add(new String[] {"ν","n"}); 
                       replaceList.add(new String[] {"ξ","ks"}); 
                       replaceList.add(new String[] {"ο","o"}); 
                       replaceList.add(new String[] {"ό","o"}); 
                       replaceList.add(new String[] {"π","p"}); 
                       replaceList.add(new String[] {"ρ","r"}); 
                       replaceList.add(new String[] {"ς","s"}); 
                       replaceList.add(new String[] {"τ","t"}); 
                       replaceList.add(new String[] {"υ","u"}); 
                       replaceList.add(new String[] {"φ","f"}); 
                       replaceList.add(new String[] {"χ","x"}); 
                       replaceList.add(new String[] {"ψ","ps"}); 
                       replaceList.add(new String[] {"ω","o"}); 
                       replaceList.add(new String[] {"σ","s"}); 
                       replaceList.add(new String[] {"ϊ","o"}); 
                       replaceList.add(new String[] {"φ","u"}); 
                       replaceList.add(new String[] {"ε","e"}); 
                       replaceList.add(new String[] {"ζ","e"}); 
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                       replacetokens.setListParameter("replace_dictionary", replaceList);        
     
                       //create stopwords operator 
                     final StopwordFilterOperator stopwords=OperatorService 
                                    .createOperator(StopwordFilterOperator.class); 
                      
                     // Set the parameters of stopwords 
                     
stopwords.setParameter("file","C:/Users/"+cname[0]+"/Desktop/RapidMiner/stopwords.txt"); 
                     stopwords.setParameter("encoding", "UTF-8"); 
                        
                     //create tranformcases operator 
                      final CaseTransformationOperator tranformcases=OperatorService 
                                    .createOperator(CaseTransformationOperator.class); 
      
                      //create generarate n-grams operator 
                      final TermNGramGeneratorOperator ngram=OperatorService 
                                    .createOperator(TermNGramGeneratorOperator.class); 
                      // Set the parameters 
                      ngram.setParameter("max_length", "2"); 
      
                           
                    // add operators to the process documents from files and connect them 
                     processdocumentfromfiles.getSubprocess(0).addOperator(tokenize); 
                     processdocumentfromfiles.getSubprocess(0).addOperator(replacetokens); 
                     processdocumentfromfiles.getSubprocess(0).addOperator(stopwords); 
                     processdocumentfromfiles.getSubprocess(0).addOperator(ngram); 
                     processdocumentfromfiles.getSubprocess(0).addOperator(tranformcases); 
      
                     connect(processdocumentfromfiles.getSubprocess(0),"document",tokenize,"document"); 
                     connect(tokenize,"document",stopwords,"document"); 
                     connect(stopwords,"document",replacetokens,"document"); 
                     connect(replacetokens,"document",tranformcases,"document"); 
                     connect(tranformcases,"document",ngram,"document");  
                     connect(ngram,"document",processdocumentfromfiles.getSubprocess(0), "document 1"); 
      
                    // xvalidation 
                    // training part of xvalidation 
                    xvalidation.getSubprocess(0).addOperator(naivebayes); 
                      
                    // create connection within training process: from left to right ... 
                    connect(xvalidation.getSubprocess(0), "training", naivebayes,"training set"); 
                    connect(naivebayes,"model",xvalidation.getSubprocess(0), "model");               
  
                    // testing part of xvalidation 
                    xvalidation.getSubprocess(1).addOperator(modelApplier); 
                    xvalidation.getSubprocess(1).addOperator(performance); 
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                    // create connection within testing process: from left to right ... 
                    connect(xvalidation.getSubprocess(1), "model", modelApplier, "model"); 
                    connect(xvalidation.getSubprocess(1), "test set", modelApplier,"unlabelled data"); 
                    connect(modelApplier, "labelled data", performance, "labelled data"); 
                    connect(performance, "performance", xvalidation.getSubprocess(1),"averagable 1"); 
                      
                     x=new File ("C:/Users/"+cname[0]+"/Desktop/RapidMiner/training.rmp"); 
                     //save the process 
                     process.save(x); 
                     // perform process 
                  
                     IOContainer ioResult=process.run(); 
                    
                     JOptionPane.showMessageDialog(null, ioResult.toString(), "ACCURACY", 
JOptionPane.INFORMATION_MESSAGE); 
                      
        } catch (Exception ex) { 
            Logger.getLogger(TextMining.class.getName()).log(Level.SEVERE, null, ex); 
        } 
             
         
    }                                         
 
    private void excelActionPerformed(java.awt.event.ActionEvent evt) {                                       
        //Όταν πατθκεί το κουμπί excel δθμιουργείται αντικείμενο choosefile με παράμετρο excel  
        //και καλείται θ main 
        choosefile cf1=new choosefile("excel"); 
        cf1.main(); 
         
    }                                      
 
    private void classificationActionPerformed(java.awt.event.ActionEvent evt) {                                                
    //Όταν πατθκεί το κουμπί classification δθμιουργείται αντικείμενο choosefile με παράμετρο 
classification 
        //και καλείται θ main 
        choosefile cf2=new choosefile("classification"); 
        cf2.main();       
        //βοθκθτικι μεταβλθτι 
        str="file"; 
    }                                               
 
    private void aboutActionPerformed(java.awt.event.ActionEvent evt) {                                       
       //Όταν πατθκεί το κουμπί classification δθμιουργείται αντικείμενο About  
        //και καλείται θ main 
        About ab=new About(); 
        ab.main(); 
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    }                                      
 
private void sxolioActionPerformed(java.awt.event.ActionEvent evt) {                                        
// TODO add your handling code here: 
}                                       
 
private void ClassificationActionPerformed(java.awt.event.ActionEvent evt) {                                                
    //Όταν πατθκεί το κουμπί classification ελζγχουμε τθν βοθκθτικι μασ μεταβλθτι 
    //Αν είναι file ζχει πατθκεί το κουμπί να επιλζξει αρχείο ζτοιμο 
    //θ μζκοδοσ classification κα καλεςτεί και απο τισ δφο if 
    if(str=="file"){ 
        str="text"; 
        classification();         
    } 
    //αν είναι text γράφει ο χριςτθσ ςτο Jtextfield 
    else if(str=="text"){ 
            try { 
                //βρίςκουμε το όνομα του υπολογιςτι 
                computername=InetAddress.getLocalHost().getHostName(); 
                cname = computername.split("-"); 
                 
                //Δθμιουργοφμε ζνα καινοφργιο txt αρχείο που κα του βάλουμε αυτό που ζγραψε ο χριςτθσ 
                   
                   Writer out = null; 
                   FileOutputStream outputFile = new 
FileOutputStream("C:/Users/"+cname[0]+"/Desktop/RapidMiner/testing.txt"); 
                   out = new OutputStreamWriter(outputFile,"UTF8"); 
                    
                   //μετατρζπουμε τα ελλθνικά ςε αγγλικά 
                   String rtokens=sxolio.getText(); 
         
                          rtokens=rtokens.replace('ά','a'); 
                          rtokens=rtokens.replace('α','a'); 
                          rtokens=rtokens.replace ('β','b'); 
                          rtokens=rtokens.replace ('γ','g'); 
                          rtokens=rtokens.replace ('δ','d'); 
                          rtokens=rtokens.replace ('η','z'); 
                          rtokens=rtokens.replace ('θ','h'); 
                          rtokens=rtokens.replace ('ι','h'); 
                          rtokens=rtokens.replace ("κ","th"); 
                          rtokens=rtokens.replace ('ι','i'); 
                          rtokens=rtokens.replace ('ί','i'); 
                          rtokens=rtokens.replace ('κ','k'); 
                          rtokens=rtokens.replace ('λ','l'); 
                          rtokens=rtokens.replace ('μ','m'); 
                          rtokens=rtokens.replace ('ν','n'); 
                          rtokens=rtokens.replace ("ξ","ks"); 
                          rtokens=rtokens.replace ('ο','o'); 
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                          rtokens=rtokens.replace  ('ό','o'); 
                          rtokens=rtokens.replace ('π','p'); 
                          rtokens=rtokens.replace ('ρ','r'); 
                          rtokens=rtokens.replace ('ς','s'); 
                          rtokens=rtokens.replace ('τ','t'); 
                          rtokens=rtokens.replace ('υ','u'); 
                          rtokens=rtokens.replace ('φ','f'); 
                          rtokens=rtokens.replace ('χ','x'); 
                          rtokens=rtokens.replace ("ψ","ps"); 
                          rtokens=rtokens.replace ('ω','o'); 
                          rtokens=rtokens.replace ('σ','s'); 
                          rtokens=rtokens.replace ('ϊ','o'); 
                          rtokens=rtokens.replace ('φ','u'); 
                          rtokens=rtokens.replace ('ε','e'); 
                          rtokens=rtokens.replace ('ζ','e'); 
                        
 
                          //κάνουμε n-grams 
                          String[] tokens = rtokens.split(" "); 
                          String extraContent = ""; 
                          for (int i=0;i<tokens.length-1;i++){ 
                              extraContent += tokens[i] + "_" + tokens[i+1] + " "; 
                          } 
                          out.write(rtokens + " " + extraContent); 
                          out.close(); 
                           
        //διαβάηει το arff που βγάηει το training(training_arff.arff) και ζνα νζο test.txt και φτιάχνει το test 
με μορφι arff 
                    File f = new File("C:/Users/"+cname[0]+"/Desktop/RapidMiner/test.arff"); 
                        if (f.exists()) { 
                          f.delete(); 
                         } 
                         
                    BufferedReader reader = null; 
                    reader = new BufferedReader(new 
FileReader("C:/Users/"+cname[0]+"/Desktop/RapidMiner/training_arff.arff")); 
                    Instances data = new Instances(reader); 
                    Attribute [] attributes; 
                    FastVector attributeInfo = new FastVector(); 
                    attributes =  new Attribute[data.numAttributes()]; 
                    for (int i = 0; i < attributes.length; i++) { 
                        attributes[i] =  data.attribute(i); 
                        attributeInfo.addElement(attributes[i]); 
                    } 
                    saveToFile("C:/Users/"+cname[0]+"/Desktop/RapidMiner/test.arff", "@relation " + 
attributes[attributes.length - 4].name() + "\n\n", true); 
                    for (int i = 0; i < attributes.length; i++) { 
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                       saveToFile("C:/Users/"+cname[0]+"/Desktop/RapidMiner/test.arff", "@attribute " + 
attributes[i].name() + "\treal" + "\n", true); 
                    } 
                    saveToFile("C:/Users/"+cname[0]+"/Desktop/RapidMiner/test.arff", "\n@data" + "\n", true); 
                    String dataFile = "C:/Users/"+cname[0]+"/Desktop/RapidMiner/testing.txt";//filepath; 
                    BufferedReader br = new BufferedReader(new FileReader(dataFile)); 
                    String s = null; 
                    String contents = ""; 
                    while (null != (s = br.readLine())) { 
                        contents += s + "\n"; 
                    } 
                    String results = ""; 
                    for (int j = 0; j < attributes.length; j++) { 
                        if (contents.contains(attributes[j].name())) { 
                            results += "1" + ","; 
                        } else { 
                            results += "0" + ","; 
                        } 
                    } 
                    saveToFile("C:/Users/"+cname[0]+"/Desktop/RapidMiner/test.arff", results.substring(0, 
results.length() - 1) + "\n", true); 
                     
                    out.close(); 
                    //καλείται θ μζκοδοσ classification 
                    classification(); 
                     
                     
            } catch (IOException ex) { 
                Logger.getLogger(TextMining.class.getName()).log(Level.SEVERE, null, ex); 
            } 
  
     
    } 
}                                               
 
private void ExitActionPerformed(java.awt.event.ActionEvent evt) {                                      
      //κουμπί exit κάνει dispose το παράκυρο 
    this.dispose(); 
}                                     
 
private void ClearActionPerformed(java.awt.event.ActionEvent evt) {                                       
    //κουμπί clear κάνει το jtextfield άδειο πάλι 
    sxolio.setText(null); 
}                                      
 
//μζκοδο savetofile 
private void saveToFile(String fileName, String content, boolean append) { 
        try { 
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            File outputFile = new File(fileName); 
            FileWriter out = new FileWriter(outputFile, append); 
            out.write(content); 
            out.close(); 
        } catch (Exception ex) { 
            ex.printStackTrace(); 
        } 
 } 
 //ακολουκοφν οι μζκοδοι connect που ςυνδζουμε τουσ operator μεταξφ τουσ και υπάρχουν 3 τφποι 
private static void connect(Operator from, String fromPortName, 
                        Operator to, String toPortName) { 
                from.getOutputPorts().getPortByName(fromPortName).connectTo( 
                                to.getInputPorts().getPortByName(toPortName)); 
        } 
  
private static void connect(ExecutionUnit from, String fromPortName, 
                        Operator to, String toPortName) { 
                from.getInnerSources().getPortByName(fromPortName).connectTo( 
                                to.getInputPorts().getPortByName(toPortName)); 
        } 
  
private static void connect(Operator from, String fromPortName, 
                        ExecutionUnit to, String toPortName) { 
                from.getOutputPorts().getPortByName(fromPortName).connectTo( 
                                to.getInnerSinks().getPortByName(toPortName)); 
        } 
  
// δθμιουργία του operator modelwriter 
private static Operator createModelWriter() throws Exception { 
  
                Operator writemodel = OperatorService 
                                .createOperator(ModelWriter.class); 
                // Set the parameters for model writer 
                writemodel.setParameter("model_file", 
"C:/Users/"+cname[0]+"/Desktop/RapidMiner/naivebayes.mod"); 
  
                writemodel.setParameter("output_type", "Binary"); 
  
                return writemodel; 
        } 
//μζκοδο classification όπου δθμιουργείται το classification.rmp και μασ δίνει τα αποτελζςματα 
private static void classification(){ 
          
        try { 
            //αποκικευςθ του ονόματοσ του υπολογιςτι 
             computername=InetAddress.getLocalHost().getHostName(); 
             cname = computername.split("-"); 
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                // init rapidminer 
                RapidMiner.setExecutionMode(ExecutionMode.COMMAND_LINE); 
                RapidMiner.init(); 
                 
                // Create a process 
                final Process process = new Process(); 
  
                // Set the parameters of process 
               process.getRootOperator().setParameter("parallelize_main_process", "true"); 
                
                // all operators from "left to right 
 
                // create read model 
                final ModelLoader readmodel = OperatorService 
                                 .createOperator(ModelLoader.class); 
                // Set the parameters of read model 
                
readmodel.setParameter("model_file","C:/Users/"+cname[0]+"/Desktop/RapidMiner/naivebayes.mod"); 
                // create set role 
                final Operator setrole = OperatorService 
                                 .createOperator(ChangeAttributeRole.class); 
                 // Set the parameters 
                setrole.setParameter("name","label"); 
                setrole.setParameter("target_role","label"); 
  
                //create apply model 
                final Operator modelApplier = OperatorService 
                                 .createOperator(ModelApplier.class); 
                //create read arff 
                final ArffExampleSource readarff = OperatorService 
                                 .createOperator(ArffExampleSource.class); 
                // Set the parameters 
                readarff.setParameter("data_file","C:/Users/"+cname[0]+"/Desktop/RapidMiner/test.arff"); 
  
                // add operators to the main process and connect them 
                process.getRootOperator().getSubprocess(0).addOperator(readarff); 
                process.getRootOperator().getSubprocess(0).addOperator(readmodel); 
                process.getRootOperator().getSubprocess(0).addOperator(setrole);               
                process.getRootOperator().getSubprocess(0).addOperator(modelApplier); 
  
                connect(readarff,"output",setrole,"example set input"); 
                connect(readmodel,"output",modelApplier,"model"); 
                connect(setrole,"example set output",modelApplier,"unlabelled data"); 
                connect(modelApplier,"labelled data",process.getRootOperator().getSubprocess(0),"result 1"); 
                 
                //αποκικευςθ του προγράμματοσ 
                File x=new File ("C:/Users/"+cname[0]+"/Desktop/RapidMiner/Classification.rmp"); 
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                 process.save(x); 
 
                 // perform process 
                 //run το πρόγραμμα 
                 process.run(); 
                 IOContainer ioResult=process.run(); 
                  
                //εμφάνιςθ μόνο το predict label  
                ExampleSet resultSet = (ExampleSet)ioResult.getElementAt(0); 
                Example example=resultSet.getExample(0); 
                
                String resultString = example.getValueAsString(example.getAttributes().getPredictedLabel()); 
                JOptionPane.showMessageDialog(null,"The comment is "+ resultString, "Classification", 
JOptionPane.INFORMATION_MESSAGE);    
                 
        } catch (OperatorException ex) { 
            Logger.getLogger(TextMining.class.getName()).log(Level.SEVERE, null, ex); 
        } catch (IOException ex) { 
            Logger.getLogger(TextMining.class.getName()).log(Level.SEVERE, null, ex); 
        } catch (OperatorCreationException ex) { 
            Logger.getLogger(TextMining.class.getName()).log(Level.SEVERE, null, ex); 
        } 
 } 
//main 
public static void main(String args[]) { 
        /* Set the Nimbus look and feel */ 
        //<editor-fold defaultstate="collapsed" desc=" Look and feel setting code (optional) "> 
        /* If Nimbus (introduced in Java SE 6) is not available, stay with the default look and feel. 
         * For details see http://download.oracle.com/javase/tutorial/uiswing/lookandfeel/plaf.html  
         */ 
        try { 
            for (javax.swing.UIManager.LookAndFeelInfo info : 
javax.swing.UIManager.getInstalledLookAndFeels()) { 
                if ("Nimbus".equals(info.getName())) { 
                    javax.swing.UIManager.setLookAndFeel(info.getClassName()); 
                    break; 
                } 
            } 
        } catch (ClassNotFoundException ex) { 
            java.util.logging.Logger.getLogger(TextMining.class.getName()).log(java.util.logging.Level.SEVERE, 
null, ex); 
        } catch (InstantiationException ex) { 
            java.util.logging.Logger.getLogger(TextMining.class.getName()).log(java.util.logging.Level.SEVERE, 
null, ex); 
        } catch (IllegalAccessException ex) { 
            java.util.logging.Logger.getLogger(TextMining.class.getName()).log(java.util.logging.Level.SEVERE, 
null, ex); 
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        } catch (javax.swing.UnsupportedLookAndFeelException ex) { 
            java.util.logging.Logger.getLogger(TextMining.class.getName()).log(java.util.logging.Level.SEVERE, 
null, ex); 
        } 
        //</editor-fold> 
 
        /* Create and display the form */ 
        java.awt.EventQueue.invokeLater(new Runnable() { 
 
            public void run() { 
                JOptionPane.showMessageDialog(null,"Hello user,\nBefore you use this software you must 
copy \nthe folder RapidMiner to your Desktop \n", "Attention", JOptionPane.INFORMATION_MESSAGE); 
                new TextMining().setVisible(true); 
                 
            } 
        }); 
    } 
//CentralizedFrame μζκοδο να βάηει το jframe ςτο κζντρο τθσ οκόνθσ 
private void CentralizedFrame(){ 
        java.awt.Dimension screenSizes = java.awt.Toolkit.getDefaultToolkit().getScreenSize() ; 
        int wScreen = screenSizes.width ; 
        int hScreen = screenSizes.height ; 
        int w = this.getWidth() ; 
        int h = this.getHeight() ; 
        this.setLocation((wScreen-w)/2, (hScreen-h)/2) ; 
        this.setAlwaysOnTop(false); 
        this.setResizable(false); 
        this.setFocusable(true); 
} 
    // Variables declaration - do not modify                      
    private javax.swing.JButton Classification; 
    private javax.swing.JButton Clear; 
    private javax.swing.JButton Exit; 
    private javax.swing.JButton Training; 
    private javax.swing.JButton about; 
    private javax.swing.JButton classification; 
    private javax.swing.JButton excel; 
    private javax.swing.JLabel jLabel1; 
    private javax.swing.JLabel jLabel2; 
    private javax.swing.JLabel jLabel3; 
    private javax.swing.JLabel jLabel4; 
    private javax.swing.JLabel jLabel5; 
    private javax.swing.JLabel jLabel6; 
    private javax.swing.JLabel jLabel7; 
    private javax.swing.JLabel jLabel8; 
    private javax.swing.JLabel jLabel9; 
    private javax.swing.JPanel jPanel1; 
    private javax.swing.JSeparator jSeparator1; 
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    private javax.swing.JSeparator jSeparator2; 
    private javax.swing.JTextField sxolio; 
    // End of variables declaration                    
}  

4.8.2  Κλάζε choosefile.class  

 
 
import java.net.UnknownHostException; 
import javax.swing.JFileChooser; 
import com.rapidminer.Process; 
import com.rapidminer.RapidMiner; 
import com.rapidminer.RapidMiner.ExecutionMode; 
import com.rapidminer.operator.OperatorException; 
import com.rapidminer.operator.ExecutionUnit; 
import com.rapidminer.operator.IOContainer; 
import com.rapidminer.operator.Operator; 
import com.rapidminer.tools.XMLException; 
import java.io.*; 
import java.util.logging.Level; 
import java.util.logging.Logger; 
import javax.swing.JOptionPane; 
import weka.core.FastVector; 
import weka.core.Instances; 
import weka.core.Attribute; 
import java.net.InetAddress; 
import java.nio.channels.FileChannel; 
 
 
public class choosefile extends javax.swing.JFrame { 
 
   
    static String x="C:/Users/elenious/Desktop/RapidMiner/excel.rmp"; 
    private static String idiotita=""; 
    private static String computername=""; 
    private static String cname[]=null; 
    private String str=""; 
     
   //καταςκευαςτισ που καλείται με τθν ιδιότθτα, ανάλογα αν πάτθσ το κουμπί  
   //για excel θ το κουμπι για να πατθκεί το txt αρχείο 
    public choosefile(String id) { 
        this.idiotita=id; 
        initComponents(); 
        CentralizedFrame(); 
    } 
 
    
    @SuppressWarnings("unchecked") 
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    // <editor-fold defaultstate="collapsed" desc="Generated Code">                           
    private void initComponents() { 
 
        jFileChooser1 = new javax.swing.JFileChooser(); 
 
        setDefaultCloseOperation(javax.swing.WindowConstants.DISPOSE_ON_CLOSE); 
 
        jFileChooser1.addActionListener(new java.awt.event.ActionListener() { 
            public void actionPerformed(java.awt.event.ActionEvent evt) { 
                jFileChooser1ActionPerformed(evt); 
            } 
        }); 
 
        javax.swing.GroupLayout layout = new javax.swing.GroupLayout(getContentPane()); 
        getContentPane().setLayout(layout); 
        layout.setHorizontalGroup( 
            layout.createParallelGroup(javax.swing.GroupLayout.Alignment.LEADING) 
            .addGroup(javax.swing.GroupLayout.Alignment.TRAILING, layout.createSequentialGroup() 
                .addContainerGap(javax.swing.GroupLayout.DEFAULT_SIZE, Short.MAX_VALUE) 
                .addComponent(jFileChooser1, javax.swing.GroupLayout.PREFERRED_SIZE, 
javax.swing.GroupLayout.DEFAULT_SIZE, javax.swing.GroupLayout.PREFERRED_SIZE) 
                .addContainerGap()) 
        ); 
        layout.setVerticalGroup( 
            layout.createParallelGroup(javax.swing.GroupLayout.Alignment.LEADING) 
            .addGroup(layout.createSequentialGroup() 
                .addContainerGap() 
                .addComponent(jFileChooser1, javax.swing.GroupLayout.PREFERRED_SIZE, 
javax.swing.GroupLayout.DEFAULT_SIZE, javax.swing.GroupLayout.PREFERRED_SIZE) 
                .addContainerGap(javax.swing.GroupLayout.DEFAULT_SIZE, Short.MAX_VALUE)) 
        ); 
 
        pack(); 
    }// </editor-fold>                         
 
    private void jFileChooser1ActionPerformed(java.awt.event.ActionEvent evt) {                                               
        try { 
    //βρίςκουμε το hostname του υπολογιςτι και κάνουμε split ςτθν - για να πάρουμε μόνο το name 
            computername=InetAddress.getLocalHost().getHostName(); 
            cname = computername.split("-"); 
             
        //αν πατθκεί το open ανάλογα με τθν ιδιότθτα γίνοται και ξεχωριςτά πράγματα 
             if (JFileChooser.APPROVE_SELECTION.equals(evt.getActionCommand())) { 
                if(idiotita=="excel"){ 
                 try { 
                     //παίρνουμε το path του αρχείου που επιλζχκθκε 
                    File  selectedPfile = jFileChooser1.getSelectedFile(); 
                    String tmpString = selectedPfile.getAbsolutePath(); 



 
87 

                    tmpString  = tmpString.replace( '\\', '/' ); 
                              
                    //το μεταφζρουμε εκεί που κζλουμε και το μετονομάηουμε 
                    File source = new File(tmpString); 
                    File destination = new File("C:/Users/"+cname[0]+"/Desktop/RapidMiner/diavouleusi.xls"); 
                    copyFile(source, destination); 
                    this.dispose(); 
                   //τρζχουμε το ζτοιμο process excel.rmp που το διαβάηουμε με τθν readFileAsString 
                    RapidMiner.setExecutionMode(ExecutionMode.COMMAND_LINE); 
                    RapidMiner.init(); 
                    Process process = new Process(readFileAsString(x)); 
                    IOContainer ioResult = process.run(); 
                
                    //εμφάνιςθ αποτελζςματοσ 
                    JOptionPane.showMessageDialog(null, ioResult.getElementAt(0).toString(), "Comments 
saved...", JOptionPane.INFORMATION_MESSAGE); 
                 
                     
                } catch (OperatorException ex) { 
                    Logger.getLogger(choosefile.class.getName()).log(Level.SEVERE, null, ex); 
                } catch (IOException ex) { 
                    Logger.getLogger(choosefile.class.getName()).log(Level.SEVERE, null, ex); 
                } catch (XMLException ex) { 
                    Logger.getLogger(choosefile.class.getName()).log(Level.SEVERE, null, ex); 
                } 
             } 
             else if(idiotita=="classification"){ 
                    FileInputStream fstream = null; 
                  try { 
                        //παίρνουμε το path του αρχείου που επιλζχκθκε 
                        File  selectedPfile = jFileChooser1.getSelectedFile(); 
                        String tmpString = selectedPfile.getAbsolutePath(); 
                        tmpString  = tmpString.replace( '\\', '/' ); 
                        fstream = new FileInputStream(tmpString); 
                         
                         //Δθμιουργοφμε ζνα καινοφργιο txt αρχείο που κα του βάλουμε το τροποποιθμζνο μασ 
txt file 
                        DataInputStream in = new DataInputStream(fstream); 
                        BufferedReader br2 = new BufferedReader(new InputStreamReader(in)); 
                        Writer out = null; 
                        FileOutputStream outputFile = new 
FileOutputStream("C:/Users/"+cname[0]+"/Desktop/RapidMiner/testing.txt"); 
                        out = new OutputStreamWriter(outputFile,"UTF8"); 
                         
                        String strLine; 
                         
                        //Κακϊσ το διαβάηουμε κάνουμε replace tokens 
                        while ((strLine = br2.readLine()) != null)   { 
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                            strLine=strLine.replace("α","a"); 
                            strLine=strLine.replace("ά","a"); 
                            strLine=strLine.replace("β","b"); 
                            strLine=strLine.replace("γ","g"); 
                            strLine=strLine.replace("δ","d"); 
                            strLine=strLine.replace("ε","e"); 
                            strLine=strLine.replace("ζ","e"); 
                            strLine=strLine.replace("η","z"); 
                            strLine=strLine.replace("θ","h"); 
                            strLine=strLine.replace("ι","h"); 
                            strLine=strLine.replace("κ","th"); 
                            strLine=strLine.replace("ι","i"); 
                            strLine=strLine.replace("ί","i"); 
                            strLine=strLine.replace("κ","k"); 
                            strLine=strLine.replace("λ","l"); 
                            strLine=strLine.replace("μ","m"); 
                            strLine=strLine.replace("ν","n"); 
                            strLine=strLine.replace("ξ","ks"); 
                            strLine=strLine.replace("ο","o"); 
                            strLine=strLine.replace("ό","o"); 
                            strLine=strLine.replace("π","p"); 
                            strLine=strLine.replace("ρ","r"); 
                            strLine=strLine.replace("ς","s"); 
                            strLine=strLine.replace("τ","t"); 
                            strLine=strLine.replace("υ","u"); 
                            strLine=strLine.replace("φ","u"); 
                            strLine=strLine.replace("φ","f"); 
                            strLine=strLine.replace("χ","x"); 
                            strLine=strLine.replace("ψ","ps"); 
                            strLine=strLine.replace("ω","w"); 
                            strLine=strLine.replace("ϊ","w"); 
                            strLine=strLine.replace("σ","s"); 
                            //και παράλλθλα ngrams 
                             String[] tokens = strLine.split(" "); 
                             String extraContent = ""; 
                                 for (int i=0;i<tokens.length-1;i++){ 
                                     extraContent += tokens[i] + "_" + tokens[i+1] + " "; 
                                 } 
                                 out.write(strLine + " " + extraContent); 
                        } 
                        
                       in.close(); 
                       out.close(); 
                     
     //διαβάηει το arff που βγάηει το training(training_arff.arff) και ζνα νζο test.txt και φτιάχνει το test με 
μορφι arff 
                        File f = new File("C:/Users/"+cname[0]+"/Desktop/RapidMiner/test.arff"); 
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                        if (f.exists()) { 
                            f.delete(); 
                        } 
                        BufferedReader reader = null; 
                        reader = new BufferedReader(new 
FileReader("C:/Users/"+cname[0]+"/Desktop/RapidMiner/training_arff.arff")); 
                        Instances data = new Instances(reader); 
                        Attribute [] attributes; 
                        FastVector attributeInfo = new FastVector(); 
                        attributes =  new Attribute[data.numAttributes()]; 
                        for (int i = 0; i < attributes.length; i++) { 
                            attributes[i] =  data.attribute(i); 
                            attributeInfo.addElement(attributes[i]); 
                        } 
                      
                        saveToFile("C:/Users/"+cname[0]+"/Desktop/RapidMiner/test.arff", "@relation " + 
attributes[attributes.length - 4].name() + "\n\n", true); 
                        for (int i = 0; i < attributes.length; i++) { 
                           saveToFile("C:/Users/"+cname[0]+"/Desktop/RapidMiner/test.arff", "@attribute " + 
attributes[i].name() + "\treal" + "\n", true); 
                        } 
                        
                        saveToFile("C:/Users/"+cname[0]+"/Desktop/RapidMiner/test.arff", "\n@data" + "\n", 
true); 
                        String dataFile = "C:/Users/"+cname[0]+"/Desktop/RapidMiner/testing.txt";//filepath; 
                        BufferedReader br = new BufferedReader(new FileReader(dataFile)); 
                        String s = null; 
                        String contents = ""; 
                       
                        while (null != (s = br.readLine())) { 
                            contents += s + "\n"; 
                        } 
                        String results = ""; 
                        for (int j = 0; j < attributes.length; j++) { 
                             
                            if (contents.contains(attributes[j].name())) { 
                                results += "1" + ","; 
                            } else { 
                                results += "0" + ","; 
                            } 
                        } 
                        saveToFile("C:/Users/"+cname[0]+"/Desktop/RapidMiner/test.arff", results.substring(0, 
results.length() - 1) + "\n", true); 
                       
                        this.dispose(); 
                         
                    } catch (IOException ex) { 
                        Logger.getLogger(choosefile.class.getName()).log(Level.SEVERE, null, ex);   
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                    } 
                } 
            } 
            if (JFileChooser.CANCEL_SELECTION.equals(evt.getActionCommand()))  { 
                     //αν πατθκεί το cancel κλείνει το παράκυρο 
                     this.dispose(); 
                 } 
        } catch (UnknownHostException ex) { 
            Logger.getLogger(choosefile.class.getName()).log(Level.SEVERE, null, ex); 
        } 
    }                                              
 
   //διαβάηει το xml αρχείο  
    private static String readFileAsString(String filePath) throws java.io.IOException{ 
          StringBuffer fileData = new StringBuffer(1000); 
          BufferedReader reader = new BufferedReader(new FileReader(filePath)); 
          char[] buf = new char[1024]; 
          int numRead=0; 
          while((numRead=reader.read(buf)) != -1){ 
              String readData = String.valueOf(buf, 0, numRead); 
              fileData.append(readData); 
              buf = new char[1024]; 
          } 
          reader.close(); 
          return fileData.toString(); 
  } 
//βάηει το αρχείο όπου κζλουμε εμείσ     
        public static void copyFile(File sourceFile, File destFile) throws IOException { 
 
            if(!destFile.exists()) { 
                  destFile.createNewFile(); 
                 } 
 
                 FileChannel source = null; 
                 FileChannel destination = null; 
                 try { 
                  source = new RandomAccessFile(sourceFile,"rw").getChannel(); 
                  destination = new RandomAccessFile(destFile,"rw").getChannel(); 
 
                  long position = 0; 
                  long count    = source.size(); 
 
                  source.transferTo(position, count, destination); 
                 } 
                 finally { 
                  if(source != null) { 
                   source.close(); 
                  } 
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                  if(destination != null) { 
                   destination.close(); 
                  } 
                } 
             } 
//μζκοδο savetofile 
  private void saveToFile(String fileName, String content, boolean append) { 
            
        try { 
            File outputFile = new File(fileName); 
            FileWriter out = new FileWriter(outputFile, append); 
            out.write(content); 
            out.close(); 
        } catch (Exception ex) { 
            ex.printStackTrace(); 
        } 
  } 
 //ακολουκοφν οι μζκοδοι connect που ςυνδζουμε τουσ operator μεταξφ τουσ και υπάρχουν 3 τφποι      
private static void connect(Operator from, String fromPortName, 
    Operator to, String toPortName) { 
   from.getOutputPorts().getPortByName(fromPortName).connectTo( 
     to.getInputPorts().getPortByName(toPortName)); 
} 
 
   
private static void connect(ExecutionUnit from, String fromPortName, 
    Operator to, String toPortName) { 
   from.getInnerSources().getPortByName(fromPortName).connectTo( 
     to.getInputPorts().getPortByName(toPortName)); 
} 
 
  
 private static void connect(Operator from, String fromPortName, 
    ExecutionUnit to, String toPortName) { 
   from.getOutputPorts().getPortByName(fromPortName).connectTo( 
     to.getInnerSinks().getPortByName(toPortName)); 
} 
 
//main 
 public void main() { 
        
        java.awt.EventQueue.invokeLater(new Runnable() { 
 
            public void run() { 
                new choosefile(idiotita).setVisible(true); 
                 
            } 
        }); 
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} 
 //CentralizedFrame μζκοδο να βάηει το jframe ςτο κζντρο τθσ οκόνθσ 
    private void CentralizedFrame(){ 
        java.awt.Dimension screenSizes = java.awt.Toolkit.getDefaultToolkit().getScreenSize() ; 
        int wScreen = screenSizes.width ; 
        int hScreen = screenSizes.height ; 
        int w = this.getWidth() ; 
        int h = this.getHeight() ; 
        this.setLocation((wScreen-w)/2, (hScreen-h)/2) ; 
        this.setAlwaysOnTop(true); 
        this.setResizable(false); 
        this.setFocusable(true); 
} 
    // Variables declaration - do not modify                      
    private javax.swing.JFileChooser jFileChooser1; 
    // End of variables declaration                    
} 

4.8.3 Κλάζε About.class 

 
 
public class About extends javax.swing.JFrame { 
//Αυτι θ κλάςθ είναι ενθμερωτικι για εμάσ 
    public About() { 
        initComponents(); 
        CentralizedFrame(); 
    } 
 
     
    @SuppressWarnings("unchecked") 
    // <editor-fold defaultstate="collapsed" desc="Generated Code">                           
    private void initComponents() { 
 
        jPanel1 = new javax.swing.JPanel(); 
        ok = new javax.swing.JButton(); 
        jScrollPane1 = new javax.swing.JScrollPane(); 
        jTextArea1 = new javax.swing.JTextArea(); 
 
        setDefaultCloseOperation(javax.swing.WindowConstants.EXIT_ON_CLOSE); 
 
        jPanel1.setBackground(new java.awt.Color(204, 204, 204)); 
 
        ok.setText("OK"); 
        ok.addActionListener(new java.awt.event.ActionListener() { 
            public void actionPerformed(java.awt.event.ActionEvent evt) { 
                okActionPerformed(evt); 
            } 
        }); 
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        jTextArea1.setColumns(20); 
        jTextArea1.setRows(5); 
        jTextArea1.setText("\n This software was developed at the University of the Aegean \n in the 
department of Information and Communication Systems Engineering\n located on the Greek island of 
Samos at town Karlobasi. \n\n This is a thesis of Helen Vourou and George Dimitrakis with supervision \n 
of the assistant professors Charalabidis Ioannis,Loukis Euripidis and the\n lecturer Maragkoudakis 
Emmanouil\n \n \n\n Thank you for using it!!!\n Enjoy !!!\n\n \n http://www.icsd.aegean.gr/"); 
        jScrollPane1.setViewportView(jTextArea1); 
 
        javax.swing.GroupLayout jPanel1Layout = new javax.swing.GroupLayout(jPanel1); 
        jPanel1.setLayout(jPanel1Layout); 
        jPanel1Layout.setHorizontalGroup( 
            jPanel1Layout.createParallelGroup(javax.swing.GroupLayout.Alignment.LEADING) 
            .addGroup(jPanel1Layout.createSequentialGroup() 
                .addGap(220, 220, 220) 
                .addComponent(ok) 
                .addContainerGap(264, Short.MAX_VALUE)) 
            .addGroup(jPanel1Layout.createSequentialGroup() 
                .addContainerGap() 
                .addComponent(jScrollPane1, javax.swing.GroupLayout.DEFAULT_SIZE, 500, Short.MAX_VALUE) 
                .addGap(21, 21, 21)) 
        ); 
        jPanel1Layout.setVerticalGroup( 
            jPanel1Layout.createParallelGroup(javax.swing.GroupLayout.Alignment.LEADING) 
            .addGroup(javax.swing.GroupLayout.Alignment.TRAILING, jPanel1Layout.createSequentialGroup() 
                .addGap(29, 29, 29) 
                .addComponent(jScrollPane1, javax.swing.GroupLayout.DEFAULT_SIZE, 282, Short.MAX_VALUE) 
                .addGap(18, 18, 18) 
                .addComponent(ok) 
                .addGap(47, 47, 47)) 
        ); 
 
        javax.swing.GroupLayout layout = new javax.swing.GroupLayout(getContentPane()); 
        getContentPane().setLayout(layout); 
        layout.setHorizontalGroup( 
            layout.createParallelGroup(javax.swing.GroupLayout.Alignment.LEADING) 
            .addComponent(jPanel1, javax.swing.GroupLayout.PREFERRED_SIZE, 
javax.swing.GroupLayout.DEFAULT_SIZE, javax.swing.GroupLayout.PREFERRED_SIZE) 
        ); 
        layout.setVerticalGroup( 
            layout.createParallelGroup(javax.swing.GroupLayout.Alignment.LEADING) 
            .addComponent(jPanel1, javax.swing.GroupLayout.PREFERRED_SIZE, 
javax.swing.GroupLayout.DEFAULT_SIZE, javax.swing.GroupLayout.PREFERRED_SIZE) 
        ); 
 
        pack(); 
    }// </editor-fold>                         
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    private void okActionPerformed(java.awt.event.ActionEvent evt) {                                    
         this.dispose(); 
    }                                   
 
     
    public void main() { 
        /* Set the Nimbus look and feel */ 
        //<editor-fold defaultstate="collapsed" desc=" Look and feel setting code (optional) "> 
        /* If Nimbus (introduced in Java SE 6) is not available, stay with the default look and feel. 
         * For details see http://download.oracle.com/javase/tutorial/uiswing/lookandfeel/plaf.html  
         */ 
        try { 
            for (javax.swing.UIManager.LookAndFeelInfo info : 
javax.swing.UIManager.getInstalledLookAndFeels()) { 
                if ("Nimbus".equals(info.getName())) { 
                    javax.swing.UIManager.setLookAndFeel(info.getClassName()); 
                    break; 
                } 
            } 
        } catch (ClassNotFoundException ex) { 
            java.util.logging.Logger.getLogger(About.class.getName()).log(java.util.logging.Level.SEVERE, null, 
ex); 
        } catch (InstantiationException ex) { 
            java.util.logging.Logger.getLogger(About.class.getName()).log(java.util.logging.Level.SEVERE, null, 
ex); 
        } catch (IllegalAccessException ex) { 
            java.util.logging.Logger.getLogger(About.class.getName()).log(java.util.logging.Level.SEVERE, null, 
ex); 
        } catch (javax.swing.UnsupportedLookAndFeelException ex) { 
            java.util.logging.Logger.getLogger(About.class.getName()).log(java.util.logging.Level.SEVERE, null, 
ex); 
        } 
        //</editor-fold> 
 
        /* Create and display the form */ 
        java.awt.EventQueue.invokeLater(new Runnable() { 
 
            public void run() { 
                new About().setVisible(true); 
            } 
        }); 
    } 
//CentralizedFrame μζκοδο να βάηει το jframe ςτο κζντρο τθσ οκόνθσ 
private void CentralizedFrame(){ 
        java.awt.Dimension screenSizes = java.awt.Toolkit.getDefaultToolkit().getScreenSize() ; 
        int wScreen = screenSizes.width ; 
        int hScreen = screenSizes.height ; 
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        int w = this.getWidth() ; 
        int h = this.getHeight() ; 
        this.setLocation((wScreen-w)/2, (hScreen-h)/2) ; 
        this.setAlwaysOnTop(true); 
        this.setResizable(false); 
        this.setFocusable(true); 
} 
    // Variables declaration - do not modify                      
    private javax.swing.JPanel jPanel1; 
    private javax.swing.JScrollPane jScrollPane1; 
    private javax.swing.JTextArea jTextArea1; 
    private javax.swing.JButton ok; 
    // End of variables declaration                    
}   
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4.9 Εκηέλεζε και Αποηελέζμαηα 
 

4.9.1 Αποηελέζμαηα ζηο RapidMiner 

 

Παξαθάησ παξαηεξνχκε ην accuracy λα είλαη 89,50% ην νπνίν είλαη ην απνηέιεζκα ηνπ  

«Perfomance». Σν 89,50% ζεκαίλεη φηη ππάξρεη πηζαλφηεηα 89,50% λα πξνβιέςεη ην χθνο ηνπ 

ζρνιίνπ ζσζηά. 

 

Εικόνα 33:Accuracy 89,50% 

 

 Παξαθάησ παξνπζηάδνπκε δχν παξαδείγκαηα εηζαγσγήο ελφο ζεηηθνχ θαη ελφο 

αξλεηηθνχ ζρνιίνπ θαη ηελ πξφβιεςε ε νπνία είλαη ζσζηή ζηηο ζπγθεθξηκέλεο πεξίπησζεηο. 

 

Εικόνα 34:Ειζαγωγή θεηικού ζτολίοσ 
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Εικόνα 35:Eιζαγωγή αρνηηικού ζτολίοσ 

 

4.9.3 Αποηελέζμαηα εθαπμογήρ 

 

ε απηή ηελ ελφηεηα ζα παξνπζηαζηεί ε εθαξκνγή πνπ δεκηνπξγήζεθε ζηα πιαίζηα ηεο 

παξνχζαο δηπισκαηηθήο εξγαζίαο. Πξέπεη λα ζεκεησζεί φηη καδί κε ηελ εθαξκνγή ππάξρεη έλαο 

θάθεινο κε φλνκα Rapidminer ,ν νπνίνο πεξηέρεη αξρεία απαξαίηεηα γηα λα «ηξέμεη» ε 

εθαξκνγή. Ο θάθεινο απηφο ζα πξέπεη λα αληηγξαθεί ζηελ επηθάλεηα εξγαζίαο ηνπ θάζε ρξήζηε. 

Απηφ έγηλε κε ζθνπφ ε εθαξκνγή λα κπνξεί λα «ηξέμεη» ζε φινπο ηνπο ππνινγηζηέο πνπ έρνπλ 

ινγηζκηθφ Windows. Οπφηε κε ην πάηεκα ηεο εθαξκνγήο ελεκεξψλνπκε ηνλ ρξήζηε γηα ηνλ 

ζπγθεθξηκέλν θάθειν, φπσο θαίλεηαη παξαθάησ. 

 

 

Εικόνα 36:Ενημερωηικό παράθσρο 

  

Με ην πάηεκα ηνπ θνπκπηνχ «Οθ» ν ρξήζηεο είλαη έηνηκνο λα ιεηηνπξγήζεη ηελ 

εθαξκνγή. ηελ επφκελε εηθφλα παξνπζηάδεηαη ε θχξηα εθαξκνγή. 
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Εικόνα 37:Κύριο παράθσρο εθαρμογής 

 

 Όπσο παξαηεξνχκε είλαη ρσξηζκέλν ζε θάζεηο, νη νπνίεο θαη είλαη νη θάζεηο πνπ 

δεκηνπξγήζεθαλ θαη ζην Rapidminer θαη αλαιχνληαη ζηηο ελφηεηεο 4.3,4.4.4.5. ηελ θάζε 1 ν 

ρξήζηεο έρεη ηελ δπλαηφηεηα λα εηζάγεη ζην ζχζηεκα έλα excel αξρείν ην νπνίν κπνξεί λα βξεη ν 

ρξήζηεο ζηελ ηζηνζειίδα opengov. Με ην πάηεκα ηνπ θνπκπηνχ δίπια ζην «Select an excel file» 

εκθαλίδεηαη ζηνλ ρξήζηε έλα παξάζπξν επηινγήο ηνπ αξρείνπ θαη κε ην πάηεκα «Open» ηξέρεη 

ζην background ην αξρείν excel πνπ δεκηνπξγήζακε ζηελ θάζε 1 ηνπ Rapidminer. Γειαδή 

απνζεθεχνληαη ζε μερσξηζηά txt αξρεία ηα ζρφιηα ηεο δηαβνχιεπζεο πνπ βξίζθνληαη ζην excel 

αξρείν πνπ ηνπ εηζάγακε. Παξαθάησ θαίλεηαη ε επηινγή ηνπ excel αξρείνπ. 



 
99 

 
Εικόνα 38:Επιλογή excel αρτείοσ 

 

 Χο απνηέιεζκα ην πξφγξακκα καο εκθαλίδεη ελεκεξσηηθφ παξάζπξν γηα νλ αξηζκφ ησλ 

αξρείσλ πνπ απνζεθεχηεθαλ. 

 

Εικόνα 39:Ενημέρωζη αποθήκεσζης αρτείων 

 

 ηελ ζπλέρεηα πξνρσξάκε ζηε θάζε 2, ε νπνία είλαη ην training θαη είλαη πνιχ βαζηθή 

θαη απαξαίηεηε γηα ηελ εθαξκνγή καο. Έηζη κε ην πάηεκα ηνπ θνπκπηνχ «training» 

δεκηνπξγείηαη ην αξρείν rapidminer θαη παξάιιεια ηξέρεη θαη καο δίλεη ην εμήο απνηέιεζκα. 

Όπσο παξαηεξνχκε παξαθάησ έρνπκε 95,50% accuracy θαιχηεξε απφ απηή ηνπ Rapidminer. 

 

 

 

 



 
100 

 

 

Εικόνα 40:Accuracy 

 

 Δπφκελν βήκα είλαη είηε λα εηζάγνπκε έλα λέν ζρφιην επηιέγνληαο ην απφ ηνλ 

ππνινγηζηή, είηε λα εηζάγνπκε εκείο έλα ζρφιην ζην πεδίν πνπ δίλεηαη. Ακέζσο κεηά εκθαλίδεηαη 

ην απνηέιεζκα, δειαδή ε πξφβιεςε αλ ην ζρφιην είλαη ζεηηθνχ χθνπο ή αξλεηηθνχ. Παξαθάησ 

παξνπζηάδνληαη δχν παξαδείγκαηα. Αξρηθά εηζάγνπκε έλα αξρείν κε έλα αξλεηηθφ ζρφιην θαη 

παηψληαο ην θνπκπί «Classification» εκθαλίδεηαη ην παξαθάησ απνηέιεζκα. 

 

Εικόνα 41:Prediction of comment from txt file 
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 Δπφκελν παξάδεηγκα λα γξάςνπκε εκείο έλα ζρφιην ζην πεδίν πνπ καο δίλεηαη γηα 

παξάδεηγκα «πκθσλψ απφιπηα κε ηελ θάξηα ηνπ πνιίηε». Δπίζεο ππάξρεη ην πεδίν «Clear» κε 

ην νπνίν θάλνπκε ην πεδίν πάιη άδεην.  

 

 

Εικόνα 42:Prediction θεηικού ζτολίοσ από ηο πεδίο 
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 Σέινο ππάξρεη ην θνπκπί «Edit» ην νπνίν εκθαλίδεη παξάζπξν γηα ηνπο δεκηνπξγνχο ηεο 

εθαξκνγήο. Δπίζεο κε ην πάηεκα ηνπ θνπκπηνχ «Exit» ζηελ θεληξηθή εθαξκνγή ν ρξήζηεο 

βγαίλεη απφ ηελ εθαξκνγή. 

 

Εικόνα 43:Edit 
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Κευάλαιο 6 

σμπεράσματα - Προοπτικές  
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6.1 Σςμπεπάζμαηα 
 

Όπσο πξνθχπηεη κέζα απφ ηηο ζειίδεο ηεο παξνχζαο δηπισκαηηθήο εξγαζίαο, ε κεηάβαζε 

ζηελ επνρή ηεο ειεθηξνληθήο δηαθπβέξλεζεο απνηειεί έλα απφ ηα πην ζχγρξνλα θαη ζπνπδαία 

εγρεηξήκαηα ηεο επνρήο καο. Η ζπλεηδεηνπνίεζε ηφζν απφ πιεπξάο θπβεξλήζεσλ φζν απφ 

πιεπξάο πνιηηψλ ηεο αλαγθαηφηεηαο  ηεο ελ ιφγσ κεηάβαζεο είλαη θαζνξηζηηθή θαζψο κφλν 

νθέιε κπνξνχλ λα απνθνκηζζνχλ. Η πξνζπάζεηα γηα ηελ βειηηζηνπνίεζε θαη ηελ κέγηζηε δπλαηή 

επηηπρία ηεο ειεθηξνληθήο δηαθπβέξλεζεο πξέπεη λα θαηαβιεζεί ακθίδξνκα θαη απφ ηηο δχν 

πιεπξέο, ζηα πιαίζηα κηαο πγηνχο ζρέζεο ζπλεξγαζίαο, ζπκκεηνρήο θαη ελ ηέιεη 

δηαδξαζηηθφηεηαο.  

Καη ζε απηή ηελ ειεθηξνληθή ζπκκεηνρή θαη δηαδξαζηηθφηεηα βξίζθεη πάηεκα ε ηερληθή 

ηεο απηφκαηεο εμφξπμεο γλψκεο/ ζπλαηζζήκαηνο κέζσ δηαδηθηπαθψλ πεγψλ. Όκσο ε εμφξπμεο 

γλψκεο/ ζπλαηζζήκαηνο είλαη κηα δχζθνιε δηαδηθαζία γηαηί ζηεξίδεηαη ζε πνηνηηθά δεδνκέλα θαη 

φρη ζε πνζνηηθά. πλεπάγεηαη φηη ε αθξίβεηα ηεο δηαδηθαζίαο θπκαίλεηαη αλακθίβνια ζε 

ρακειφηεξα επίπεδα.  

Με ηελ αλάπηπμε ηνπ Παγθφζκηνπ Ιζηνχ είλαη δηαζέζηκε ειεχζεξα ζην δηαδίθηπν κηα 

κεγάιε πνζφηεηα πιεξνθνξηψλ θαη δεδνκέλσλ πνπ πξέπεη λα αμηνπνηεζεί ψζηε λα νδεγεζνχκε 

αξρηθά ζε ππεξεζίεο ειεθηξνληθήο δηαθπβέξλεζεο θαηάιιεια πξνζαξκνζκέλεο ζηηο αλάγθεο θαη 

ηηο απαηηήζεηο ηνπ ρξήζηε θαη ελ ηέιεη ζηε βέιηηζηε ιεηηνπξγία ηνπ θξαηηθνχ κεραληζκνχ αιιά 

θαη ηελ εμνηθνλφκεζε πφξσλ. Η ζπλεηζθνξά ηεο εμφξπμεο γλψκεο είλαη ηεξάζηηα γηαηί κέζσ 

θαηάιιεισλ αιγνξίζκσλ, εμάγνπκε αμηφπηζηα ζπκπεξάζκαηα ζρεηηθά κε αληηιήςεηο, 

πεπνηζήζεηο θαη πξνηηκήζεηο ηνπ κέζνπ ρξήζηε πάλσ ζε έλα ζέκα. Απηνί νη αιγφξηζκνη θαη ηα 

δηάθνξα ινγηζκηθά πξνγξάκκαηα μεπεξλνχλ ηνλ αλζξψπηλν λνπ ζε ηαρχηεηα θαη απνηέιεζκα. 

Με ηε δεκηνπξγία εθαξκνγήο θαηεγνξηνπνίεζεο γλψκεο, ζηα πιαίζηα ηεο εξγαζίαο, 

πξνζπαζήζακε λα πξνζεγγίζνπκε φζν ην δπλαηφλ αθξηβέζηεξα θαη πιεξέζηεξα ηνλ δεηνχκελν 

ζηφρν. Θεσξεηηθά, πξφθεηηαη γηα κία δηαδηθαζία πνπ αθνινπζεί ηα απαξαίηεηα βήκαηα θαη 

πεξηέρεη ηνπο θαηάιιεινπο αιγνξίζκνπο γηα ηνλ ζθνπφ απηφ, ζηελ πξάμε φκσο ε αθξίβεηα απέρεη 

απφ ηα επηζπκεηά επίπεδα γηα ιφγνπο πνπ αλαιχζεθαλ δηεμνδηθά.  
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6.2 Πποβλήμαηα 
 

Οινθιεξψλνληαο ηελ παξνχζα δηπισκαηηθή εξγαζία, ζα ζέιακε λα παξνπζηάζνπκε 

θάπνηα πξνβιήκαηα πνπ αληηκεησπίζακε θαη ηα νπνία ζα κπνξνχζαλ λα ζπλεηζθέξνπλ ζε 

πεξαηηέξσ κειέηε. 

 Σν πην θχξην πξφβιεκα πνπ αληηκεησπίζακε ήηαλ ε Διιεληθή γιψζζα. Πην 

ζπγθεθξηκέλα, ην πξφγξακκα ηνπ RapidMiner δελ κπνξνχζε λα δηαβάζεη ηα Διιεληθά κε 

απνηέιεζκα λα βγάδεη αθαηαιαβίζηηθεο ιέμεηο. Χο ιχζε βξήθακε ηελ κεηαηξνπή ησλ txt αξρείσλ 

ζε encoding UTF-8. Δπίζεο δελ ππήξρε έηνηκν ιεμηθφ stopwords ιέμεσλ ζε Διιεληθά θείκελα, 

ην νπνίν θαη δεκηνπξγήζακε νη ίδηνη. Δπηπιένλ θαηαθχγακε ζηελ ρξεζηκνπνίεζε ηνπ operator 

«Replace Token», φπσο αλαθέξακε ζην θεθάιαην 5, γηαηί είρακε κεγαιχηεξα πνζνζηά. Σέινο ην 

RapidMiner δελ δηαζέηεη stem, δειαδή λα εληνπίδεηαη θαη λα αθαηξείηαη απφ θάζε ιέμε ε 

θαηάιεμή ηεο.  

αλ δεχηεξν πξφβιεκα είρακε λα αληηκεησπίζνπκε κεγάιεο απαηηήζεηο ηνπ ινγηζκηθνχ 

RapidMiner ζε ππνινγηζηηθνχο πφξνπο. Τπήξραλ πνιιέο πεξηπηψζεηο πνπ εκθαληδφηαλ κήλπκα 

κε δηαζέζηκεο κλήκεο. 

Έλα ηξίην πξφβιεκα ήηαλ φηη ην RapidMiner δελ ππνζηεξίδεη δεκηνπξγία arff αξρείνπ 

ελφο txt αξρείνπ δνζέληνο ην αξρείν arff ηνπ training πνπ έγηλε ζηελ θάζε 2. Γη‟ απηφ ην ιφγν θαη 

θαηαθχγακε ζηελ δεκηνπξγία java εθαξκνγήο γηα λα ρξεζηκνπνηνχκε απηή ηελ δηαδηθαζία πνπ 

ζεσξείηαη πην απνηειεζκαηηθή. 

Σέινο έλα άιιν πξφβιεκα πνπ αληηκεησπίζακε ήηαλ ε αλεπηηπρήο ζχλδεζε java κε 

RapidMiner ζηελ δεκηνπξγία εθαξκνγήο ην νπνίν φκσο ζηελ πνξεία ιχζεθε.  

 

6.3 Πποοπηικέρ 
 

Η ελαζρφιεζε καο κε ην text mining καο δεκηνχξγεζε νξηζκέλεο ζθέςεηο νη νπνίεο ίζσο 

κπνξνχλ λα κεηαθξαζηνχλ θαη  πξννπηηθέο νη νπνίεο ζα κπνξνχζαλ λα βειηηψζνπλ ηηο ηερληθέο 

opinion mining ζην ηνκέα ηεο Ηιεθηξνληθήο Γηαθπβέξλεζεο. 

Αξρηθά, πξέπεη λα αλαθέξνπκε φηη ζα ήηαλ πην ζπλεηφ λα είρακε γλψζε φζνλ αθνξά ηηο 

απαηηήζεηο ησλ πνιηηψλ ζρεηηθά κε θάπνηα ππεξεζία πξηλ αθφκα αξρίζεη ε πινπνίεζε ηεο. Απηφ 

ζπλεπάγεηαη ηελ αλάγθε γηα αλάπηπμε θαηάιιεισλ Πιεξνθνξηαθψλ πζηεκάησλ ηα νπνία ζα 

έρνπλ ηελ δπλαηφηεηα λα επεμεξγαζηνχλ κεγάιν φγθν πιεξνθνξηψλ δειαδή ηηο γλψκεο ησλ 
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ίδησλ ησλ πνιηηψλ γηα λα ππάξμνπλ επαξθή ζηνηρεία/δεδνκέλα γηα ην πφζν ρξήζηκε είλαη κηα 

ππεξεζία. 

 Όπσο πξναλαθέξακε θαη ζε πξνεγνχκελν θεθάιαην νη δηαδηθηπαθέο ειεθηξνληθέο 

ππεξεζίεο πζηεξνχλ θαηά πνιχ ζπγθξηηηθά κε ηα αληίζηνηρα πνζνζηά πνπ παξνπζηάδνληαη ζηελ 

ππφινηπε ΔΔ. Πξαθηηθά απηφ ζεκαίλεη φηη είλαη κείδνλ ζεκαζίαο λα εθζπγρξνληζηνχλ νη 

δηαδηθηπαθνί καο πφξνη έηζη ψζηε λα γίλεηαη αθφκα απινχζηεξε ε ζπκκεηνρή ηνπ κέζνπ πνιίηε 

ζε ηέηνηνπ είδνπο ππεξεζίεο. 

Παξάιιεια κε ηα παξαπάλσ, ζεηηθφ βήκα ζα απνηεινχζε θαη ε ζπλεξγαζία ζε 

επξσπατθφ επίπεδν. Όζν κεγαιχηεξνο φγθνο δεδνκέλσλ ππάξρεη ηφζν θαιχηεξα ζπκπεξάζκαηα 

ζα κπνξνχζαλ λα εμαρζνχλ. 
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Σςγκεκπιμένα Παπαδείγμαηα λογιζμικού και εθαπμογών:     

 AeroText  -  provides a suite of text mining applications for content analysis.  

Content used can be in multiple languages.    

 AlchemyAPI  -  SaaS-based text mining platform that supports 6+ languages.  

Includes named entity extraction, keyword extraction, document categorization, etc.    

 Autonomy  -  suite of text mining, clustering and categorization solutions for a variety of 

industries.    

 Endeca Technologies - provides software to analyze and cluster unstructured text.    

 Expert System S.p.A. - suite of semantic technologies and products for developers and 

knowledge managers.    

 Fair Isaac  -  leading provider of decision management solutions powered by advanced 

analytics (includes text analytics).    

 Inxight  -  provider of text analytics,  search, and unstructured visualization technologies. 

(Inxight was bought by Business Objects that was bought by SAP AG in 2008)    

 Nstein  -  text mining solution that creates rich metadata to allow publishers to increase 

page views, increase site stickiness, optimize SEO, automate tagging, improve search 

experience, increase editorial productivity, decrease operational publishing costs, increase 

online revenues    

 Pervasive Data Integrator - includes Extract Schema Designer that allows the user to point 

and click identify structure patterns in reports, html, emails, etc. for extraction into any 

database    

 SPSS  - provider of SPSS Text Analysis for Surveys, Text Mining for Clementine, 

LexiQuest Mine and LexiQuest Categorize, commercial text analytics software that can 

be used in conjunction with SPSS Predictive Analytics Solutions.    

 Thomson Data Analyzer  -  Enables complex analysis on patent information, scientific 

publications and news.    

 LexisNexis  - LexisNexis is a provider of business intelligence solutions based on an 

extensive news and company information content set. Through the recent acquisition of 

Datops LexisNexis is leveraging its search and retrieval expertise to become a player in 

the text and data mining field.    

 LanguageWare - Text Analysis libraries and customization tooling from IBM   

 


